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Carta del
Consejero Delegado

En noviembre de 2025, anunciamos un plan estratégico de gran conviccién,
transicionando desde una posicién de fortaleza y una trayectoria constante de
resultados hacia una nueva hoja de ruta plurianual disefiada para acelerar el
crecimiento, construir un negocio aln mas exitoso y maximizar el valor para
nuestros grupos de interés. Este periodo inicial de transformacion ha
demostrado estar lleno de logros significativos, ya que logramos equilibrar con
éxito la inversidon estratégica para el crecimiento futuro con una excelencia
operativa continua.

Un ano de ejecucién excepcional

Hemos seguido ofreciendo un sélido rendimiento tanto a nivel financiero como
operativo, superando nuestro objetivo anual de crecimiento de miembros
Prime’ en un 9% hasta alcanzar los 7,9 millones de suscriptores, frente a los 7,3
millones del afio anterior. El crecimiento continuo y la creciente madurez de
nuestra base de miembros es el mejor reflejo de la satisfacciéon de nuestros
clientes y refuerza nuestra confianza a medida que perseguimos nuevos y
ambiciosos objetivos y nos expandimos hacia mercados inexplorados.

Como reflejo de nuestras inversiones planificadas y la transicién hacia una
suscripcién anual con pagos mensuales y trimestrales —en lugar de una Unica
cuota por adelantado—, alcanzamos un EBITDA Cash' de 157,0 millones de
euros, superando nuestro objetivo de 155 millones de euros. El nuevo modelo de
pago ha demostrado mejorar el valor del ciclo de vida del cliente (LTV) y actia
como una palanca clave para lograr mayores tasas de crecimiento a medida
que expandimos el modelo Prime a nuevos mercados y areas de producto.
Aunque el calendario de nuestras entradas de caja ha cambiado de forma
natural bajo este modelo, eDO mantiene garantizada la recepcién de estos
fondos a lo largo de la suscripcién anual, solo que de forma fraccionada en

lugar de un Unico pago anual. Por consiguiente, en el afo fiscal de transicion
2026, nuestra sélida evolucion operativa subyacente queda mejor reflejada en
el EBITDA Ajustado’, que aisla la marcha del negocio de estos efectos
temporales en los flujos de caja. Esta métrica crecio significativamente hasta
los 172,3 millones de euros, lo que representa un notable incremento interanual
del 29%.

El rendimiento de nuestro beneficio neto demuestra aiin mas el éxito de
nuestra ejecucion, con un Resultado Neto Ajustado’ que alcanzé los 72,9
millones de euros. Esto representa un aumento significativo del 42% en
comparacion con los 51,2 millones de euros alcanzados en el afio anterior,
situdandose en el maximo histérico de eDO.

Nuestro balance de situacion y la generacién de caja siguen siendo muy sélidos,
lo que nos permite invertir en el negocio para acelerar el crecimiento futuroy, al
mismo tiempo, devolver valor a nuestros accionistas. Ya hemos ejecutado
sustanciales recompras de acciones propias, manteniendo nuestro
compromiso total con el objetivo de recompra de 100 millones de euros antes
de septiembre de 2027, lo que representa una rentabilidad para el accionista
(vield) de aproximadamente el 30%.

Estrategia de crecimiento acelerado

La nueva y ambiciosa estrategia de eDO se formulé desde una posicion de
fortaleza, con los motores fundamentales de nuestro negocio mostrando
actualmente su mayor solidez. Esta hoja de ruta estd disefiada para
incrementar de forma sustancial el crecimiento de suscriptores hasta alcanzar
entre 1,5y 2 millones de altas netas? por afio entre FY27 y FY30 lo que nos
acercara al objetivo de superar los 13 millones de miembros para 2030. Aunque
anticipamos un EBITDA Ajustado’ antes de inversiones de 167 millones de euros
para el FY27 durante esta fase de inversion, las perspectivas siguen siendo
excepcionales: tras este periodo de transicién, se proyecta que la rentabilidad
crezca mas de un 33% anual a partir de 2027.

1 Véase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

2 Altas netas: Altas - Bajas.
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Operamos en un enorme mercado global de suscripcién, que previsiblemente
crecera a una tasa del 11% anual hasta 2030. Nuestra transicién hacia un
modelo de suscripcién encaja a la perfeccién con las preferencias del grupo
demografico mas joven, que ha integrado los servicios de suscripcién en todos
los aspectos de su vida. Este cambio no solo genera un negocio mas fiable y
predecible con ingresos recurrentes, sino que también garantiza que seamos
mucho mas resilientes ante la volatilidad del mercado.

Al Liderazgo en la era de la IA

Aungue nos encontramos en una nueva era global de la IA, este es un territorio
familiar para eDO. Tras adoptar un enfoque plenamente centrado en la IA en
2015, esta tecnologia se encuentra ahora integrada en todo lo que hacemos, lo
gue nos permite personalizar las experiencias de los clientes a gran escala,
aprovechar la analitica predictiva avanzada, optimizar el marketing y lograr
eficiencias extraordinarias en todos los @mbitos. Nuestro liderazgo en IA se
traduce en un mayor crecimiento, un valor de ciclo de vida del cliente (LTV)
mas elevado, una mayor fidelidad de los usuarios y un negocio mas
diversificado y agil.

Ademas, vemos importantes oportunidades de crecimiento para eDO
impulsadas por la IA. En este sentido, a principios de marzo de 2026 se produjo
un momento decisivo para la industria, cuando las principales plataformas de
IA horizontales descartaron cualquier intencién de introducir la compra directa
en sus interfaces. Esté claro que las complejidades financieras, regulatorias y
operativas inherentes al sector de los viajes hacen que las plataformas
horizontales prefieran buscar ingresos publicitarios en lugar de ingresos por
venta minorista (retail), tal como ha venido ocurriendo durante mas de dos
décadas.
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Este panorama beneficia enormemente a las plataformas verticales
especializadas y de confianza como eDO, lo que nos permite seguir ofreciendo
la propuesta comercial y manteniendo la propiedad de la relacién con el cliente.
Dada nuestra propuesta Unica de Prime y un ratio de LTV / CAC superior, eDO es
el ganador natural en este entorno en constante evolucién, a medida que
buscamos crecer hacia nuevas categorias de productos y canales. La IA también
estd mejorando significativamente nuestras operaciones, como lo demuestra
que se ha multiplicado por cinco la velocidad de desarrollo de ingenieria 'y
ahorros sustanciales en el servicio de atencidn al cliente, al tiempo que mejoran
las tasas de satisfaccién de los usuarios.

En resumen, como companiia Al-First, estamos entusiasmados con el rumbo
del mercado y con nuestra posicién 6ptima para capturar las oportunidades
del futuro.

Construyendo la suscripcion de viajes global definitiva

La era en la que eDO era un negocio centrado en los vuelos ha quedado
firmemente atras. Nuestro rumbo estratégico esta definido: transformar a eDO
en una plataforma global y diversificada de suscripcién de viajes que cubra
cualquier necesidad. Para alcanzar esta visién, nos encontramos en un periodo
deinversiény transformacion, ejecutando un plan para aportar un valor
significativo a largo plazo a nuestros accionistas a través de cuatro pilares
fundamentales:

- Modelos de pago mejorados: hemos ido mas alla de la cuota Unica por
adelantado para ofrecer pagos fraccionados flexibles de forma mensual y
trimestral. Tras dos afios de exhaustiva gestion y evaluacién, sabemos que
este es un catalizador clave para lograr un mayor crecimiento futuro. Se ha
demostrado que este cambio aporta un incremento de hasta el 13% en el
valor del ciclo de vida del cliente (LTV) y un aumento del 10% en el Net
Promoter Score (NPS).

— Expansion de producto: estamos ampliando nuestro liderazgo de mercado
en vuelos para incluir el transporte ferroviario y una red de hoteles mucho
mas amplia y atractiva. Ambos son mercados grandes y atractivos que
permiten a nuestros miembros disfrutar de una verdadera experiencia de
ventanilla Unica, al tiempo que proporcionan a eD0O margenes
significativamente mas elevados.
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- Expansioén geografica: estamos escalando nuestro modelo mas alla de
nuestros mercados europeos principales hacia regiones de alto potencial
como México, Argentina, los Emiratos Arabes Unidos (EAU), Poloniay
Sudafrica, donde nuestras operaciones iniciales ya estdén mostrando tasas
de penetracién superiores en comparacién con nuestros mercados
consolidados.

- Liderazgo en IA agéntica: estamos profundizando nuestra inversién en |1A
agéntica para revolucionar la experiencia del cliente y la productividad
interna. Mediante el despliegue de agentes autbnomos capaces de resolver
tareas complejas, estamos atendiendo las necesidades de los clientes de
forma mas répida y a un menor coste. Esta evolucidn potencia nuestra
contrastada arquitectura de malla de datos (Data Mesh) para automatizar
procesos de negocio complejos y garantizar la méxima calidad del contenido
generado por IA a gran escala.

Ya se han logrado excelentes progresos. Nuestros catalizadores estratégicos se
estan comportando actualmente segun lo previsto para esta fase del plan a
cuatro afios. Ademas, nuestro compromiso con la excelencia se refleja en la
satisfaccion de nuestros clientes, con un NPS que ya se ha incrementado en un 7%.

El talento al mando de nuestra tecnologia

Ninguno de nuestros éxitos seria posible sin la brillantez y dedicacién del
equipo de eDO. Nuestros eDOers se guian por un sélido conjunto de valores que
fomentan la innovaciéon y la excelencia. Mantenemos nuestro compromiso de
ser un empleador de referencia donde el talento prospere, y me enorgullece
enormemente que nuestra cultura siga recibiendo el reconocimiento global.

En 2026, fuimos reconocidos una vez mas como una de las mejores empresas
para trabajar en Espafia por LinkedIn y aparecimos por quinto afio consecutivo
en la lista de las «Mejores empresas para trabajar» de Forbes. Ademas, nuestro
compromiso con un entorno laboral inclusivo fue ratificado por el Frankfurter
Allgemeine Zeitung, que destacé a eDO como «Modelo a seguir en Diversidad e
Inclusion 2025». Estos galardones reflejan nuestro incansable esfuerzo por
construir un entorno de clase mundial para nuestro equipo. Un testimonio del
impacto positivo de nuestra cultura es el incremento del 4,8% que hemos
registrado este afo en la permanencia media de los eDQers, lo que confirma
una vez mas que eDO es un excelente lugar para trabajar.
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Tras el cierre del ejercicio, en el mes de mayo, Christoph Dieterle, actual Chief
Retail and Product Officer, fue ascendido al cargo de Director Financiero.
Christoph se incorporé a eDO en 2017 tras la adquisicion de budgetplaces.com,
donde desempenid las funciones tanto de Director Financiero como de
Consejero Delegado. Con anterioridad, ocupd puestos directivos de gestion
financiera en Expedia. Ha sido una pieza fundamental en la transformacién de
eD0 y aporta una gran experiencia a su nueva funcion.

Christoph no podria ser un mejor sucesor para David Elizaga, nuestro Director
Financiero de larga trayectoria, quien ha decidido dejar el cargo. No obstante,
eD0 seguira contando con su experiencia, ya que David continuard formando
parte del Consejo de Administracion.

En nombre del Consejo y en el mio propio, me gustaria felicitar a Christoph por
su nuevo cargo, en lo que representa una transicién ejemplar y fluida, asi como
agradecer a David su enorme contribucién al negocio a lo largo de estos afios
como Director Financiero, deseéndole el mayor de los éxitos en sus futuros
proyectos.

Gobierno y estrategia ESG

eD0 opera bajo los mas altos estandares de gobierno corporativo. Los
Millennials y la Generacién Z, que constituyen nuestros mayores grupos de
clientes, exigen practicas comerciales responsables, y nosotros seguimos
cumpliendo con esta expectativa. Hemos mantenido la neutralidad en carbono
por sexto ano consecutivo y hemos establecido nuevos y ambiciosos objetivos
de sostenibilidad alineados con nuestra estrategia basada prioritariamente en
IA. Alintegrar un desempefio de estrategia de ESG de primer nivel con la
innovacion tecnolégica, seguimos superando a nuestros competidores y
liderando un futuro mas responsable para el turismo global.

Perspectivas

eDO0 se encuentra en una fase apasionante; estamos invirtiendo para el futuroy
contamos con una estrategia ambiciosa para reinventar, una vez mas, la
experiencia de viaje de nuestros suscriptores a través de una plataforma de
suscripcion integral centrada en el cliente. Contamos con un equipo con una
contrastada capacidad de ejecucién. Esta no es la primera vez que fijamos
objetivos ambiciosos de crecimiento a largo plazo, y hemos cumplido
sistematicamente con cada una de nuestras hojas de ruta trienales anteriores.

Estamos preparados para hacerlo de nuevo. Nuestra capacidad de ejecuciéon ya
es evidente en los primeros seis meses de este nuevo plan, donde nuestros
resultados iniciales ya estan cumpliendo con los objetivos estratégicos.

Nuestro ambicioso plan diversificara y reducira ain mas el perfil de riesgo del
negocio, al tiempo que lo hard alin mas rentable y valorado por los
suscriptores. Ya estamos viendo resultados tangibles y estamos
entusiasmados con lo que esta por venir. Este es nuestro compromiso de
entrega:

- FY28-30 récord de altas netas de Prime?1,5-2 millones al afio.

- FY30: 13 millones de Miembros Prime’, casi duplicando la base de miembros
de FY25.

- >270 millones de euros de EBITDA Cash' +33% TCAC (FY27-FY30).

Contamos con la vision, la tecnologia, el equipo y el modelo para alcanzar el
éxito. eDO avanza mas rapido y llega mas alto, y estamos decididos a crear un
valor definitivo y duradero para todos nuestros grupos de interés
(stakeholders) que nos acompafien en este apasionante viaje.

N e

Dana Dunne
Consejero Delegado de eDreams ODIGEQO

1 Véase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

2 Altas netas: Altas - Bajas.




Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

Indice

Carta del Consejero Delegado

Informe de Gestion

Un Breve Resumen de Nuestros KPIs

Nuestro Modelo de Negocio, Rendimiento
y Estrategia

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas e D I'ea m S 0 D I G EO

B.1.

B.2.

B.3.

B.4.

B.5.

B.6.

B.7.

B.8.

B.9.

B.10.

B.11.

Informacion No
Financiera

Introduccion

Gobierno Corporativo

Gestiéon de Riesgos

Sostenibilidad y Doble Materialidad
Areas Materiales de Gobernanza
Areas Sociales Materiales
Medioambiente

Taxonomia de la Unién Europea

Tabla de Contenidos de la Ley 11/2018
e indicadores

Informe de Verificacion de los Auditores

Contacto e Informes Publicos

Cuentas Anuales
Consolidadas y Notas

Informe de Auditoria
Estados Financieros Consolidados

Notas a los Estados Financieros
Consolidados

Medidas de Rendimiento Alternativas

Declaracién de Responsabilidad




A. Informe de gestién

Informe de
Gestion

I A.1. Un breve resumen de nuestros KPIs

A.2. Modelo de negocio, rendimiento y estrategia



A. Informe de gestién EDreamS ODIGEO

Informe de
Gestion

Un breve resumen de nuestros KPIs




Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

A.l.

Un breve
resumen de
nuestros KPIs
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Suscripcién de viajes

@ LIDER
GLOBAL

Miembros Prime'

vy 7,9M

+9% interanual (desde 7,3 M)

Prime ARPU'

vy 63,9€

s

(desde 75,9€)

Mercados

cop

Informacion presentada en funcién de las variaciones
TVéase la definicién y conc

interanu
iliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.. ? Inteligencia

Aerolineas

+600

Hoteles

2, 1M

Blusquedas diarias de usuarios

+100M

Predicciones de IA? diarias

>6.000M

ales entre el ejercicio FY26 y FY25.

Margen sobre Ingresos Cash'

() 653,2M€

(desde 717,9M€)

Cuota de Prime en Margen
sobre Ingresos Cash'

) 75%

(desde 71%)

EBITDA Cash'

157,0M€

(desde 180,4M€)

EBITDA Ajustado’

172,3M€

(desde 133,7M€)

eDreams ODIGEO

Beneficio Marginal Cash'

264,8M<£

Cuota de Prime en Beneficio
Marginal Cash'

90%

Resultado Neto Ajustado’

712,9M€

Resultado Neto

52,2M€

Artificial ‘
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A.2.1.
Nuestra
Vision

Liderar la suscripcion de
viajes con nuestra IA
propia, creando un valor
claro para los clientes,
una solida rentabilidad
para los accionistas y el
"Orgullo de ser Prime”
para los eD0ers.

1
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A.2.2.
Mision,
cultura

y valores
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Nuestra
mision
Reinventar la

experiencia de viajar

Ayudamos a las personas a descubrir el mundo

a través de los viajes. Aprovechamos nuestra
tecnologia de vanguardia para ofrecer mas
opciones, mayor valor y mejor servicio a millones
de viajeros en todo el mundo, a través de una
ventanilla Ginica que cubre todas las necesidades
del consumidor.

Estamos orgullosos de ser una fuerza
transformadora pionera en el sector tecnolégico de
los viajes y de estar revolucionando la experiencia
de reserva de viajes con Prime, el primer programa
de suscripcién de viajes del mundo.

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Cultura
y valores

Nos apasiona
viajar

Somos una de las mayores compaiiias de viajes
online, atendiendo a clientes de todo el mundo.
Tener claros los valores corporativos ayuda a que
nuestro equipo se una en torno a un objetivo
comun. La posicion que hemos alcanzado hoy
como una de las mayores empresas de viajes
online del mundo y una de las mayores empresas
europeas de comercio electrénico, con actividad

comercial en 44 mercados, es el resultado del
esfuerzo y la dedicacién de nuestros eDOers.

La cultura de nuestra Compaiiia esta asentada en
nuestros cuatro valores corporativos: volamos
alto, marcamos el camino, viajamos juntos y
exploramos... crecemos y descubrimos.

eDreams ODIGEO
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Reinventando los viajes - Nuestros valores

Volamos Marcamos Viajamos
alto el camino juntos

Exploramos...
crecemos y descubrimos!

Tomamos la Mantenemos las

=—_ﬁ> @ Aspiramos a hacer

de eDO el negocio de
viajes online integral
de mayor éxito

iniciativa,
emprendemos,
compartimos nuevas
ideas

Trabajamos sin
fronteras, juntos
logramos mas

ganas de aprendery
de hacer crecer a los
demas - aprendery
cultivar el crecimiento

Trabajamos con
pasién pory para
nuestros clientes y
Sus viajes

Tomamos decisiones
complicadas, basadas
en hechos y datos vy
logramos cumplir
nuestros objetivos

Colaboramos de
forma constructiva

Valoramosy
ofrecemos resultados
y reconocemos la
contribucion de cada
uno en base al mérito

Innovamos
pensando en el
cliente

lteramos rapido,
practicamos el
ensayo-error

No olvidamos
divertirnos

Celebramosy
cultivamos nuestra
diversidad

Miramos hacia
fuera para seguir
aprendiendoy
mejorando
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A.2.3.
Analisis del
sector

EL SECTOR DE LA
SUSCRIPCION

EL SECTOR DE LOS
VIAJES DE PLACER
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EL SECTOR DE LA SUSCRIPCION

Mercado robusto vy en crecimiento
Se espera que alcance 1,1Bn € en FY30

La economia global esta siendo testigo de una transicion
definitiva de la propiedad tradicional a modelos basados en el
acceso. La economia de la suscripcién ha madurado mas alla de
una tendencia pasajera para convertirse en un pilar fundamental
del comercio moderno, caracterizado por flujos de ingresos
predecibles y una profunda integracién con el cliente. De hecho,
es el modelo de alto crecimiento para muchos segmentos de
productos. Como demuestran los datos a continuacion, la
trayectoria de este mercado sugiere un periodo de expansion
sostenida que esta superando a los sectores minoristas
tradicionales. Este cambio subraya una tendencia mas amplia
de los consumidores hacia la gestién de su relacién mediante
suscripciones.

Tamafio proyectado del mercado de suscripcion

(en billones de euros)
>
0% —
/ TCAC

0,6

2025 2026 2027 2028 2029 2030

B Tamafio del Mercado de Suscripcion

Escalando el impacto en los principales
territorios internacionales

El crecimiento se distribuye a nivel mundial, siendo
Norteameérica, Europa Occidental, el Lejano Oriente y China las
regiones lideres.

Si bien Norteamérica sigue siendo el mayor mercado individual de
suscripciones (aprox. 31 %), el peso colectivo de los mercados
asiaticos (~35 %) y de Europa (~24 %) demuestra una base de
ingresos global diversificada. Regiones como América Latinay
el subcontinente indio representan actualmente una cuota de
mercado menor, pero son areas de rapido crecimiento donde la
adopcion de teléfonos inteligentes esta convirtiendo a millones de
nuevos usuarios a modelos de facturacién recurrente cada afio.

31 % Norteamérica 21 % \L/eéi?noaoriente

1,1
9) Subcontinente

9) Ameérica 0) Europa Central
5 /O Latina LI' /0 y Oriental
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Industria resiliente con alta visibilidad

Manteniendo la "fidelidad" del mercado frente a
las presiones macroecondémicas

La suscripcién es un modelo de negocio que demuestra una "fidelidad" Gnica,
incluso cuando los presupuestos de los hogares se ajustan. A pesar de la
ralentizacién del crecimiento econémico mundial y de la crisis del coste de la
vida, no se prevé que ni siquiera una recesion global detenga la expansién
del mercado.

Incluso cuando en el pasado el crecimiento econdmico se ha ralentizado, han
surgido crisis del coste de la vida y se han presentado presiones econémicas
adicionales para los consumidores, la economia de la suscripcién ha seguido
creciendo. Al evolucionar mas alla de la captacion de clientes hacia la optimizacién
del valor a largo plazo, el modelo ha garantizado un nivel de fidelidad y retencién
que persiste a lo largo de los diferentes ciclos econémicos.

17%

Consumidores que mantienen el
nimero actual de suscripciones

Carta del Consejero Delegado

Mantiene entre 1y
4 servicios

6/%

‘I d 4 Nuevas altas son de clientes
e dados de baja previamente
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Principales factores que fomentan la fidelidad

gl Facturacién transparente sin tarifas ocultas
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=

g Contenido y funciones exclusivos

Excelente servicio de atencién al cliente
AR

& ——

Compromiso flexible

do m———

. Politicas sélidas de privacidad y recopilacién de datos

. Ventajas de comunidad y beneficios para miembros

; ; Practicas éticas y de sostenibilidad

0% 10% 20% 30% 40%

Fuente: Informe "2026-state-of-subscriptions". Recurly.

40%

40%

38%

33%

25%

12%

50%
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Garantizar Estabilidad Predecible en
Mercados Volatiles

La transicién hacia marcos recurrentes ofrece una visibilidad sin
precedentes de los flujos de caja futuros, proporcionando una ventaja
estratégica frente a los modelos transaccionales tradicionales durante
periodos de volatilidad en el mercado.

La economia de la suscripcién ha pasado de ser un segmento de nicho a
convertirse en un motor de ingresos global dominante, marcado por un giro
estratégico desde una captacién de clientes agresiva hacia un modelo de
crecimiento «impulsado por la retencion». Al asegurar los pagos recurrentes,
las empresas establecen una base estabilizadora que protege los margenes
durante los periodos de incertidumbre econémica. Esta recalibracién hacia el
valor del ciclo de vida y la rentabilidad garantiza que el crecimiento se
mantenga resiliente, superando sistematicamente las fluctuaciones ciclicas
inherentes a los modelos transaccionales tradicionales de compra Unica.

13.3%
- 6.4%

Fuente: TCAC de Ingresos (2012-2023). indice de la Economia de Suscripcién de Zuora.
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Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

Ademads, la rentabilidad de un cliente aumenta con el tiempo. A medida que
la retencién se prolonga, un cliente pasa de ser un «coste de adquisicion» a
un «motor de beneficios». Un aumento del 5% en la retencién genera mas
que un incremento lineal de los ingresos; crea un efecto «compuesto» en el
beneficio neto.

UN ESTUDIO DE BAIN IDENTIFICA CUATRO
MOTORES CLAVE DETRAS DE ESTA TENDENCIA

Costes de adquisicion amortizados: Los elevados
costes iniciales para "comprar" un cliente (marketing,
ventas) se reparten a lo largo de mas afios.

e Aumento del gasto: Los clientes de larga duracién
tienden a comprar mas y a optar por planes premium.

Eficiencia: Cuesta menos dar servicio a un cliente
existente que ya sabe cémo funciona el producto.

Recomendaciones: Los clientes fieles actian como
marketing gratuito, atrayendo nuevos clientes a
coste cero.

Fuente: Estudio realizado por Frederick Reichheld de Bain & Company.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

El volumeny el gasto en suscripciones
contindan en aumento

Los resultados de la encuesta de Deutsche Bank de febrero de 2026 indican
que los encuestados se suscribieron a un promedio de 8,9 aplicaciones al
mes con un gasto mensual de 92%, lo que representa aumentos interanuales
del 7 % vy el 19 %, respectivamente.

Basandose en las tendencias mostradas en la encuesta sobre suscripciones
de Deutsche Bank de febrero de 2026, las cifras revelan un incremento
significativo en el gasto digital de los consumidores y la adopcién de
aplicaciones en Alemania, el Reino Unido y los Estados Unidos. A pesar de los
reajustes econémicos méas amplios, el presupuesto promedio de suscripciones
de los consumidores ha demostrado ser notablemente resiliente y continta
expandiéndose.

o 92

gasto promedio
mensual

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Gran atractivo de eDO Prime entre
segmentos demogrdficos clave

El mercado esta cada vez mas impulsado por las generaciones mas jévenes,
que han integrado las suscripciones en su estilo de vida.

Los millennials y la Generacién Z valoran la comodidad, la flexibilidad y la
rentabilidad que ofrecen las suscripciones. Ya se trate de servicios de
streaming, plataformas de fitness o movilidad como servicio (Maa$), los
usuarios se sienten atraidos por modelos de facturacion flexibles y
experiencias personalizadas por encima de las compras tradicionales Unicas.
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Esta generacion es la piedra angular
del mercado de la industria de
suscripcién

Esta generacién es un segmento de
mercado igualmente lucrativo

— Alta adopcién de suscripciones.
— Lideres del mercado de suscripcién. . . .
— Disposicién a gastar dinero en

—> Mayor gasto en suscripciones. suscripciones.

— La generacién con mas suscripciones. - Mayor disposicién a gastar en

— Priorizan los costes recurrentes. servicios premium.

—e apps el ano anterior
s 8.3

Fuente: Deutsche Bank "Online Subscription Survey #5".

Datos demograficos de eDO
mas de © de los miembros de Prime son millennials y generacion
(mas del 60% de L iembros de Pri illennial i6n 2)

— Nuestra cuota de la generacién Z esta creciendo significativamente con el tiempo.

— eDO Prime esta estratégicamente posicionado entre las generaciones lideres del
mercado para capitalizar el crecimiento sostenido de la industria de las
suscripciones.
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EL SECTOR DE LOS VIAJES DE
PLACER

Carta del Consejero Delegado

El sector global de los viajes: una
oportunidad sustancial y de alto
crecimiento

La industria global de los viajes y el turismo sigue siendo uno de los sectores
econdmicos mas expansivos y resilientes del mundo, caracterizado por su
inmensa escala y su constante evolucidn. Este vasto panorama esta cada vez
mas marcado por su penetracién digital excepcionalmente alta, ya que la
adopcidn en linea se ha convertido en la norma para el viajero moderno. Los
consumidores han pasado de los canales tradicionales offline hacia
ecosistemas digitales fluidos que facilitan todo el recorrido del cliente, desde
la inspiracién hasta la reserva final. Esta realidad de "digital-first", impulsada
por la ubicuidad de los dispositivos méviles y la integracién de tecnologia
sofisticada, ha mejorado la accesibilidad al mercado vy la eficiencia operativa.
Para los interesados, esto crea una oportunidad significativa para conectar
con una audiencia global experta en tecnologia que prioriza los viajes como
una opcion de estilo de vida fundamental.

1 5 Bn :€ Mercado global de viajes
)

Penetracién Online

64%

Fuente: Phocuswright Phocal Point.

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Los vigjes siguen siendo una prioridad en el
gasto discrecional del consumidor

A pesar de las presiones econdémicas, los consumidores europeos y globales
priorizan la proteccién de los viajes frente a otros gastos discrecionales. Esto
ha quedado patente en los Ultimos afios, cuando la inflacién superé el 10 %, vy
se ha observado de manera reiterada desde la década de 1980 hasta la de
2010 durante las distintas crisis econdmicas, guerras, etc. Segln las
encuestas realizadas por la Comisién Europea de Viajes, aunque los viajeros
son cada vez més sensibles al presupuesto y estan atentos a las alteraciones
geopoliticas y climaticas, los viajes siguen ocupando una posicién principal en
el gasto discrecional de los hogares, a menudo priorizados por encima de
otras actividades de ocio y bienestar.

Los viajes siguen siendo una prioridad clave
para los europeos

Para la gran mayoria de los hogares europeos, los viajes se han convertido en
un gasto no negociable, el cual se prioriza con frecuencia sobre otras
actividades, incluso cuando los presupuestos se ajustan en otras areas.

82%

Fuente: "Monitoring Sentiment for Intra European Travel. Wave 23". Comisién Europea de Viajes.
Octubre 2025 - marzo 2026.

de los europeos planea
mantener o aumentar su
presupuesto en viajes

Las crecientes tensiones globales cambian el

rumbo de los viajes sin mermar la demanda

Las tensiones geopoliticas influyen cada vez mas en la eleccién del destino
sin mermar la demanda.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Aungue estos conflictos representan una preocupacion global significativa,
actlan principalmente como un filtro para la seleccién del destino mas que como
un factor disuasorio para los propios viajes. Los viajeros estan gestionando
los riesgos de forma proactiva al priorizar la seguridad personal, desplazando
su interés hacia destinos percibidos como centros seguros, como los ubicados
en el sur de Europa y la regiéon mediterranea.

Impacto de las tensiones geopoliticas en la eleccién del destino

No tiene en cuenta los conflictos
geopoliticos en la seleccién de destino

12%

Evita destinos con conflictos

LI_ O % geopoliticos que pueden suponer un
riesgo para la seguridad personal

Fuente: "Monitoring Sentiment for Intra European Travel. Wave 23". Comision Europea de Viajes.
octubre 2025 - marzo 2026.

Aunque las tensiones globales llevan a
elegir destinos mas seguros, las ganas de
viajar siguen firmes y la mayoria mantendra o
aumentara su gasto.

1
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45 Afos de resiliencia frente a la volatilidad global (la mayor caida fue del 2,6%, a excepcién del COVID)

Como se ha sefialado anteriormente, el trafico global de pasajeros ha demostrado un crecimiento notable y constante durante los Ultimos 45 afios, manteniendo
una trayectoria ascendente a pesar de las recesiones recurrentes, las crisis energéticas y la alta inflacion. Los datos histéricos muestran que, entre 1980 y 2019,
solo se registraron tres casos de descenso anual. Antes del impacto sin precedentes de la pandemia de COVID, la contraccién mas significativa registrada fue del

2,6 % en1991.
Passenger traffic growth
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Passenger traffic growth (rebased to 100) = GDP growth (rebased to 100)

Fuente: IATA Economic Performance; Economist Intelligence Unit (EIU); Banco Mundial.
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PRIME |NGRESOS pOR |NGRESOS pOR Resumen de informacion financiera
PRIME/NO PRIME GEOGRAFIAS Var. FY26 Var. FY26
4TFY26  vs.FY25 4TFY25  FY26 vs.FY25  FY25
AW Miembros Prime’ ('000) 7.906 9% 7263 7.906 9%  7.263
1
= & z xirfﬁa‘osnoebsrzt'jg)resos 165,7 (9%) 1812 6685 0% 6712

1

A. 2 . 5 . Marggn sobre Ingresos Cash 1621 (2% 186 6532 ——
. 2 63 9:€ 508 1M:€ 496 7M€ (en millones de €)

EVO lu cion ! ! ' EBITDA ajustado’ (en millones de €) 339 (37%) 539 1723 29% 133,7

Margen sobre Ingresos

fi n a n C i e ra Prime ARPU1 Prime1 6 mercados principales1 EBITDA Cash‘ (en millones de €) 30,2 (47%) 56,8 157,0 (13%) 180,4
(desde 75,9€) (desde 463,4M€) (desde 496,6M€) Resultado neto (en millones de €) 1.9 (71%) 41,0 52,2 16% 4571

Resultado neto ajustado’

9 0
@% : (en millones de €) 9.0 (75%) 367 72,9 42% 51,2

TVéase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de contabilidad generalmente
aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

653,2M€ 160,4M€ |171,8M£€ [

Margen sobre Ingresos Margen sobre Ingresos
Cash’ No Prime’ Resto del mundo
(desde 717,9M€) (desde 207,8M€) (desde 174,6M£)

Cuota de Prime 75%

NO PRIME

2To

©
264,8M€ 4,4\

Beneficio Marginal Cash' Reservas de No Prime'
(desde 281,6M¥€) (desde 5,0M)
Cuota de Prime 90%

Informacién presentada en funcién de las variaciones interanuales entre el ejercicio FY26 y FY25.

TVéase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de contabilidad generalmente
aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.
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Carta del Consejero Delegado

El afo fiscal 2026 ha marcado un excelente comienzo para nuestra nueva hoja
de ruta estratégica a largo plazo, la cual transformara a eDreams ODIGEO en una
plataforma de suscripcion global, diversificada y verdaderamente multiproducto.
Hemos sentado unas bases sélidas para alcanzar nuestra ambiciosa vision de
cara a 2030, y nuestros avances ya estén superando las previsiones.

En noviembre de 2025, anunciamos un giro estratégico de gran conviccién; una
transicion ejecutada desde una posicién de solidez y de cumplimiento constante
de objetivos, hacia una nueva hoja de ruta plurianual disefiada para acelerar
el crecimiento y construir un negocio alin mas exitoso para nuestros grupos
de interés. Este periodo inicial de transformacién ha demostrado ser un hito
de gran relevancia, en el que hemos logrado equilibrar con éxito la inversion
estratégica para el crecimiento futuro con una continua excelencia operativa.

La actualizacién de nuestro modelo de suscripcion Prime en el FY26 arrojé los
resultados esperados. Los miembros Prime’ crecieron un 9% interanual hasta
alcanzar los 7,9 millones, con 643 mil altas netas? en el FY26, lo que sitla la
cifra ligeramente por encima de nuestro objetivo para el ejercicio. Como
consecuencia del impacto temporal derivado del cambio de una cuota de
suscripcion anual a una anual con pago fraccionado mensual, el EBITDA Cash’
alcanz6 los 157,0 millones de euros, superando también nuestro objetivo de
155,0 millones de euros.

Con 7,9 millones miembros Prime' en el FY26 (un 9% mas en tasa interanual) y el
potencial que estamos desbloqueando gracias a la nueva estrategia, eDreams
ODIGEQ cuenta con una posicidn privilegiada para atraer a nuevos clientes y
capturar una mayor cuota de mercado.

En el FY26, hemos observado algunos cambios clave en nuestros Margenes
sobre Ingresos'. Mientras que nuestro Margen sobre Ingresos' global se mantuvo
en linea con el mismo periodo del afio anterior, nuestro Margen sobre Ingresos
Cash' registré un descenso del 9%. Este cambio se debe principalmente a un
crecimiento del 10% en el Margen sobre Ingresos’' de Prime, impulsado por un
aumento del 9% en los miembros Prime’. Sin embargo, este crecimiento se vio
compensado en gran medida por una reducciéon planificada del 23% en el Margen
sobre Ingresos’ de No Prime. El Margen sobre Ingresos Cash' para el segmento
Prime disminuyd6 un 3% en comparacién con el FY25. Aunque el crecimiento de
miembros fue un factor positivo, este se vio contrarrestado por las inversiones
que estamos realizando en nuevos negocios, la inestabilidad temporal en nuestro
contenido de Ryanair y el impacto temporal derivado del cambio de una cuota de
suscripcion anual a una anual con pago fraccionado mensual.

En lineas generales, el ndcleo de nuestro negocio Prime sigue creciendo. El
EBITDA Ajustado’, que aisla el rendimiento operativo del impacto temporal de
caja provocado por el paso de una cuota de suscripcién anual a una anual con
pago fraccionado mensual, aumenté un 29% hasta alcanzar la cifra récord de
172,3 millones de euros.

eDO0 se ha transformado en la plataforma de suscripcidn de viajes lider a nivel
mundial. En el FY26, los ingresos relacionados con Prime representaron el 75%
del Margen sobre Ingresos Cash'y el 90% del Beneficio Marginal Cash’.

En el FY26, el Beneficio Marginal', que aisla el rendimiento operativo de los
impactos temporales de caja derivados del cambio de una cuota de suscripcién
anual a una anual con pago fraccionado mensual, aumenté un 19% hasta
alcanzar los 280,1 millones de euros en comparacion con el FY25.

El Resultado Neto se situé en 52,2 millones de euros y el Resultado Neto
Ajustado’ alcanzé los 72,9 millones de euros en el FY26, lo que representa un
aumento significativo frente a los 45,1 millones de euros y 51,2 millones de
euros del FY25, respectivamente. Consideramos que el Resultado Neto
Ajustado’refleja con mayor precision el verdadero rendimiento operativo
del negocio.

El flujo de caja neto de las operaciones también aumenté en 28,7 millones de
euros, hasta situarse en 175,1 millones de euros en el FY26. Esto se debid
principalmente a una entrada de capital circulante de 24,2 millones de euros,
frente a la entrada de 15,4 millones de euros en el FY25. Esta entrada estuvo
impulsada en su mayor parte por la optimizacién de los acuerdos de
financiacién de proveedores y el incremento en las reservas de hoteles, lo
cual se vio parcialmente compensado por un menor importe medio de la cesta
de compra vy por la disminucidn de los ingresos diferidos de Prime debido al
cambio hacia la suscripcién anual con pago fraccionado mensual.

La informacioén relativa al periodo medio de pago de las empresas espafiolas
se describe en la Nota 27.1, "Informacidn sobre el periodo medio de pago a
proveedores" de las notas de las Cuentas Anuales Consolidadas correspondientes
al ejercicio fiscal finalizado el 31 de marzo de 2026.

1Véase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

2 Altas Netas: Altas - Bajas.
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Prime

El modelo de suscripcion Prime es el motor
de nuestro crecimiento: el EBITDA
Ajustado’ aumentoé un 29% interanual en el

FYZ6

En el FY26, a pesar de un entorno macroeconémico complejo, nuestro modelo de
suscripcion Prime se mantiene como el principal motor de crecimiento. Si bien el
EBITDA Cash’ registré un descenso debido al cambio estratégico de una cuota de
suscripcién anual a una anual con pago fraccionado mensual, nuestro EBITDA
Ajustado’ —que aisla estos impactos temporales— aumentd un 29% interanual
hasta alcanzar la cifra récord de 172,3 millones de euros. Esto demuestra que el
nucleo del negocio estd escalando de manera rentable, incluso mientras
realizamos la transicién en las opciones de pago de nuestra suscripcién.

Los Miembros Prime' alcanzaron los 7,9 millones en FY26, un aumento del 9%
vs. FY25y 643 mil altas netas?, una cifra que se situd por delante de las
expectativas. Este incremento contribuy6 a que los Miembros Prime' generen
ahora el 75% de nuestro Margen sobre Ingresos Cash' y el 90% de nuestro
Beneficio Marginal Cash’ total. Aunque el Margen sobre Ingresos Cash’
disminuyd un 9% debido al cambio de una cuota de suscripcién anuala una
anual con pago fraccionado mensual, el Margen sobre Ingresos' de Prime
crecié un 10% frente al FY25. Esto indica que la propuesta de valor de Prime se
mantiene sélida, y que la retenciéon de miembros y los costes de adquisicién
compensan los vientos en contra temporales en el contenido aéreo y el impacto
temporal en el cobro de las cuotas de suscripcion.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Otros puntos destacados de FY26

Costes Variables': gestionados con éxito a la baja hasta situarse en 388,4
millones de euros (una mejora del 11% interanual), a medida que el aumento en
la madurez de los Miembros Prime’ reduce los costes de adquisicidn.

Impacto de Ingresos diferidos generados por Prime’: El paso hacia el pago
fraccionado mensual provocé una disminucion de 15,3 millones de euros en los
ingresos diferidos de Prime.

Cuenta de resultados con aumento de los ingresos diferidos generado
por Prime

C. Cuentas Anuales Consolidadas

4T Var.FY26 4T Var. FY26
(en millones de €) FY26 vs.FY25 FY25 FY26 vs.FY25  FY25
Margen sobre 165,7 (9%) 1812 6685 0% 6712
Ingresos
Aumento de
ingresos diferidos 3.7) NA 28 (15.3) NA 468
generados por
Prime’
Margen sobre 162,1 (12%) 1841 6532 (9%) T717.9
Ingresos Cash
Costes variables' (105,1) 1% (103,8) (388,4) (11%) (436,3)
BeneficoMarginal o7 (29%) 802 2648 (6%) 2816
Cash
Costes fijos’ (26,7) 14% (235 (107,8) 7%  (101,2)
EBITDA Cash’ 30,2 (47%) 56,8 157,0 (13%) 1804
Aumento de
ingresos diferidos 37 NA 2.8) 15.3 NA  (46.8)
generados por
Prime’
EBITDA ajustado’ 33,9 (37%) 539 1723 29% 1337

Partidas ajustadas’ (5,6) (26%) (7.6) (27,1 28% 21,1
EBITDA! 28,3 (39%) 46,3 145,2 29% 12,5

eDreams ODIGEO

Cuota de Beneficio
Marginal Cash'’

Cuota de Margen sobre
Ingresos Cash'

10%

25% ‘

FY26 FY26

Prime . No Prime

Evolucién de miembros Prime’

1T FY26

2T FY26

3T FY26 7, 7TM

4T FY26

TVéase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

2 Altas Netas: Altas - Bajas.
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Ingresos por s_'.egmento 1%
(Prime/No Prime)
..
Margen sobre Ingresos' 5 6
(en millones Var. FY26 Var. FY26
de €) 4T FY26 vs.FY25 4T FY25 FY26 vs.FY25 FY25 76%

Prime 128,2 (5%) 134,8 5081 10% 463,4 \
ke,

No Prime 37,6 (19%) 46,4 160,4 (23%) 2078 Prime . No Prime o \
R

iy

Total 165,7 (9%) 1812 668,5 0% 671,2
TVéase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccion C.4. Medidas alternativas de rendimiento. Prime No Prime
(en millones de €) (en millones de €)
10%
———

508,1 \(ZB%L

160,4

FY25 FY26 FY25 FY26
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Ingresos por segmento
(Geografias)

FY25 FY26

Margen sobre Ingresos'

(en millones Var. FY26 Var. FY26
de €) 4T FY26 vs.FY25 4T FY25 FY26 vs.FY25 FY25 74% 74%
6 mercados 1243 (10%) 1376 4967 0%  496,6
principales
Resto del mundo 41,4 (5%) 436 1718 (2%) 1746 Bl 6 mercados principales Resto del mundo
Total 165,7 (9%) 1812 668,55 0% 671,2
TVéase la definicién y conciliacion de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de 6 mercados principales1 Resto del mundo
contabilidad generalmente aceptados) en la seccion C.4. Medidas alternativas de rendimiento. (en millones de €) (en millones de €)

_0%—

496,7 171,8

FY25 FY26 FY25 FY26
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Resumen de cuenta de resultados

Carta del Consejero Delegado

Var. Var.

4T FY26 4T FY26
(en millones de €) FY26 vs.FY25 FY25 FY26 vs.FY25 FY25
Margen sobre ingresos'  165,7 (9%) 181,2 668,5 0% 6712

Costes variables! (105,1) 1%

Costes fijos’ (26,7) 14%

EBITDA ajustado’ 33,9 (37%)
Partidas ajustadas’ (56) (26%)
EBITDA' 28,3 (39%)
D&A incl. deterioro (12,8) 188%

EBIT 15,5 (63%)
Resultado financiero (6,6) 15%

:grgsssjtsssobre las 30 (37%)
Resultado neto 11,9 (71%)
Resultado neto 9,0 (75%)

ajustado”?

(103,8) (388,4)
(23,5) (107,8)

539 1723
(7.6) (@711
463 1452
(44) (501
419 951
(57 (304)
48 (125
410 522
367 729

(M%) (436,3)

7%
29%
28%
29%
34%
26%

15%

223%

16%

42%

(101,2)
133,7
211
12,5
(37,3)
75,3
(26,3)

3.9)
45,1

51,2

Fuente: estados financieros consolidados auditados.

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Lo mads destacado de FYZ6

— El Margen sobre Ingresos' se mantuvo en linea con el FY25y alcanzo los
668,5 millones de euros. Este comportamiento estuvo impulsado por un
incremento del 10% en el Margen sobre Ingresos' de Prime, como resultado de
la expansion de nuestra base de Miembros Prime’. El crecimiento en el
Margen sobre Ingresos’ de Prime, tal como se habia anticipado, se vio
parcialmente compensado por Margen sobre Ingresos' No Prime, el cual
disminuyé un 23% frente a FY25 debido a la migracion de nuestros clientes de
No Prime a Prime y, de manera mas general, a nuestro enfoque en la divisién
Prime del negocio.

- Los costes variables' disminuyeron un 11%, a pesar de que el Margen sobre
Ingresos’ se mantuvo en linea con el FY25, debido a que la mayor madurez de
los Miembros Prime’ reduce los costes de adquisicion.

- Los costes fijos' aumentaron en 6,6 millones de euros, impulsados
principalmente por el incremento en las provisiones y por mayores costes en
honorarios externos.

- ELEBITDA ajustado’ se situd en 172,3 millones de euros (157,0 millones de
euros incluyendo la contribucién total de Prime), frente a los 133,7 millones
de euros del FY25, lo que representa un aumento del 29%.

- Las partidas ajustadas’ que afectan al EBITDA' se incrementaron en 6,0
millones de euros, reflejando los conceptos que se detallan de forma
pormenorizada en la nota 1.5 de la seccién C.4. Medidas Alternativas de
Rendimiento.

— ELEBITDA' aumentdé en 32,6 millones de euros, pasando de los 112,5 millones
de euros en el FY25 a 145,2 millones de euros en el FY26.

- D&A incl. deterioro se incrementd en 12,8 millones de euros, debido
principalmente a la amortizacién de los nuevos elementos capitalizados, lo
cual se vio parcialmente compensado por un mayor volumen de activos
totalmente amortizados.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

— El resultado financiero negativo se incrementé en 4,1 millones de euros,

debido principalmente al impacto de la amortizacién anticipada de los Bonos
con vencimiento en 2027, que incluye los gastos de cancelacion anticipada
por un importe de 5,2 millones de euros y la baja en libros de los costes de
financiacién capitalizados restantes por un importe de 3,0 millones de euros;
esto se vio parcialmente mitigado por las ganancias por diferencias de
cambio y la reduccién de los gastos por intereses gracias a las mejores
condiciones de refinanciacién obtenidas.

— El gasto por impuesto sobre las ganancias aumenté en 8,6 millones de euros,

pasando de un gasto de 3,9 millones de euros en FY25 a un gasto de 12,5
millones de euros en FY26, debido principalmente a: (a) mayores beneficios
imponibles en el ejercicio actual (10,2 millones de euros de mayor gasto), (b)
menores ingresos por el impuesto sobre la renta en EE. UU. debido a una
insuficiencia de créditos fiscales extranjeros en el ejercicio actual (1,7
millones de euros de mayor gasto), (c) la ausencia de reversion de deterioros
en el ejercicio actual (1,7 millones de euros de menor gasto) y (d) otras
diferencias (1,6 millones de euros de mayor gasto).

— Elresultado neto representé una ganancia de 52,2 millones de euros, una mejora

sustancial frente al beneficio de 45,1 millones de euros del afio anterior, como
resultado de toda la evolucion de ingresos y costes explicada anteriormente.

- El resultado neto ajustado’? se situ6 en una ganancia de 72,9 millones de

euros. Consideramos que el resultado neto ajustado’ refleja con mayor
precisién el verdadero rendimiento operativo continuado del negocio.

1Véase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccion C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

2 Véase la conciliacion del Resultado Neto Ajustado en la nota 1.6. de C.4. Medidas alternativas
de rendimiento.
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Lo mads destacado de FYZ6

En comparacién con el ejercicio fiscal anterior, los principales cambios
corresponden a:

— El total de activos fijos aumentd 24,6 millones de euros principalmente,
como consecuencia de la adquisicién de activos por valor de 69,8 millones
de euros compensado por la depreciacién y amortizacion en los ultimos 12
meses por valor de 50,0 millones de euros.

Resumen de balance de situacion

31de marzo 31de marzo
(en millones de €) 2026 2025 - Las provisiones se incrementaron en 5,2 millones de euros como consecuencia
Total activos fijos 1.013,0 9884 delincremento de las provisiones por litigios legales en 2,1 millones de euros,
de unas mayores provisiones operativas por valor de 2,0 millones de euros y
Total capital circulante &N (438,7) 0,7 millones de euros de provisiones para contingencias fiscales
Impuestos diferidos 23,2 19,6

— Elactivo neto por impuestos diferidos aumenté en 3,6 millones de euros,
Provisiones (21,7 (16,6) pasando de un activo por impuesto diferido de 19,6 millones de euros al 31
de marzo de 2025 a un activo por impuesto diferido de 23,2 millones de euros al
31 de marzo de 2026, debido a: a) el reconocimiento de activos por impuestos
Efectivo y equivalentes de efectivo 81,8 76,9 diferidos en EE. UU. por diferencias temporarias no reconocidas previamente
(5,7 millones de euros de mayor activo por impuesto diferido), (b) el
reconocimiento de activos por impuestos diferidos en EE. UU. por diferencias
Activos netos 2479 250,2 temporarias del ejercicio actual (7,4 millones de euros de mayor activo por
impuesto diferido), (c) la aplicacién de bases imponibles negativas (pérdidas
fiscales) y de excesos de gastos financieros pendientes de deducir en Espafia
1Véase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de (5,7 millones de euros de menor activo por impuesto diferido), (d) la devolucién
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento. del impuesto sobre la renta portugués pagado por anticipado tras la resolucién
de una reclamacion contra las autoridades fiscales portuguesas (5,1 millones de
euros de menor activo por impuesto diferido), (e) el reconocimiento de una
mayor provision por riesgos fiscales (0,5 millones de euros de menor activo por
impuesto diferido) y () el pago anticipado de impuestos en Italia en relacién con
un recurso ante los tribunales italianos contra una liquidacién de retenciones
fiscales (1,8 millones de euros de mayor activo por impuesto diferido).

Deuda financiera (377,2) (379.4)

Deuda financiera neta' (295,5) (302,5)

Fuente: estados financieros consolidados auditados.

— El capital circulante negativo se incrementé en 32,4 millones de euros,
impulsado principalmente por el aumento de las reservas de hoteles y la
optimizacién de los acuerdos de financiacién de proveedores, lo cual se vio
compensado por la disminucién de los ingresos diferidos de Prime.

- La deuda financiera neta’ disminuyé en 7,0 millones de euros, motivada
fundamentalmente por un incremento en el efectivo y equivalentes de efectivo.
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Carta del Consejero Delegado

- Hemos utilizado efectivo para inversiones por valor de 61,8 millones de euros
en el FY26, lo que representa un incremento de 6,3 millones de euros; esto se

Resumen del estado de flujos de caja Lo mads destacado de FYZ26

- El flujo de caja neto de las operaciones se incrementé en 28,7 millones de

debi6 principalmente a un aumento en el desarrollo de software que fue

47 4T

(en millones de €) FY26 EY25 FEY26 FY25 euros en el FY26 como resultado de: capitalizado, compensado parcialmente por el cobro de una subvencién de
EBITDA ajustado’ 339 539 1723 1337 - ELEBITDA ajustado’ aumentd hasta los 172,3 millones de euros frente a los 1,0 millones de euros.
Partidas aiustadas’ 56 (76 271 @11) 133,7 millones de euros del FY25. - El efectivo utilizado en actividades de financiacién ascendi6 a 107,4

: ' ' ' ' - Entrada de capital circulante de 24,2 millones de euros frente a una millones de euros, en comparacion con los 105,6 millones de euros utilizados
Partidas no monetarias 13 99 216 209 entrada de 15.4 millones de euros e’n el FY25. Esto estuvo impulsado en en las actividades de financiacién del FY25. La variacién de 1,8 millones de
Variacion del capital circulante 671 427 242 154 su mayor parte por la optimizacién de los acuerdos de financiacién de .euros enlas activifjades. de”ﬁnanciacion se debi6 princigalmente alos
Impuesto sobre las ganancias (pagado) / proveedoresy el incremento en las reservas de hoteles, lo cual se vio |mpac"cos de 3 refn‘ﬂanmaoon: los pagos de Cos_tes_’ asociados a a
cobrado (0,72 (0,5 (159 (24) parcialmente compensado por un menor importe medio de la cesta de am.cnft)lzauon anticipada de los Bonos FO".‘ vencimiento ?n 2027yala

. . . compray por la disminucién de los ingresos diferidos de Prime debido al emision de los nuevos bonos con vencimiento en 2030, junto con la
Flujo de caja de las operaciones 96,0 984 1751 1464 cambio hacia la suscripcién anual con pago fraccionado mensual. modificacion de la linea de crédito SSRCF (por sus siglas en inglés "Super
Flujo de caja de las actividades de inversién (16,2) (13,9) (61,8) (55,6) . _ ) ' Senior Revolving Credit Facility) por un importe de 17,3 millones de euros;

. _ _ o - Elimpuesto sobre las ganancias pagado aumento en 13,5 millones de euros, esto se vio compensado por una menor adquisicién de acciones propias en
Flujo de caja antes de la financiacion 799 845 M33 909 pasando de un pago de 2,4 millones de euros en FY25 a un pago de 15,9 el FY26 por valor de 14,3 millones de euros y por menores pagos de
Adquisicién de acciones propias (9,7) (39.8) (656) (79,9) millones de euros en FY26, debido a: (a) mayores pagos a cuenta del intereses gracias a las mejores condiciones de refinanciacion obtenidas.

_ s _ _ impuesto sobre sociedades en Espafia como consecuencia de unos beneficios
Gananc!a / (perdltja) asociada a transacciones (0,1 (©1 (06) (04) imponibles superiores en el ejercicio actual (16,2 millones de euros de mayor
con acciones propias
pago), (b) la devolucién del impuesto sobre la renta portugués pagado por 1Véase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
Otra emisién de deuda / (reembolso) 0,7 (07 29 (28) anticipado (5,1 millones de euros de menar pago), (c) el pago anticipado contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento
Gastos financieros (netos) (0,79 (10,8) (38,3) (22.5) del impuesto sobre la renta en Gibraltar (0,7 millones de euros de mayor
,(d)el delantado de retenci fiscal Itali lacié
Flujo de caja de actividades de financiamiento (11,1 (51,4) (107,4) (105,6) pago), (d)e pago I_go_r ace an' ado de retenciones fiscates en ftatia en refacion
R ) con un recurso judicial (1,8 millones de euros de mayor pago) vy (e) otras
Aumento / (disminucién) neta de cajay . . .
. ) . diferencias (0,1 millones de euros de menor pago).

equivalentes de caja (neto de descubiertos 68,7 33,1 59 (14,7)
bancarios) - Partidas no monetarias: las partidas devengadas, pero alin no pagadas
Emisién / (reembolso) de descubiertos bancarios (14,5) _ _ _ aumentaron en 0,7 millones de euros, debido principalmente al efecto de la
A to / (disminucién) d . valent evolucién de las provisiones operativas y de las provisiones por litigios.

umento isminucién) de caja y equivalentes 543 331 59 (14.7)

de caja (neto de descubiertos bancarios)

Fuente: estados financieros consolidados auditados.
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Sélida liquidez

Solida liquidez y optimizacion de la
estructura accionarial

Sélida posicién de liquidez' en FY26 ascendi6 a
245,9 millones de euros

Hemos gestionado bien nuestra posicion de liquidez, gracias a nuestro sélido
modelo de negocio y a una gestion activa. En FY26, la posicién de liquidez'
ascendia a 245,9 millones de euros.

Durante FY26 invertimos 64,4 millones de euros en recompra de acciones que
incluyd 64,3 millones de euros destinados a la adquisiciéon de acciones propias y
los costes de transaccion asociados equivalentes a 0,1 millones de euros (véase
la nota 23,4).

EL 9 de julio de 2025, la Junta General Anual de Accionistas (JGA) de la Compariia
aprobé por unanimidad reducciones de capital en varias etapas con el objetivo
de aumentar el valor para los accionistas y optimizar su estructura de capital.
La primera etapa, autorizada por la JGA, implicé una reduccion de capital
inmediata mediante la amortizaciéon de 2.980.000 acciones, previamente
adquiridas mediante un programa de recompra anunciado el 19 de noviembre
de 2024.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Adicionalmente, los accionistas otorgaron al Consejo de Administracion
autorizacién para futuras reducciones de capital de hasta 9.000.000 de
acciones adicionales, que se realizarian en tres tramos separados de hasta
3.000.000 de acciones cada uno, proporcionando flexibilidad estratégicay
apoyando la creacidén continua de valor para los accionistas.

En FY26 el Grupo llevo a cabo cuatro reducciones de capital social mediante la
amortizacion total de 11.980.000 acciones propias. En consecuencia, el nimero
total actual de acciones en circulacién era de 115,625,059.

EL 27 de junio de 2025, eDO completdé con éxito la refinanciacién de su deuda
con la colocacion de 375 millones de euros en Bonos Senior Garantizados. Los
Bonos 2030 devengan intereses con un cupén del 4,875% anual. Esta cifra
representa una reduccidén sustancial, de mas de 300 puntos basicos, en el
diferencial de crédito de la Companiia y, a su vez, marca un hito en el mercado.
Con su calificacion 'B+', eDO ha logrado el cupén mas bajo en el mercado
europeo de los ultimos cuatro afios entre todas las empresas con calificacion
crediticia 'B'. Estos Bonos 2030 vencen en 2030, extendiendo asi el perfil de
vencimiento de la deuda de la Compafiia en mas de 3 afios. Ademas, la
Compafiia ha refinanciado su linea de crédito Revolving Super Senior
aumentando su importe a 185 millones de euros (frente a los 180 millones
anteriores) y un vencimiento ampliado.

La linea de crédito Revolving Super Senior esta estructurada con un mecanismo
de ampliacién para garantizar la flexibilidad de la financiacidon, permitiendo a los
prestamistas entrar y salir del programa. Esta flexibilidad se utilizé recientemente
en octubre de 2025 con la incorporacion de un nuevo prestamista, elevando la
financiacion disponible total a 205 millones de euros.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Evolucién de la posicién de liquidez'
(en millones de euros)

246

222

206

185 177

4T FY25 1T FY26 2T FY26 3T FY26 4T FY26

Dinero en el banco B SSRCF disponible

Fuente: Datos de la compafiia.
eDO0 ha refinanciado con éxito su deuda, asegurando el cupén mas bajo para
una empresa con calificacion 'B' en cuatro afios mediante la colocacién de

375 millones de euros en Bonos Senior Garantizados.

Calificacion y emisiones

Emisiones
Importe de
la emisién
Fecha de (millones Fecha de
Emisor Codigo ISIN emision de €) Cupén vencimiento
eDreams o
ODIGEO, SA. X53091931058 10/6/2025 375 4,875% 30/12/2030

Calificaciones

Fecha de
Agencia Corporativo 2027 Bonos  Perspectiva evaluacién
Fitch B+ B+ Negativa  09/01/2026
S&P B B Negativa 05/12/2025

TVéase la definicion y conciliacion de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccion C.4. Medidas alternativas de rendimiento
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A.2.6.
Analisis
estratégico

1 DE LA TRANSACFIGN
A LA SUSCRIPCION

PLAN DE CRECIMIENTO
ESTRATEGICO -
EVOLUCION DE NUESTRO
MODELO DE SUSCRIPCION

PARA UN CRECIMIENTO
ACELERADO

LAVENTAJADE LAIA

ESTAMOS
CONSTRUYENDO UN
NEGOCIO MUCHO MEJOR
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eDO se ha transformado en la plataforma de suscripcion de viajes lider en

1 el mundo
La ejecucion exitosa de nuestra estrategia y la evolucién de nuestro modelo de negocio demuestran que eDO es ahora una empresa de
D E LA suscripcion lider centrada en los viajes.

TRANSACC[ON A LA
SUSCRIPCION

15%

Cuota de Prime en
Margen sobre
Ingresos Cash'

Cuota de Prime
en Beneficio
Marginal Cash'

Fuente: Datos de la companiia.

1T Véase la definicién y conciliacion de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de contabilidad generalmente aceptados) en la seccion C.4. Medidas alternativas
de rendimiento.
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Hoy y creciendo...
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Importante oportunidad para crear mas
valor para los accionistas mediante la
. inversioén en crecimiento acelerado.

TVéase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los
GAAP (Principios de contabilidad generalmente aceptados) en la _—
seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.
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-
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Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

La suscripcion anual con pagos mensuales abre nuevas
oportunidades.

Durante los ultimos dos arfios, hemos realizado una evaluacién exhaustiva de un modelo de suscripcién anual con pago
fraccionado mensual que ha arrojado resultados muy positivos. Hemos detectado casos de uso clave en los que esta estructura
de pago a plazos no solo incrementa el valor del ciclo de vida del cliente (LTV), sino que también mejora el Net Promoter Score
(NPS). Ademas, este modelo actia como catalizador para impulsar el crecimiento futuro en otras dos vertientes: por un lado,
facilita la introduccién de nuevos productos que no encajan con un pago Unico anual y, por otro, abre grandes oportunidades en
mercados de ingresos medios, donde las soluciones de pago a plazos son la opcién preferida de los consumidores.

T
« >
AR

N Expansién de
@g productos

Suscripcién LTV positivo, Facilitador

anual con pago generador clave para

fraccionado de valor un mayor
mensual crecimiento @

Expansién
geografica

eDreams ODIGEO

Los resultados de
nuestra evaluacion
exhaustivay del
despliegue son
contundentes:
demuestran que los
clientes que adoptan

la suscripcion anual
con pago fraccionado
(va sea mensual o
trimestral) alcanzan un
LTV y un NPS mas altos.
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® ., | Crecimiento

ol | acelerado

A Modelo de negocio de
l g

riesgo controlado

Un "equipo
que cumple”

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestién

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Realizado desde una posicion de solidez y alta conviccion, respaldado por datos
solidos de una evaluacion exhaustiva, y no un movimiento defensivo.

La nueva estrategia
captara una mayor cuota
de mercado gracias a un
crecimiento aceleradoy
una fuente de ingresos
diversificada y de mayor

calidad.
T

Nuestra revisién estratégica de noviembre de 2025 se realizé
desde una posicién de solidez. Esta decisién de alta conviccién se
basé en datos sélidos recopilados mediante pruebas exhaustivas
durante los ultimos dos afios.

En primer lugar, estamos acelerando el crecimiento vy el perfil
del negocio. Esperamos altas netas” récord de 1,5 a 2 millones
por ano entre el FY28 y el FY30. Esto representa una tasa de
crecimiento anual del 15-20 %, un aumento significativo en
comparacién con nuestra trayectoria anterior.

En segundo lugar, contamos con un modelo de negocio mas
diversificado y con riesgos mitigados; nuestras nuevas
proyecciones se construyen sobre bases conservadoras y de
alta certeza. Hemos adoptado un enfoque mas conservador
al reducir las expectativas para el contenido de aerolineas
especificas y orientarnos hacia suscripciones anuales con
planes de pago mensual fraccionado.

En tercer lugar, este es un "equipo que cumple". Nuestro
historial de cumplir o superar las proyecciones a tres anos,
mas notablemente durante los periodos 2017-2019 y
2021-2025, destaca nuestra capacidad para ejecutar planes
estratégicos a largo plazo de manera efectiva.

Es importante sefialar que este cambio a la suscripcion anual
con pagos mensuales representa una modificacién en el
momento de la recepcidn del efectivo y no una pérdida de
valor, lo que permite una mayor creacién de valor a través del
crecimiento. Con la suscripcién anual, eDO cobraba el importe
por adelantado. Con la suscripcién anual con pagos mensuales,
eDO0 recauda la suscripcién de forma mensual. Por lo tanto,
existe una Unica diferencia temporal; sin embargo, el cliente esta
comprometido por 12 meses y la empresa tiene garantizado el
cobro del efectivo.

Por lo tanto, no hay pérdida de valor al cambiar al modelo
mensual, sino un efecto temporal puntual en la recaudacién de
efectivo. Ademads, esta iniciativa de ofrecer a los nuevos clientes
una suscripcién anual con pago fraccionado mensual permite a
eD0 alcanzar un alto crecimiento a través de grandes
segmentos de viajes, como el ferroviario, y de mas mercados de
ingresos medios.

Seguimos comprometidos
en alcanzar 13 millones
de miembros Prime’,
apoyados por un marco
financiero solido y
conservador, enfocado en
el valor a largo plazo.

T

1 Véase la definicién y conciliacion de las medidas no incluidas en los GAAP
(Principios de contabilidad generalmente aceptados) en la seccion C.4.
Medidas alternativas de rendimiento.

2 Altas netas: Altas - Bajas.
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N

Crecimiento acelerado

Carta del Consejero Delegado

La compafiia esta lista para un crecimiento alin mas sélido. Entre el FY28y
FY30, prevemos niveles récord de altas netas? de Prime, estimadas en entre 1,5
y 2 millones al afio.

Objetivos de FY30

ROASN
&&; +1 3 V Miembros Prime'

% 270 M :€ EBITDA Cash'

Récord de altas
netas? anuales
(TCAC FY27-FY3015-20%)

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Miembros Prime’ (en millones)

14
TCACFY27-FY30
12 15-20%
10
8
6
FY26 FY27 FY28 FY29 FY30

Entre FY28 y FY30, esperamos niveles récord
de altas netas’ de Prime de entre 1,5y 2
millones al ano.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

EBITDA Cash’(en millones de euros)

300

TCACFY27-FY30
33%

200

100

FY26 FY27 FY28 FY29 FY30

Se espera que el margen de EBITDA Cash' se
modere a cerca del 15 % en el FY27 durante

la fase de maxima inversion. Como ya ocurrié
en el pasado, a medida que aumente la madurez
de los nuevos miembros, los margenes se
recuperaran hasta volver al rango del 23 %

para el FY30. - -

1 Véase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

2 Altas netas: Altas - Bajas.
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P Modelo de
l negocio de
riesgo

controlado

La expansidn geografica es clave para
el crecimiento, y estamos invirtiendo en
nuevos mercados de Prime mas alla
de nuestros 10 paises iniciales para
sumar suscriptores. En el Ultimo afo,
realizamos una evaluacién exhaustiva
de Prime en 14 nuevos mercados con
resultados positivos y gran potencial
de crecimiento. Los nuevos mercados
muestran datos prometedores frente
a los 5 principales mercados
europeos, con mayor penetracién en
el primer aflo, mayor NPS y mayor
tasa de adhesién. Tras estos buenos
resultados, expandiremos la presencia
geografica de Prime. El plan es crecer
en los mercados clave con la captaciéon
de trafico, asi como en mejorar el
producto, la competitividad en precios vy
las operaciones en estos mercados. La
primera fase se enfocard en los
mercados que han demostrado un
mayor potencial, entre los que se
incluyen México, Argentina, EAU,
Polonia y Sudafrica.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Expansion geografica: mas alla de Europa

Evaluacion exhaustiva de Prime en 14 nuevos mercados

cENSCeHad@ie™b=

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Buenos resultados que
evidencian:

0 MAYOR - Penetracién en hogares (Afio 1)

0 MAYOR - NPS

0 MAYOR - Tasa de adhesion Prime’

(vs. 5 principales mercados europeos?)

NS

Hemos lanzado Prime en 5 nuevos
mercados con gran potencial

w3l

T Tasa de adhesién Prime esta ponderada por canal.

2 Los 5 principales mercados europeos son los mercados
incluidos en los 6 principales que histéricamente ofrecian
Prime e incluyen Francia, Alemania, Espafia, Italia y Reino
Unido.

Mercados No Prime
. Mercados Prime

Nuevos mercados Prime
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El mercado europeo de trenes:

0 ...es grande y estd en crecimiento 0 ...ya ha absorbido gran parte del mercado de los
» vuelos de corta distancia
Expansion de productos O

>LI'D k M :€ Mercado de Cuota de mercado de vuelos y trenes
A trenes!

o

Entrada a un mercado atractivo para Paris-Burdeos
2007

impulsar el crecimiento de suscriptoresy Pasajeros anuales

aumentar la fidelidad ?_,E» _ 3 3 O M de alta velocidad

Estamos etltrando en el atractivo merc-ado ferroviario europeo, un sector de en prl nci pa lES
gran tamano que supera los 40.000 millones de euros y se encuentra en
continuo crecimiento. Esta iniciativa complementara nuestra propuesta lider en mercados de la
vuelos, con el objetivo de impulsar el crecimiento de suscriptores y aumentar el UEZ

nivel de participacion y fidelidad de nuestros miembros.

Europa cuenta con una de las redes de alta velocidad méas densas del mundoy O Crecimiento
aoiy) 4 0

se encuentra en un proceso de expansion. El mercado ferroviario ya ha ganado de OTAS3
una cuota significativa frente a los vuelos de corta distancia, lo que nos brinda Madrid-Barcelona
un importante potencial de crecimiento. A modo de ejemplo, en la ruta Paris- 2007

Burdeos el tren representa el 90% del mercado, mientras que en la ruta
Madrid-Barcelona alcanza el 78%.

Ademés, el mercado ferroviario europeo se esta liberalizando aiin mas con la 0 ...se esta desregu[ando y abriendo a la
entrada de diversos operadores en distintos paises, lo que genera excelentes competencia

oportunidades de expansion.

Numero de proveedores

3 &4 112

...y mas proveedores planean operar en los préximos
anos en numerosos mercados europeos.

1 Fuente: Phocuswright; Reservas brutas totales trenes larga distancia y regionales 2025.
2 Mercados EU: Alemania, Francia, Italia, Espafia, estimaciones de la compafiia.
3 Fuente: Phocuswright; TCAC 2022-2025.
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[ ] Laexitosa entrada en varios mercados ha demostrado una gran

O=O . . . . . .

~=- oportunidad de crecimiento en el sector ferroviario, confirmando - -
nuestra ventaja competitiva de monetizacion a través de Prime.

Prime con trenes genera
4 veces mas Margen
sobre Ingresos' que los

Nuestra plataforma tecnolégica lider, Prime, combinada con nuestras avanzadas capacidades de IA, nuestra experiencia en captacién y marketing, y nuestra
marca OTA lider en Europa, convierten a eD0 en un ganador natural en este mercado.

Prime nos otorga una ventaja competitiva Unica para triunfar en este mercado frente a los competidores transaccionales centrados exclusivamente en el sector
ferroviario. De hecho, Prime genera 4x mas Margen sobre Ingresos' en comparacion con otras OTAs de tren tradicionales. Esto nos da mas ingresos para competir y

ganar a los modelos transaccionales. En més del 95% de los casos, Prime es mas barato que los operadores y las OTAs de tren. Ademas, la conversion supera a la de CO m peti d 0 res d e tre n

transaccionales.

los vuelos y la renovacion de Prime crece al sumar mas productos.

A través de Prime, eDO esta bien posicionado para liderar este sector Prime proporciona ventajas competitivas tnicas l l
Mayor Margen sobre Ingresos
LI'X generados con Prime vs. otras
—=— OTAs transaccionales de trenes
S de los casos, Prime es
Plataforma O )
tecnolégica > 9 5 /O mas barato que los
operadoresy las OTAs de
trenes
D[]|]|:| Mayor tasa de conversion vs. vuelos
Habilidades en . Mayor tasa de renovacion - con el
adquisicién y marketing @@% aumento de los productos ofrecidos y
los miembros Prime' repiten mas

1 Véase la definicién y conciliacion de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.
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Hemos logrado un progreso significativoy  Gran oportunidad en hoteles
B8l seguimos invirtiendo para acelerar el

crecimiento Loore] 5 £|1 k M € Mercado global
ooog
y ., o Z/als de hoteles
Los hoteles también son una prioridad. Hemos logrado un avance significativo
3 O 8 k M € Mercado online
de hoteles

en nuestra propuesta de negocio hotelero y hemos seguido invirtiendo en
hoteles para impulsar el crecimiento. El mercado global de hoteles online esta

Penetracion
de OTAs

valorado en 308 mil millones de euros, con una penetracion de las OTA del 63%.
La oferta de Hoteles de Prime es Uinica con una propuesta de precios superior,
una excelente experiencia de cliente, una amplia seleccién de inventario y una
flexibilidad cada vez mayor. Con mas de 7,9 millones de miembros Prime’, Prime
para hoteles nos proporciona una mayor retencién de clientes Prime a medida
que evolucionamos de ser una propuesta y empresa centrada en los vuelos a
una centrada en el sector de los viajes en su totalidad, siendo Gnicos en nuestra
oferta de suscripcion.

Fuente: Phocuswright. Phocal Point (Reservas brutas anuales estimadas 2025).

Continuaremos enfocandonos en:

Oferta de Mas
mayor opciones de
flexibilidad pago

1 Véase la definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.
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RN

Un "equipo que cumple'

AN
Miembros Prime'
2,0M © 7,3M
Noviembre 2021 FY 2025
[ HOTEL |
528 EBITDA Cash’

2,9M€ ©

2T FY22 U12M

180,4M<£

FY 2025

ﬁ Deuda neta'/ EBITDA Cash'’

8,6x © 17x

2T FY22 U12M FY 2025

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Hemos transformado nuestro negocio de un modelo de
transaccion a uno de suscripcion:

Pre-COVID FY26

C. Cuentas Anuales Consolidadas

Cuota de Prime del total de Margen sobre Ingresos Cash’

5%

15%

Cuota de Prime del total de Beneficio Marginal Cash’

5%

90%

eDreams ODIGEO

Creamos un negocio fuerte enfocado en el consumidor

eDreams ODIGEO vs. OTAs y aerolineas mejor valoradas y promedio
Trustpilot mayo 2026

4.4 4.4
19 17
eDreams  OTA mejor Prom. eDreams  Aerolinea Prom.
ODIGEO valorada OTAs ODIGEO mejor aerolineas

valorada

Esta no es la primera vez que presentamos un plan a largo plazo: nos avalan dos
planes estratégicos anteriores a tres afos, y ambos alcanzaron la totalidad de
sus metas y objetivos financieros.

Hemos demostrado nuestra capacidad para cumplir los compromisos pasados,
incluidos los ambiciosos objetivos de noviembre de 2021.

Aquel giro estratégico implicaba mucho mas riesgo que el plan actualy, aun asi,
cumplimos a pesar de dificultades como Omicron, conflictos geopoliticos, inflacién
de doble digito y la baja confianza del consumidor.

Por eso, estamos seguros de que volveremos a cumplir o superar todos los
objetivos a largo plazo.

Ademas, la estrategia actual es mas prudente y busca asegurar el crecimiento
futuro sobre una base que ya es sélida.

1 Véase la definicién y conciliacion de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de
contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.
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LAVENTAIA
DELAIA

eDO, una compaiia
nativa de IA desde
hace mas de una
década

Dénde estamos hoy

Mirando al futuro

Impulsando nuevas
$| oportunidades con IA

#¥r|  eDO esta posicionada
para el éxito
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Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestién

B. Informacién no financiera

eDO0: una compania nativa de IA desde hace mas de una década

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Lideres en IA desde hace mas de una déecada y acelerando constantemente nuestro ritmo de innovacion

Para entender hacia dénde nos dirigimos, primero debemos mirar los cimientos que hemos construido. Mientras muchos de nuestros competidores se apresuran hoy en dia por dar un «giro» hacia la IA, en eDreams ODIGEQ no necesitamos pivotar: somos
una compafiia centrada en la IA desde hace més de una década.

A dia de hoy, gigantes de la industria como Google nos reconocen pulblicamente como lideres en IA aplicada.

Creacién de uno de los

en el sector
de los viajes. Pioneros en
uno de los primeros
sistemas de

Adopciéon de una
estrategia que prioriza la
IA, creando nuestro propio
equipo interno de
investigacion y desarrollo
para construir una
plataforma de IA a medida
y poner la IA a disposicion
de todos los equipos.

Personalizacién de la
experiencia de usuario
impulsada por IA, a nivel
individual y a escala.

Despliegue a escala de un
algoritmo propio basado
en el aprendizaje por
refuerzo en combinacién
con algoritmos genéricos
y optimizaciones
multiobjetivo para
perfeccionar la fijacién de
precios.

Adopcién temprana de
una plataforma propia
de |IA generativa para
construir itinerarios
Unicos para nuestros
clientes.

Implementacion de
capacidades de

en el servicio de

para

ofrecerles la mejor
experiencia. Desarrollo e
implementaciéon de
sistemas de IA propios
para disefiar, mediry
optimizar el
de las campafias de

Lider reconocido a nivel
global entre las empresas
impulsadas por
Inteligencia Artificial.

Implantacién de la IA en
toda la compafifa, incluso
en RRHH. Trabajamos con
Google Cloud para ser
pioneros en nuevos
desarrollos de IA
generativa.

Q@

Plataforma de atencién al
cliente basada en voz,
orientada al usuarioy con
sistema multiagente.

Marco de trabajo de
agentes para la
planificacién de viajes,
potenciado con
capacidades RAG y MCP.

=100 MCPs desplegados
en la compafiia.

Desarrollo interno de
agentesdelAy
herramientas Copilot
impulsadas por IA
generativa.

Fortalecer la
colaboracion técnica con
Google en las areas de
capacidades de
entrenamiento.

Plataforma de
enrutamiento de
modelos: evaluacién de
una solucién propia que
potencia proyectos de
codigo abierto para
maximizar el rendimiento
y controlar los costes.

Distribucion basada en
agentes lanzamiento de
integraciones con la app
de ChatGPT, la app de
Claude y Gemini
Enterprise.

Desarrollo basado en
agentes: evolucion del
enfoque actual de Copilot
hacia un entorno de
agentes completo con
Claudey Cursor.




Informe anual integrado Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas e D rea ms 0 D I G Eo
del ejercicio fiscal 2026

Evolucién de la satisfaccion del cliente

*Trustpilot Scores' Llevamos mds de una década
creciendo y aprendiendo en IA, en lugar
. eDO de estar dando nuestros primeros
La lAen Prime pasos ahora.
impulsa la -7
. . - ]
satisfaccion del o +33% La IA se ha utilizado especificamente
. ~, ~ e _ - - 5 . ., .
cliente mas alla - para mejorar la satisfaccion del cliente
de la atencion 3’3 dentro del programa Prime.
al cliente
Nuestra ventaja de mas de una Los datos de satisfaccion del cliente
décad A L L . o (e .
PRI OTAs muestran un aumento significativo
para ga'narnos la confianza del o -----" " 7 1 9 desde hace 5 anos (cuando la A era
cliente y una ventaja competitiva OTAs __ +19 /0 ' incipiente) hasta los niveles actuales.
clave. La IA ha sido decisiva para 1 6 ————
transformar la experiencia del ’
cliente dentro de nuestro programa Las inversiones en |A impulsan mejoras
Prime. Los excelentes resultados de - 0 2 . .
NPS y los indices de satisfaccion en la satisfaccion del cliente en areas
lideres en el sector, demuestran que Aerolineas que van mas alld del servicio de
eDO0 es el socio de referencia. Somos 7 A ; i
.m0 == atencion al cliente, como el recorrido
la plataforma de viajes que cuenta Aerolineas R +6% - > 1 ’7 : 0z
con la sofisticacion de datos y L 1 6 -- del cliente, el funnel de conversiony
9

las propuestas personalizadas.

confianza de marca necesarias para
ganar en un mundo intermediado
por la IA.

Agosto 2021 Mayo 2026 Los niveles actuales de satisfaccion
impulsados por la IA estan muy por
delante de la competencia.

T Promedio OTAs (gotogate, Hopper, Booking, Expedia, eTraveli) y promedio aerolineas (Southwest, Delta, United, Air France, easyjet, Ryanair,
American Airlines, British airways, Iberia, Lufthansa).
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Déonde estamos hoy

La IA es una oportunidad unica para eDreams ODIGEQO

Elauge de la IA agéntica ha desatado un debate sobre el futuro de los intermediarios. Aunque la percepcion inicial sugeria un riesgo de desplazamiento, la realidad
actual del mercado demuestra lo contrario. Si bien los clientes adoptan cada vez mas los LLMs (Large Language Models por sus siglas en inglés) para planificar sus
viajes, la «ultima milla» de la ejecucién sigue sin resolverse en las interfaces nativas de IA. Para eDO, esto representa una ventaja estratégica Unica: al posicionarnos
como la capa de ejecucion esencial de la que la IA carece actualmente, transformamos lo que se percibia como una amenaza en una ventaja competitiva sélida y
exclusiva. Nuestro enfoque se centra en un futuro colaborativo donde las plataformas de IA y los intermediarios lideres trabajen en tandem para ofrecer una

experiencia de usuario integral y fluida.

FUTURO

Coexistencia de las

REALIDAD HOY

Los clientes estén utilizando la plataformas de IAy los
IAlparalbuscarinspivacionie intermediarios lideres con la
informacion antes de realizar icién d
una compra o reserva. apar|C|o!1 € nuevas
oportunidades.
A dia de hoy, no existen
9 funciones de reserva en Q
ninguna interfaz nativa de LLM:
BARRERA DE ENTRADA ni en ChatGPT, ni en Google,

SOLIDA Y UNICA etc. NUEVAS OPORTUNIDADES
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oo,

En el sector de los vigjes, las fases de é@ La propuesta Unica de valor exclusiva de eDO es dificil de estandarizar

descubrimiento y de ejecucion responden a - ) ,
\ \ . , , eDO0 ha ido mucho mas alla de la mera intermediacién de productos convencionales; ha desarrollado una oferta de productos diferenciados muy dificil de
objetivos economicos radicalmente estandarizar
Cllferemtes eDO se estd transformando en una plataforma liderada por el modelo de suscripcién a través de Prime, lo que genera un potente incentivo para que los miembros
reserven de forma directa, al tiempo que impulsa un LTV estructuralmente superior. Al combinar la agilidad de una empresa nativa en IA con un contenido propio

Las plataformas de IA de propésito general se optimizan para la exclusivo y sefiales globales de alto rendimiento, ofrecemos soluciones de viaje complejas que se mantienen a salvo de la estandarizacién.
recuperacién de informacion y la interaccién con el usuario; nosotros

nos optimizamos para el complejo mundo de alta precision de la logistica

de viajes.
Nuestra propuesta Unica de valor no se puede generalizar facilmente. A Innovadores Yy una
diferencia de una transaccién estandar en el sitio web de un competidor, la Prime aporta una b compaﬁl'a nativa en
incion Pri 4si i6 , ) ropuesta . s
suscripcion Prime no es un producto basico. Es una relacion a largo plazo y de ventaja exclusiva e P y IA . Mas aglles y Acceso global a

inigualable a —I— capacidades —I— transformadores —I— inventario de vuelos

alto valor, construida sobre un motor de precios propio y un inventario

exclusivo que un agente de IA general no puede replicar de forma sencilla. Al exclusivas de valor
contrario, como acabamos de destacar, las plataformas de IA estéan nuestro modelo de que los grandes y hoteles.

Propio. competidores del
sector de las OTA.

estructuralmente desincentivadas para eliminar la intermediacién. Suscripcién.

.0,

&% eDO -La propuesta tinica de valor exclusiva de eDO es
dificil de estandarizar

NV
Objetivos estratégicos de las plataformas de IA - Las
—— plataformas de IA estan estructuralmente desincentivadas _ _
para eliminar la intermediacién [tinerarios . .
: Servicios Vuelo + Hotel L :
exclusivos, no : . Optimizaciéon de La ventaja
: . complementarios con proteccion . o
disponibles a robios de paguete busquedasy competitiva de
través de un propiosy Pag gestion de caché. Prime
exclusivos. vacacional.

Gnico proveedor.
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ITINERARIOS EXCLUSIVOS, NO DISPONIBLES A TRAVES DE
UN UNICO PROVEEDOR.

VUELO + HOTEL CON PROTECCION DE PAQUETE VACACIONAL

o Somos capaces de crear itinerarios Unicos que no existen en la
web de ninglin proveedor individual. Al realizar este itinerario en
una Gnica reserva integrada en lugar de hacerlo por separado, el
cliente ahorra tiempo y dinero, se asegura la disponibilidad,
dispone de un Unico punto de contacto para cualquier gestién y
cuenta con un servicio unificado de asistencia ante imprevistos
para todo el viaje, ademas de beneficiarse de funciones exclusivas
gue no encontrard en ningln otro lugar.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PROPIOS Y EXCLUSIVOS

Funciones exclusivas: ("Prize freeze", cancelacién por cualquier
motivo).

Con "Prize Freeze", los clientes pueden congelar el precio durante
7 dias por solo 1 euro (o por 0 € para los miembros de Prime).

Flexibilidad sin rival en la industria: Maxima libertad para el
cliente a través de:

— Cambios de nombre.
— Cambios de fecha.

- Alternativa de reembolso.

Esto es especialmente valioso en Europa, un mercado aéreo
caracterizado por su fragmentacion.

e Al reservar un vuelo y un hotel juntos, los clientes:

- Tienen acceso a precios mas econémicos (gracias a las tarifas

netas y a los precios hoteleros especiales que solo estan
disponibles como parte de un paquete).

- Tienen proteccién ATOL (Reino Unido) y de la Directiva de Viajes

Combinados (UE) ante incidencias o quiebra del proveedor. Para
que una IA agéntica reserve paquetes de forma auténoma, tendria
que registrarse como operador de viajes combinados y cumplir
exigencias regulatorias (aval fisico, garantias financieras y
atencién directa).

OPTIMIZACION DE BUSQUEDA Y GESTION DE CACHE

Nuestro marketplace de contenido propio nos permite consolidar
uno de los inventarios de vuelos y hoteles mas completos y
competitivos del mundo, conectando decenas de proveedores
globales.

Nuestra plataforma propia de vuelos, hoteles, coches y trenes
cuenta con un sistema avanzado de caché basado en IA que
equilibra: i) la precisién de los precios (exigida por clientes y
agentes), i) la velocidad del sitio (critica para una experiencia de
usuario superior) y iii) la carga de bdsquedas frente a nuestros
proveedores (clave para garantizar la sostenibilidad de la
adquisicion de inventario).

Por todo ello, nos posicionamos como la plataforma integral de
referencia tanto para clientes como para agentes.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas e D rea m S 0 D I G EO

LA VENTAJA COMPETITIVA DE PRIME

eDO0 Prime

Atencién al cliente VIP 24/7.

Mejor precio garantizado en vuelos, hoteles, alquiler de coches,
trenes, servicios complementarios y mas.

Flexibilidad Gnica en el mercado (valida para todos los
proveedores):

- Price Freeze.

— 2 Cancelaciones por cualquier motivo.

Gestidn inmediata de reembolsos.

Otras ventajas exclusivas: Facturacién automatica y anticipada etc.

Estos son sélo algunos
ejemplos, pero hay mucho
mas...
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Propuesta exclusiva y tecnologia propia
de eDO

Para entender por qué eDreams ODIGEQ seguira siendo la opcién preferida
tanto para los viajeros como para las plataformas de |IA, debemos analizar la
jerarquia de nuestra oferta de producto. Nos hemos alejado intencionadamente
de la distribucién tradicional o estandar que cualquier competidor puede
ofrecer. Nuestra estrategia se ha centrado en construir un ecosistema
tecnolégico propio que nos distancia de la estandarizacion. Al ofrecer una
plataforma multiproducto —que integra vuelos, hoteles, trenes y coches—
proporcionamos una experiencia integral (one-stop shop) que a los agentes
de IA generalistas les resultard casi imposible replicar de forma auténoma.

Carta del Consejero Delegado

C. Cuentas Anuales Consolidadas

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Nuestro programa de suscripcién ofrece funciones de
servicio lideres y caracteristicas exclusivas, un catalogo
de productos mucho mas amplio y opciones de venta
cruzada (cross-sell) en alojamiento, trenes y alquiler
de coches

[0

El

D = @AhAN
@4rAn

Vuelo de ida y vuelta con dos aerolineas
distintas y servicios complementarios

avanzados ("prize freeze", cancelacién
por cualquier motivo)

DISPONIBLE SOLO
PARA UNAS POCAS OTAs

eDreams ODIGEO

SOLO DISPONIBLE PARA OTAs

Vuelo deiday vuelta
con dos aerolineas
diferentes

Vuelo de
iday vuelta
conuna

aerolinea

DISPONIBLE PARA TODOS
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Objetivos estratégicos de las
= plataformas de IA - Las plataformas de
|A estan estructuralmente
desincentivadas para eliminar la
intermediacion

Carta del Consejero Delegado

Descubrimiento frente a ejecucién: donde trazan la
linea las plataformas de IA

Una preocupacién comdn para cualquier intermediario digital es si los

"propietarios de las plataformas" acabaran invadiendo su espacio. Sin embargo,

el consenso del sector para 2026 sugiere lo contrario.

Los expertos de la industria y las propias plataformas —incluidas Google y
OpenAl— han sefialado que no tienen intencién de buscar la ejecucion de
reservas auténomas ni el estatus de comerciante. Esto quedé patente con la
decision de OpenAl de discontinuar su funcién de "pago instantaneo” tras una
baja adopcién por parte de los comercios y una clara preferencia de los clientes
por la ejecucion externa. Su objetivo sigue centrado en el descubrimientoy la
generacién de trafico cualificado, en lugar de asumir la friccién operativa que
conlleva la ejecucion transaccional.

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Estamos evolucionando nuestro enfoque del
comercio en ChatGPT para conectar mejor con
comercios y usuarios donde se encuentren...
priorizando la mejora en la busqueda y el
descubrimiento de productos. - -
Portavoz

@ OpenAl

El sector de los viajes no es un simple bien
digital libre de friccion: representa un sistema
comercial complejo, lleno de casos
excepcionales, responsabilidades legales y
estrictas obligaciones de servicio.

1

Phocuszreg) Coney Dongre

La transaccién y la gestién logistica en la
plataforma interna seguiran a cargo del
operador, lo que demuestra las barreras
técnicas que el comercio mediante agentes de
IA debe resolver.

R

Scott Devit

/i§ WEDBUSH

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

La forma en que la gente compra esta
cambiando, pero nuestro objetivo sigue siendo
el mismo: ayudar a que los distribuidores se
den a conocer. - -

Google

Los operadores mantienen el rol de vendedor
oficial, esto les permite personalizar la
integracion seguin sus necesidades y optimizar
la conversiéon de ventas. - -

Google
e

Creemos que el cambio de rumbo de ChatGPT
al alejarse del proceso de pago nativo en su
plataforma (...) podria marcar el principio del
fin de los grandes temores de disrupcion para
los marketplaces de internet, incluidas las
OTAs. 1)
Lloyd Walmsley

MIZWHO
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Carta del Consejero Delegado

La ejecucién de viajes a escala requiere una
experiencia profunda y dificil de replicar

Nuestra resiliencia frente a la disrupcién se basa en la profunda complejidad
operativa, regulatoria y contractual de la ejecucién de viajes a nivel global; un

desafio que la tecnologia por si sola no puede resolver. La enorme red de
licencias IATA multipais de eDO y sus acuerdos comerciales bilaterales,
logrados tras afios de negociacidn, crean una ventaja competitiva que las
plataformas de IA horizontal no pueden automatizar ni replicar facilmente.

Las plataformas de IA evitaran estas complejidades debido a:

O
|_ Financieray regulatoria

- (estion de licencias de IATA

- Negociacién de garantias
financieras

@ Contratacién de proveedores

— Negociacion de acuerdos

- Adquisicién de contenido
competitivo

Comercio y pagos

— Gestioén de flujos de pago como
comercio

- (Gestion de reembolsos

d@).) Atencién al cliente

- Servicio postventa de reservas

— (Gestién de incidencias y
cancelaciones

Rendimiento tecnolégico

— Baja latencia en los resultados

- Precision de precios

oo
oo
EE Infraestructura

— (Gestién de carga de bldsquedas

— Especializacién en sistemas de
caché

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

La barrera de entrada - Las plataformas de IA
monetizaran la inversién, permitiendo que la
excelencia de eDO en marketing de rendimiento
capture cuota de mercado

Las empresas de |IA operan con exigentes necesidades de capital y priorizan
cada vez mas la monetizacion. OpenAl, por ejemplo, apunta a lograr 100.000
millones de délares en ingresos por publicidad para 2030, generando trafico de

“click-outs” hacia los minoristas. Esto juega a nuestro favor, dada nuestra
fortaleza en marketing de rendimiento.

Open Al

v 100K M$

en ingresos de
publicidad en
2030

C. Cuentas Anuales Consolidadas

El sector de viajes es un objetivo prioritario

Top 4 OTAs 2 O k M en publicidad
gastaron > en 2025

eDreams ODIGEO

Inversién anual en entrenamiento de modelos de IA - (en miles de millones
de délares)

Open Al Anthropic
125 125
100 100
75 75
50 50

25 25 I I
0 0
2025 2026 2027 2028 2029 2030 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Beneficios - (en miles de millones de délares)

Open Al Anthropic
150 150
100 100
50 50
0 0 ___-_-_—_-_
-50 -50
-100 -100

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Fuente: "An Inside Look at OpenAl and Anthropic’s Finances Ahead of Their IPOs" WSJ. Abril 2026.

Cambio estratégico en la monetizacion

— Las plataformas de IA deben monetizar sus funciones de forma inminente
debido a las cuantiosas pérdidas del sector.

- OpenAl tiene como target lograr 100.000 millones de délares en ingresos por
publicidad para 2030.

— Los viajes son un objetivo estratégico: las Top 4 OTA gastaron mas de 20.000
millones de délares en marketing en 2025.
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Identificamos dos recorridos principales de usuario: la publicidad nativa en IA,
Xz hHo .. . . .

%@ Q0 Bw que redirige a eD0O, y una experiencia de reserva automatizada donde las
plataformas de IA reservan en nombre del cliente a través de nuestra API. En
cualquiera de los dos casos, nuestro LTV de Prime nos permite pujar mas alto
que la competencia para captar este trafico.

Qe
) NUEVO FORMATO DE ANUNCIO CLICK-OUT
Mirando al futuro
Venta directa Recorrido del usuario: Los anuncios se integraran dentro

Los viajes de ocio van a cambiar bajo el influjo de la IA. Asimismo, en un O Clientes de aerolineas: perfil de viajero de las propias interfaces de IA nativa (como ChatGPT o
entorno de viajes dominado por el comercio agéntico y basado en publicidad, O irecuente que repite rutas y destinos de Goo.gle Gemini), redirigiendo de igual modo a los clientes
el customer journey de ciertos segmentos de clientes podria evolucionar con orma regular. hacia eDO.
la incorporacién de nuevos canales complementarios. . . .

P P OTA Modelo de monetizacion: Mediante pujas, basado en el

ggg O 0 S coste por clic.
‘A i : = ientes que reservan sus viajes a través
La transformacion de los viajes de ocio en = O wom |
el contexto de la IA EXPERIENCIA DE RESERVA AGENTICA
Creemos que la fragmentacién de canales persistira (el mercado actual esta Con la IA agéntica basada en publicidad, el proceso de compra de algunos
dividido: un 39% reserva directamente con la aerolinea, un 36% sigue clientes cambiara radicalmente. Previsiblemente evolucionara hacia dos rutas Recorrido del usuario: las plataformas de IA pueden
recurriendo a agencias tradicionales offline y un 25% utiliza las OTA), lo que de usuario inéditas en la actualidad. interactuar mediante |A agéntica para gestionar y finalizar
significa que parte del volumen permanece anclado en los canales reservas en las OTA en nombre del usuario, todo ello de
tradicionales. . i iai
Corales de BUSQUEDA forma integrada dentro de la propia interfaz de la IA.

Aunque actualmente crecemos con fuerza gracias al trafico tradicional adquisicion DIRECTA  TRADICIONAL META OTROS Modelo de monetizacién: El agente cobra una comisién al
procedente de Google y Meta, la irrupcion de la IA agéntica esta introduciendo HOY VvV VvV VvV VvV comercio.

puntos de entrada nuevos y sofisticados en este ecosistema.

' ° '
0/ O
Z 5 /C) Clientes que reservan sus viajes a través . .

= de OTA Partiendo de nuestra soélida base actual

| | v de nuestras ventajas competitivas,

AN\ a estamos en una posicién Unica para

Futuros canales
1 tari dici L NUEVO FORMATO DE EXPERIENCJA DE N . .
complementarios adicionales ' S0 0 0T RESERVA AGENTICA liderar ambos recorridos de usuario.
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Preparados para liderar la adquisicion de trafico de IA
mediante publicidad

Partiendo de nuestra sélida base actual y de nuestras ventajas competitivas, estamos muy bien posicionados para ganar
cuota de mercado en cada uno de los nuevos recorridos de usuario gracias a las siguientes tres ventajas estructurales:

PLATAFORMA DE ALTO

LTV DE PRIME RENDIMIENTO

Un LTV de Prime mas alto constituye una
ventaja competitiva que nos permite
superar a la competencia en la captacién
de trafico de pago.

Es muy probable que las plataformas
de IA resten prioridad a aquellos
proveedores que no cumplan con los
mas altos estandares de latencia,

Més de 20 afios de experiencia precision y viabilidad de reserva.

destacando en un entorno

. . o Hemos desarrollado las capacidades
transaccional hipercompetitivo.

necesarias para cumplir e incluso
superar esta expectativa.

Alineacidn de intereses entre
anunciantes y plataformas de IA.

Vv

Llevamos dos décadas siendo lideres en marketing de
resultados dentro de entornos hipercompetitivos. - -

o — (
gy
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2 | Impulsando nuevas
N oportunidades con |A

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestién B. Informacién no financiera

Al capec
Capacidades

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

@ Resultados

eDO0 cuenta con una posicion privilegiada para capitalizar las oportunidades
emergentes que la IA agéntica esta introduciendo en el ecosistema de los
viajes. Mediante la IA basada en agentes, mejora notablemente su
productividad: la velocidad de ingenieria se ha quintuplicado y genera un
ahorro anualizado de mas de 5 millones de euros en atencién al cliente,
impactando positivamente en la cuenta de resultados.

Nuestra estrategia se basa en tres pilares

Al
Capacidades

La plataforma técnica de eDO constituye una base escalable y extensible
para la innovacion rapida.

Nuestra base técnica es una infraestructura escalable y nativa de la nube,
diseriada para innovar con rapidez.

Plataforma técnica

— Nativa de la nube - 100% ejecutada en Google Cloud.

- Basada en estandares - Desarrollada sobre los estédndares lideres de la
industria, disefiados para una innovacion rapida.

- Prioridad en IA y Datos - Arquitectura de malla de datos (Data Mesh)

reconocida en el sector, con una gestion diaria de datos de mas de 100 TB.

Microservicios

500+

eDO0 ya dispone de las capacidades necesarias para aprovechar estas
oportunidades de forma &gil, potenciando nuestra plataforma escalable junto
con nuestra creciente capacidad de innovacion.

f Resultados

100+ MCPs

Gestién diaria de datos

>1001tB

Las sélidas alianzas de eDO facilitan la coinnovacién basada en agentes, con
multiples colaboraciones ya en marcha.

o
%’ Nuevas oportunidades

Predicciones diarias de |A

>pk M

Esto ya acelera masivamente la entrega de funcionalidades.

La automatizacién con Elevenlabs ahorra mas de 5 millones de euros anuales al
resolver el 90% de las consultas, superando la precisién humana. Ademas,
nuestra arquitectura independiente evita la dependencia de un Unico proveedory
permite integrar los Gltimos modelos de IA segln evolucionan.

Nuestra capacidad de innovacién se esta expandiendo gracias a que
el equipo de ingenieria es mas productivo mediante el uso de la IA.

Apalancamiento operativo interno
>4 1%

Velocidad de ingenieria

Aumento de productividad
(entre marzo 2026 y marzo 2025)

En los equipos mas avanzados, todo el cadigo
se genera con IA (y se verifica por humanos).

Mas funciones de negocio
5 x desarrolladas por |IA de agentes.

(Pre/Post desarrollo por agentes abril 2026)

La distribucién por IA abrird nuevas oportunidades que eDO puede aprovechar
con rapidez gracias a su posicién privilegiada.

Apps vy sitios web en 44
paises

247

La eficiencia de la IA impulsa la innovacion
basada en agentes: una inversion en el futuro sin
necesidad de ampliar el equipo de ingenieria.

Fuente: Datos internos
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Esto ya esta generando un impacto masivo y tangible en toda la organizacién de eDO

TFuente: datos internos. Marzo de 2026 frente a marzo de 2025.
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trgyty

Nuevas oportunidades

La distribucién basada en IA abrira nuevas oportunidades y eDO esta en una
posicidn lnica para capturarlas rapidamente.

Tenemos colaboraciones activas de coinnovacion con lideres del sector como
Google en comercio de agentes, las cuales crearan nuevas oportunidades
para eDO0 en la futura era de la IA.

e Dar visibilidad a productos diferenciados de valor
anadido fuera del "funnel” principal a una audiencia
mucho mas amplia.

0 Desafiar a los competidores consolidados,
visibilizando que nuestra oferta exclusiva de Prime
supera habitualmente a la competencia.

0 Sélidos acuerdos de coinnovacién para explorar
nuevas oportunidades conjuntas, como las pruebas
con Google en comercio de agentes.

eDO cuenta con una posicién privilegiada para
experimentar con rapidez, lanzar y aprovechar las
oportunidades emergentes en el sector de los viajes.
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Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién

eDO esta posicionada para el éxito

La IA representa una oportunidad unica para eDO

REALIDAD HOY

BARRERA DE
ENTRADA PARA
COMPETIDORES
SOLIDAY UNICA

NUEVAS
OPORTUNIDADES

CLIENTES EXISTENTES. Un alto porcentaje de nuestra base de clientes no
depende del hipercompetitivo marketing de resultados sino de la recurrencia

de los miembros Prime. Esto significa que cliente captado es cliente retenido.

Una ventaja competitiva Unica.

@
La IA agéntica como nuevo canal. Optimizar la experiencia de usuario y la Crecimiento exponencial de nuestra
propuesta de valor del producto. capacidad de innovacion.

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas EDreamS ODIGEO

CLIENTES POTENCIALES. Los consumidores recurren a la IA para la fase de
inspiracion y busqueda; sin embargo, actualmente ninguna interfaz nativa de
LLM ofrece funciones de reserva (ni ChatGPT, ni Google, etc.).

&

PLATAFORMAS DE IA PLATAFORMAS DE IA

No gestionaran la ejecucién integral Su modelo de monetizacién se
de los servicios por razones técnicas y basara en la publicidad.
regulatorias.
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ESTAMOS
CONSTRUYENDO
UN NEGOCIO
MUCHO MEJOR

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Evolucion estratégica y creacion de valor

eDreams ODIGEO

eDO0 estd transitando hacia un modelo de negocio fundamentalmente superior. Consideramos que nuestra valoracién de mercado actual no refleja plenamente nuestra madurez operativa ni nuestro potencial
de crecimiento a largo plazo. Nuestro giro estratégico fue un movimiento de gran conviccién, ejecutado desde una posicién de solidez y respaldado por mas de una década de datos propios.

Estamos alcanzando un mayor crecimiento, un incremento en el valor del ciclo de vida del cliente (LTV) y una mayor fidelizacion. Ademas, estamos diversificando los riesgos del negocio mas allé del mercado
principal de vuelos en Europa. Todo esto, combinado con nuestro programa de recompra de acciones, subraya nuestro firme compromiso de generar una sélida rentabilidad para los accionistas.

&8 % e

MAYOR VALOR DE MAYOR FIDELIDAD MAS
VIDA DEL CLIENTE DEL CLIENTE DIVERSIFICADO

>13% >10% 42 | 66%

NET PROMOTER SCORE

Mayor LTV para el modelo de Mayor NPS con el paso de cuota del volumen de eDO provendra de

pago anual fraccionado mensual de suscripcion anual a cuota productos no relacionados con

o trimestral de Prime frente al anual con pago fraccionado vuelos y vuelos fuera de los 5

pago anual. mensual o trimestral. principales mercados europeos
en FY30 (desde 43% en 1S FY26).

REMUNERACION AL
ACCIONISTA

100M<£

Compromiso de recompra de
acciones propias para los
préximos 2 afios (hasta
septiembre de 2027).

1 Véase la definicion y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP (Principios de contabilidad generalmente aceptados) en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento. # Altas netas: Altas - Bajas.
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Compromiso con la retribucion al
accionista

eD0 mantiene su compromiso con una estrategia disciplinada de asignaciéon
de capital, enfocada en devolver valor a nuestros accionistas.

Durante el FY26, hemos recomprado 64,4 millones de euros en accionesy, de
los 100 millones de euros comprometidos desde octubre de 2025 hasta
septiembre de 2027, ya hemos recomprado 32,7 millones de euros.

Asimismo, ya hemos amortizado 11,98 millones de acciones en el FY26 (lo que
representa el 9,6% del capital social).

Tomando como base la valoracion actual del mercado, las recompras restantes
programadas hasta septiembre de 2027 representan el 18,9% de la
capitalizacion bursatil de eDO. Esto refleja una rentabilidad proyectada de
aproximadamente el 28,6%, una tasa de retribucién al capital que nos posiciona
como lideres indiscutibles frente a nuestros competidores del sector.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Compromiso de recompra de acciones A cotizacion de hoy, capitalizacion de eDO pendiente de recompra

33M€

Recompra desde 19%

octubre de 2025 de la capitalizacion bursatil

se recomprara antes de

finales de septiembre de
2027

355M€

(Capitalizacién de
eDO a 31 de marzo
de 2026)

T00M€

(entre 3T FY26
y 3T FY28)

67M€

Pendiente de invertir
hasta septiembre de 2027
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Informacion
No Financiera

Introduccién

Estrategia ESG y de sostenibilidad

Acerca de este informe




B.1.1.
Estrategia ESG vy de
Sostenibilidad

Nuestra vision es...

...reinventar los viajes e impulsar el turismo
mundial, una industria que sostiene directamente
uno de cada diez puestos de trabajo en todo el
mundo.

...facilitar y fomentar conexiones mas profundas
entre diversas culturas de todo el planeta,
sintiéndonos orgullosos de cémo el turismo
contribuye al sustento de las personas.

..ayudar a los viajeros a descubrir el mundo,
empoderdndoles para tomar decisiones mas
ecolégicas a través de la innovacién en nuestras
plataformas tecnolégicas.

..trabajar junto con nuestros eDOers, clientes,
socios, proveedores e inversores para cumplir
nuestra misién de convertirnos en una empresa
mas diversa y socialmente responsable.

% Medioambiente
e

Creemos que la tecnologia ofrece
numerosas oportunidades para impulsar un
cambio medioambiental positivo.

Estamos comprometidos con la
implantacion de iniciativas que reduzcan
organicamente nuestra huella
medioambiental directa.

A Ambicion Estratégica

— Reduccién de emisiones y consumo.

B. Informacién no financiera

@ Social

Nuestra diversidad es nuestra mayor

ventaja competitiva y motor de innovacién.

Un pilar clave de nuestra estrategia ESG es
brindar el apoyo necesario para que el
equipo prospere y alcance su maximo
potencial.

Somos una empresa centrada en el cliente,
comprometida con la construccién de una
relacién mas profunda, amplia y duradera
con nuestros usuarios, enriqueciendo su
experiencia de viaje a través de la
innovacion digital basada en IA.

A Ambicioén Estratégica

- Enriquecer la experiencia de viaje de nuestros
clientes a través de la innovacioén digital.

eDreams ODIGEO

Iﬁl Gobierno corporativo

Estamos comprometidos con los mas altos
estandares de gobierno corporativo y con
preservar la confianza de nuestros clientes,
proveedores, eDOers y demds grupos de
interés, quienes han contribuido a
consolidar nuestra posicién como lideres
del mercado.

A Ambicion Estratégica

- Mantener los mas altos estandares de gobierno
corporativo.

- Fomento de la concienciacion sobre sostenibilidad.

- Fomentar un entorno de trabajo inclusivo
y diverso.

- Fomentar una cultura de cumplimiento en todos
nuestros equipos.

- Integracion de la sostenibilidad en nuestro negocio
y cultura.

- Contribuir a la concienciacién y al desarrollo
tecnolégico en nuestras comunidades.
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MEDIOAMBIENTE

A. Informe de gestion
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Carta del Consejero Delegado

Nuestras ambiciones, objetivos y progresos en
sostenibilidad durante el ejercicio fiscal 2026

A

Reduccién de emisiones y consumo

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Fomento de la concienciacion sobre sostenibilidad

©

Reducir un 50% la intensidad del consumo eléctrico para el ejercicio
fiscal 2030 (partiendo de una base de 121,3 kWh/m? en el 2020):

Nos complace informar que, al cierre del ejercicio 2026, hemos logrado una reduccién del
25% frente al ejercicio 2025, gracias a las siguientes iniciativas:

— Transicion a electricidad 100% renovable en todas las oficinas bajo nuestro control operativo
directo, respaldada por instrumentos contractuales (Garantias de Origen).

— Instalacion de paneles solares e iluminacién LED en nuestra oficina principal de
Barcelona (que representa >70% del consumo energético del Grupo).

— Optimizacion del uso de energia en nuestras oficinas (cierre de plantas)
y en nuestra cadena de suministro (mensajeria con vehiculos eléctricos).

Mantener la neutralidad de carbono priorizando la descarbonizacion
operativa directa y reduciendo nuestra dependencia de las
compensaciones de carbono externas.

Mantuvimos la neutralidad de carbono por séptimo afio, reforzando su integridad al priorizar
reducciones absolutas y disminuir sistematicamente el uso de compensaciones para cubrir
nuestra huella residual.

Garantizar el pleno cumplimiento de la Directiva de Eficiencia
Energética de la UE (EED) mediante la realizacién de auditorias
energéticas obligatorias cada 4 anos.

Informamaos con satisfaccién que superamos con éxito las auditorias de la Directiva 2012/27/UE
sobre eficiencia energética en diciembre de 2023.

® [© &>

Lograr una cobertura del 100% en la informacién sobre emisiones de
CO, ("Greener choice") en las busquedas de los clientes:

Desde el ejercicio fiscal 2022, el 100% de las busquedas de nuestros clientes en todos los
mercados vy sitios web han contado con datos comparativos de emisiones de CO; "Greener
Choice", proporcionando a los usuarios la transparencia necesaria para tomar decisiones de viaje
informadas y bajas en carbono.

Mejora de los mensajes sobre sostenibilidad y ESG a nivel interno y
con socios externos

Logramos calificaciones de primer nivel en las cuatro principales agencias ESG (MSCI,
Sustainalytics, ISS y S&P Global). Superamos los indices de referencia del sector y mantenemos
nuestra presencia en el IBEX ESG Index desde su lanzamiento en octubre 2023.

Ofrecer a los clientes alternativas prdcticas al transporte aéreo

Integracion estratégica de servicios ferroviarios para ofrecer a los Clientes alternativas
practicas al transporte aéreo. Estamos avanzando mas alla de los vuelos y hoteles para "Ofrecer
una experiencia integral al Viajero".

Integracion de la sostenibilidad en nuestro negocio
y la cultura

©

Continuar la transicién hacia una cadena de suministro
descarbonizada e identificar nuevas oportunidades de colaboracion
con proveedores sostenibles certificados.

Desde el ejercicio fiscal 2023, hemos avanzado hacia una cadena de suministro mas sostenible
mediante: la migracién a proveedores de nube con hojas de ruta Net Zero, el uso de energia

renovable en todas las oficinas, mensajeria con vehiculos eléctricos en Barcelonay la
sustitucién de agua embotellada por sistemas de filtracién 'km cero'.
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SOCIAL

Enriquecer la experiencia de viaje de nuestros
clientes a traveés de la innovacion digital

Contribuir a la concienciacién y al desarrollo
tecnolégico en nuestras comunidades

Acelerar nuestra plataforma de conectividad lider y extender nuestra
oferta de suscripcién pionera, Prime, a mds mercados, para
consolidar una relacién duradera con nuestros clientes.

Desde su debut en 2017, Prime se ha convertido en un servicio de suscripcion lider en el

mercado, con mas de 7,9 millones de miembros. Como el primer programa de este tipo en el
sector de los viajes, actualmente abarca 15 mercados bajo las marcas Opodo, eDreams y

GoVoyages. Una reciente expansién global ha introducido Prime en cinco nuevas regiones clave:

México, Argentina, Emiratos Arabes Unidos, Polonia y Sudafrica.

Mantener elevados estandares de servicio y compromiso con el
cliente, superando continuamente la puntuacién media de
satisfaccion (CSAT) en la industria de los viajes online

— En el ejercicio fiscal 2026, alcanzamos un CSAT del 89,2%, frente a la media global de las
OTAs del 75%.

Fomentar un entorno de trabajo inclusivo
y diverso

Fortalecer el compromiso (engagement) de nuestros eDOers.

Desde el ejercicio fiscal 2023, los incentivos (bonos) de los People Managers estan vinculados a
objetivos especificos de compromiso de los empleados.

Preparar a nuestro talento para el futuro con una oferta formativa en
IA de vanguardia, con el objetivo de mantener a nuestros eDOers a la
cabeza de un panorama tecnolégico en constante evolucion.

— Impulsados por una firme apuesta por la formacién en IA, el total de horas de formacién se ha
mas que duplicado en comparacién con el ejercicio anterior, lo que refleja nuestro profundo
compromiso por preparar a los eDOers para el futuro.

Reacondicionamiento y donacién de hardware.

— Durante el ejercicio 2026, se donaron 56 ordenadores portatiles y 11 pantallas a una
organizacién sin animo de lucro dedicada a fomentar la innovacién y la creatividad
en la interseccién entre tecnologia, vida rural y arte.

Participacion activa en cumbres, charlas y seminarios externos para
compartir nuestra experiencia tecnolégica con la comunidad.

— 42 eventos tecnolaégicos locales: compromiso continuo a través de Meetups y Tech
Talks en nuestras 4 oficinas principales en Europa.

- Contenido liderado por expertos: compartimos nuestra experiencia full-stack (1A,
Datos, UX/UI) tanto con eDOers internos como con lideres externos de la industria.

— Intercambio de conocimientos técnicos: sesiones de profundizacion en backend, movil,
datos y metodologias agile para fortalecer el ecosistema local de desarrolladores.

— Apoyo estratégico a la Diversidad, Equidad e Inclusién (DE&l): patrocinadores oficiales del
Dia Internacional de la Mujer 2026, defendiendo la diversidad y la inclusién en el ambito
tecnolégico global.
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Mantener los mas altos estandares de gobierno corporativo

Obtener certificaciones de las
organizaciones mds prestigiosas en las
areas regulatorias materiales para
nuestro negocio.

— Certificacién ISO/IEC 27001:2013 desde septiembre
de 2022.

—> Proveedor de servicios certificado en PCI DSS V4.0
desde 2016.

Cero ataques cibernéticos significativos,
incidentes de seguridad de la informacién
o brechas de seguridad de los datos.

— Cero ataques digitales significativos o brechas
de seguridad de datos en el ejercicio fiscal 2026 o
en los cinco anos anteriores.

— (estidn exitosa y puntual del 100% de las solicitudes de
datos de las Autoridades de Proteccién de Datos
(APD).Sin brechas de datos relevantes que afectaran a
la informacién de los clientes.

©

©

Sin multas ni sanciones relacionadas con
violaciones de los derechos humanos,
tanto en el presente ario como en arios
anteriores.

No hemos recibido ninguna multa ni sancién relacionada
con violaciones de los derechos humanos en este ejercicio
ni en el pasado.

Garantizar que el 100% de los proveedores
criticos estén certificados anualmente bajo
los estdndares internacionales de derechos
humanos y laborales (ONU, OIT, OCDE).

Hemos obtenido certificaciones de todos los proveedores y
socios externos, confirmando su adhesién a los marcos
internacionales de derechos humanos y laborales
reconocidos (ONU, OIT, OCDE).

eDreams ODIGEO

Fomentar una cultura de
cumplimiento

Formacion en cumplimiento y cultura:
esforzarse por alcanzar tasas de
finalizacién >90% en las formaciones
clave (ciberseguridad, IA, privacidad de
datos, ética y derechos humanos).

— Para el ejercicio fiscal 2026, el plan de formacion
anual se ha disefiado especificamente para abordar
los riesgos digitales y operativos de alta prioridad,
integrando los siguientes médulos principales: Tly
ciberseguridad; Inteligencia Artificial (IA); privacidad y
proteccion de datos, e informacién confidencial.

Ausencia de casos de soborno,
corrupcién y/o blanqueo de capitales.

No hemos sufrido ninglin caso de soborno, corrupcién o
blangueo de capitales en este ejercicio ni en ninglin afio
anterior.
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B.1.2.
Acerca de este
informe

GRI2-2,3-2

Carta del Consejero Delegado

Resumen del informe

El Informe de Informacién No Financiera de eDreams ODIGEQ
(Seccién B de este Informe Anual Integrado, en adelante referido
como "el Informe"), correspondiente al ejercicio fiscal 2026 (del 1
de abril de 2025 al 31 de marzo de 2026), tiene como objetivo
ofrecer a nuestros grupos de interés una vision objetiva y
transparente de nuestra estrategia, practicas y desemperio en
las areas de gobernanza, sociedad, sostenibilidad y
medioambiente. El Informe ha sido revisado por la Comision de
Auditoriay aprobado por el Consejo de Administracién en la
reunién del 26 de mayo de 2026.

Alcance del Informe
GRI2-2,3-2

La informacion divulgada en este Informe abarca el perimetro de
eDreams ODIGEQ (en adelante, la "Compafriia") y todas sus filiales
(denominadas conjuntamente "Grupo eDreams ODIGEQ" y el
"Grupo” o la "Compariia"). En casos excepcionales, cuando la
informacion se haya reportado aplicando un alcance distinto, se
especificara en la seccién o tabla correspondiente mediante una
nota al pie. La informacién financiera incluida se ha extraido de
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio finalizado el 31 de
marzo de 2026 (Seccién C - Estados Financieros Consolidados).

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

Estandares y principios de
elaboracion de informes

Este Informe de Informacién No Financiera ha sido elaborado
de acuerdo con el marco de presentacion de informes del
International Integrated Reporting Council (IIRC), siguiendo los
principios de fiabilidad, relevancia y comparabilidad. eDreams
ODIGEO incorpora la informacién no financiera y de diversidad
del ejercicio fiscal 2026 en este informe, cumpliendo con los
requisitos establecidos en la Ley Espanola 11/2018, aprobada el
28 de diciembre de 2018. El alcance y la ubicacién en este Informe
de los diferentes indicadores que componen la informacién no
financiera, bajo el marco del Global Reporting Initiative (GRI), se
detallan a lo largo del documento y de forma consolidada en la
secciéon B7. En paralelo, como informacién complementaria y
voluntaria, hemos incorporado diversos requisitos de divulgacion
de las Normas Europeas de Informacién sobre Sostenibilidad
(ESRS), en preparacion para el cumplimiento de la Directiva de la
UE sobre Informes de Sostenibilidad Corporativa (UE) 2022/2464
(CSRD). Los puntos de datos de los informes ESRS también se
destacan a lo largo del informe. Ambos conceptos (GRI y ESRS)
se complementan entre si.

De acuerdo con las exigencias de la Ley Espafiola 11/2018, este
Informe de Informacién No Financiera ha sido revisado
externamente por Ernst & Young, S.L. (EY).

El aseguramiento externo de este documento por parte de una
organizacion independiente (EY) garantiza que los asuntos
materiales cuantitativos y cualitativos se reporten con precision.
El correspondiente Informe de Aseguramiento Limitado se adjunta
a este informe (Seccién B.10. Informe de verificacion del
auditor).

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Horizontes temporales
aplicados

Los horizontes temporales aplicados en este informe se rigen por
las definiciones estipuladas en la norma ESRS 1:

- Corto plazo representa el periodo de informe de un afo en
nuestros estados financieros.

- Medio plazo se considera desde el final del periodo de informe
a corto plazo definido hasta un méximo de 5 afios.

— Largo plazo equivale a un periodo superior a 5 afios en el futuro.

Cuando la informacién reportada tenga un horizonte temporal
diferente, se especificara en la seccién o tabla correspondiente
con una nota al pie.

Publicacion del informe

Este Informe se publica en formato electrénico y esta disponible
en: https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish

informacion-financiera/informe-anual-integrado/default.aspx

Los siguientes informes adicionales, sujetos a los mismos
requisitos de presentacion y aprobacién que el Informe Anual
Integrado, y también incluidos en el capitulo B.11, estan
disponibles en www.edreamsodigeo.com y en la siguiente
direccién de la CNMV:

Informe anual de gobierno corporativo:
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/
InformacionGobCorp.aspx?nif=A02850956

i@
<
2

Informe anual de remuneracién de los consejeros:
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/
InformacionGobCorp.aspx?
Tipolnforme=6&nif=A02850956

i
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B. Informacién no financiera

Informacion
No Financiera

Gobierno corporativo

Estructura de gobierno corporativo de eDreams ODIGEO
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En eDreams ODIGEO, entendemos el gobierno corporativo no solo
como un requisito de cumplimiento, sino como el cimiento de

nuestra resiliencia y creacién de valor a largo plazo. Nos adherimos
estrictamente al Cédigo de Buen Gobierno de las Sociedades
Cotizadas de Espana, garantizando un marco caracterizado por

la transparencia, la conducta ética y una supervisién rigurosa. .
B 2 1 Nuestro modelo de gobernanza se basa en una clara separacion de CONSEJO DE ADMINISTRACION

poderes: mientras el Consejo de Administracién se encarga de Secretario

Estru Ctu ra d e la direccién estratégica y la supervision, la ejecucién operativa

diaria se delega en un equipo directivo agil.
gobierno

corporativo de Estructura de gobernanza de . fr:al
alto nivel

l 18

eDreams COMISION DE COMISION DE NOMBRAMIENTOS
La gobernanza del Grupo se sustenta en dos 6rganos AUDITORIA Y RETRIBUCIONES
O D I G E 0 primordiales que aseguran la alineacién del interés corporativo
GRIZ-9 con las expectativas de los grupos de interes: - Integridad de los datos financieros - Estructura del consejoy de
e informacién no financiera remuneraciones
Junta de accionistas - (Gestidon de riesgos - Seleccion de consejeros
Las Juntas Generales, tanto ordinarias como extraordinarias, - Cumplimiento Normativo — Plan de sucesion
constituyen el méximo érgano de autoridad que representa el - Politicas de grupo - Planes de compensacion

capital social de eDreams ODIGEO. Durante estas reuniones, los
accionistas ejercen facultades exclusivas sobre decisiones

> Controles internos variable a cortoy largo plazo

— Estrategia de adquisiciony

corporativas criticas. Estos poderes incluyen: el nombramiento - Ciberseguridad y privacidad de datos retencion de talento

de los miembros del Consejo de Administracion; la revisiony - Sostenibilidad y ESG . . _ _ _

aprobacién de las cuentas anuales; la aplicacién de resultados; . — Diversidad, inclusion e igualdad
, , T — (Canalde denuncias e

el nombramiento de los auditores externos; la autorizacién . . .
o . . o informes de irregularidades

para la adquisicion de acciones propias, y la supervision de las . _

actividades del Consejo de Administracién. Tanto la legislacién = Independencia del auditor CEO

espafola como los estatutos de la Compafiia confieren a las T

Juntas de Accionistas la potestad exclusiva para adoptar otras l l

resoluciones de relevancia, tales como la modificacién de :e e e ﬁ .'. e

estatutos, fusiones y decisiones sobre transacciones comerciales DEPARTAMENTO DE AN YR

criticas que pudieran derivar en la liquidacién de la Compafifa, asf AUDITORIAINTERNA CSM

como la politica de remuneracién del Consejo de Administracion.
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Consejo de Administracion

Como maximo érgano de gobierno y administracién del Grupo, el Consejo de
Administracion es el arquitecto Gltimo de nuestra estrategia a largo plazo. Si
bien delega las operaciones diarias en la Direccién Ejecutiva, el Consejo
conserva la titularidad directa del marco de riesgos del Grupo, la politica de
sostenibilidad y la asignacion de capital, garantizando que todas las acciones
creen valor sostenible para nuestros grupos de interés globales.

Areas clave de responsabilidad del Consejo:

- Estrategia: Asegura que la estrategia corporativa y de sostenibilidad sea
resiliente y capaz de responder a los cambios macroeconémicos, la
inestabilidad geopolitica y la evoluciéon tecnolégica.

- Riesgo y resiliencia: Supervisién directa del marco de control y gestion de
riesgos del Grupo, que abarca los riesgos financieros, operativos y
estratégicos. Supervisiéon de los riesgos fisicos y de transicién relacionados
con el cambio climatico, asi como de los riesgos mas amplios vinculados a la
sostenibilidad.

— Confianza digital: Gobernanza estratégica de la arquitectura digital del
Grupo, centrandose especificamente en la resiliencia de la ciberseguridad y
los estéandares globales de proteccién de datos.

— Capital humano: Supervisién estratégica del liderazgo ejecutivo y la
indexacién obligatoria de la remuneracion tanto a los objetivos de
desempefio financiero como a los de ESG.

— Etica y cumplimiento: Aplicacién de estandares rigurosos de conducta
empresarial en los mercados de valores y mantenimiento de un marco de
tolerancia cero frente a la corrupcién y las practicas poco éticas.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

Composicion, diversidad, capacidades
y evaluacion del Consejo

Nuestro Consejo de Administracién responde a las necesidades dindamicas del
e-commerce, los viajes y la suscripcién, bajo meritocracia y diversidad. La
Politica de Seleccién de Consejeros garantiza que los nombramientos
promuevan la diversidad en conocimientos, experiencia y género, asegurando
la ausencia de sesgos y discriminacion.

Estructura e independencia
GRI'405-1

A 31de marzo de 2026, el Consejo de Administracién consta de ocho miembros:

8 CONSEJEROS

4 2 2

Consejeros Consejeros Consejeros
Independientes Dominicales Ejecutivos

28 &

La Compaiiia se compromete a aumentar la representacion de consejeros
independientes en el futuro si se alterase la composicién del Consejo.

Diversidad

3 8 0/ tres de los ocho consejeros son
0 mujeres

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Limite de Mandatos

Para asegurar una renovacion e independencia continuas, los consejeros son
nombrados por mandatos de tres afios. Ademas, los consejeros independientes
no podran ejercer por un periodo continuo superior a 12 afios.

Evaluacion del Consejo

El Consejo apuesta por la mejora continua, realizando una evaluacién anual de
su propio desemperio y eficacia, asi como la de sus comisiones. Para garantizar
la objetividad, esta evaluacién cuenta con un evaluador externo al menos cada
tres anos. Para el ciclo FY26, la evaluacion fue realizada por una consultora
independiente.

Seleccion de consejeros
GRI2-23, 2-24

La Politica de Seleccién de Consejeros garantiza que las propuestas de
nombramiento o reeleccién se basen en un analisis previo de las necesidades
del Consejo, fomentando la diversidad en conocimientos, experiencia y
género, sin sesgos implicitos. Los candidatos deben ser profesionales de gran
prestigio con la experiencia y disponibilidad necesarias para cumplir sus
funciones. Mas alla de su competencia técnica, deben demostrar una
trayectoria intachable de cumplimiento legal y ética, asegurando que sus
valores personales se alineen estrictamente con la misién, vision y Cédigo de
Conducta del Grupo. Para defender activamente la diversidad de género, la
politica exige que, ante cualquier vacante en el Consejo, el proceso de
seleccién incluya al menos a una mujer como candidata.

Este documento esta disponible en nuestra web corporativa:
@ https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/
reglamentos-y-politicas

www
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Formacion y experiencia

Nos comprometemos a que nuestro Consejo de Administracion se enriquezca con las aptitudes, experiencia y pericia técnica y sectorial necesarias para cumplir sus
tareas y responsabilidades, y nos esforzamos por asegurar que disponga del tiempo, recursos y conocimientos suficientes para cumplir competentemente con esta
obligacién. El Consejo cuenta con un conjunto de habilidades diverso que se ajusta a las necesidades de nuestro negocio, y abarca una amplia experiencia en la
industria y el sector (en los &mbitos de viajes, tecnologia y e-commerce) y una sélida trayectoria en finanzas, contabilidad, cumplimiento y gestidn de riesgos, asi
como competencias firmes en las areas de estrategia, innovacion y sostenibilidad. Nuestro Consejo y sus comisiones se mantienen peridédicamente al dia de las
ultimas novedades. Durante el ejercicio fiscal 2026, el Consejo recibié sesiones monograficas detalladas, impartidas por expertos internos en la materia, sobre: IA,
ciberseguridad, privacidad de datos, sostenibilidad y ESG, y novedades fiscales, con el fin de potenciar el conocimiento y garantizar una vigilancia continua en estas
areas criticas.

La siguiente descripcién general muestra el perfil de aptitudes y experiencia de nuestro Consejo de Administracion:

Pericia sectorial
(viajes, suscripcién y Finanzasy Gestién deriesgosy Digital/Tecnologia/
Nombre del consejero Tipo de miembro Comisiones e-commerce) Contabilidad cumplimiento IA/Ciberseguridad  Sostenibilidad (ESG)

Thomas Vollmoeller Independiente e=CElle

CA/RemCo
- - Carmen Allo Independiente Presidenta CA

eDreams ODIGEO se esfuerza pmanda il ndependiente  Presidenta emCo
continuamente por alcanzar Laurence Berman independiente -
las mejores practicas en su Dana Phip Durne clecutivo _
gobierno corporativo, con un

David Elizaga Ejecutivo —
firme compromiso con la Benoit Vauchy Dominical CA
transparenCIa' el rlgor y la Pedro Lépez de Guzman Dominical RemCo

rendicion de cuentas.

El Consejo de Administracién cuenta con el apoyo de la Comisién de Auditoria y de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones (compuestos por tres consejeros no
ejecutivos cada uno), ambas con responsabilidad en asuntos de sostenibilidad.
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Bios Board Members

Thomas Vollmoeller

Presidente — Consejero independiente

Nacido en Tubinga (Alemania), Thomas es actualmente
Presidente del Consejo de Administracion de Ravensburger AG,
miembro del consejo en Conrad Electronic SE y Franz Haniel &
Cie. GmbH, Stillfront Group AB y forma parte de los consejos
asesores de Stiftung Mercator Deutschland GmbH y ZELOS
Management Consultants.

Anteriormente, Thomas ocupd diversos cargos ejecutivos y no
ejecutivos clave, tales como: Consejero Delegado (CEO) de New
Work SE, una red profesional de negocios lider con mas de 20
millones de usuarios en la region DACH (Alemania, Austria y
Suiza) hasta 2020; Consejero Delegado (CEQ) de Valora Holding
AG, una empresa comercial internacional que cotiza en bolsa; y
—entre otras funciones— Director Financiero (CFO) de Tchibo
GmbH, una de las mayores cadenas minoristas de Alemania.

Thomas es doctor por la Universidad de San Galo y diplomado
por la Universidad de Stuttgart-Hohenheim.

A 31de marzo de 2026, era titular de 15.200 acciones de
eDreams ODIGEQ.

Fue nombrado consejero por la Junta General de Accionistas el
30 de septiembre de 2019 (con efecto desde el 1de enero de
2020) y, posteriormente, reelegido tras el traslado del

domicilio social de la Sociedad a Esparfia el 10 de marzo de 2021.

En la Junta General celebrada en septiembre de 2024, se
aprobd su reeleccién por un mandato de tres afios.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion

Carmen Allo

Consejera independiente

Nacida en Logrofo (Espafia), Carmen cuenta con una amplia
experiencia en banca corporativa y de inversion en grandes
entidades europeas y estadounidenses, asi como en gestion de
riesgos y como presidenta de comisiones de auditoria en
sociedades cotizadas del mercado espariol. Actualmente, es
presidenta de la Comisién de Auditoria y miembro de las
Comisiones de Retribuciones y Nombramientos en Sareb,
miembro de la Comisién de Auditoria y de la Comisién de
Retribuciones en CAF, y presidenta del Comité de Inversiones de
Crisae Private Debt SLU. Asimismo, es profesora en el Instituto
de Empresa.

Carmen es licenciada en Matematicas por la Universidad de
Zaragoza, cuenta con un MBA por el Instituto de Empresa y ha
cursado programas para ejecutivos en la London Business
Schooly la Universidad de Harvard.

Fue nombrada consejera el 1de abril de 2020 por un periodo de
tres afos. Dicha decision fue ratificada en la Junta General de
Accionistas de septiembre de 2020 v, posteriormente, fue
reelegida tras el traslado del domicilio social de la Sociedad a
Esparnia el 10 de marzo de 2021. En la Junta General celebrada en
septiembre de 2024, se aprobd su reeleccién por un mandato de
tres anos.

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Amanda Wills

Consejera independiente

Nacida en Liverpool, Amanda es una ejecutiva del sector turistico
del Reino Unido galardonada y altamente respetada. Comenzd
su carrera en Airtours PLC, donde se convirtié en la primera
mujer nombrada miembro del Consejo de Administracién de
United Kingdom Leisure Group. Posteriormente, desempefid
durante mas de 13 afios el cargo de directora general de Virgin
Holidays Group, tras su incorporacién en septiembre de 2001.
Bajo su liderazgo, la compafiia experimenté un crecimiento
exponencial tanto en ingresos como en beneficios,
convirtiéndose en lider del mercado de viajes de larga distancia.
Su gestién impulsé la introduccién de primicias en la industria,
tanto en productos como en servicios, mediante una estrategia
basada en adquisiciones que permitié penetrar en nuevos
mercados en el Reino Unido y EE. UU. Durante su etapa como
directora general, Virgin Holidays recibié numerosos
reconocimientos del sector.

Fue distinguida en el Reino Unido por sus servicios al turismo
britanico y su compromiso con la labor social, recibiendo el titulo
de Comendadora de la Orden del Imperio Briténico (CBE) de
manos de la Reina en 2014.

Amanda fue nombrada consejera por los accionistas en la
Junta General celebrada el 20 de julio de 2016. Posteriormente,
fue reelegida por dos mandatos adicionales de tres afios en las
Juntas Generales de septiembre de 2018 y septiembre de 2020
(tras el traslado del domicilio social de la Sociedad a Esparia el
10 de marzo de 2021). En la Junta General celebrada en
septiembre de 2024, se aprobd su reeleccién por un nuevo
mandato de tres afos.

eDreams ODIGEO

«f
Laurence Berman

Consejera independiente

AN

Nacida en Francia y con una amplia experiencia en gestion
empresarial en los sectores de viajes, hostelerfa y tecnologia,
Laurence Berman ha demostrado capacidad de ejecuciéon
estratégica, liderazgo y vision a lo largo de su carrera.

Su distinguida trayectoria profesional incluye cargos ejecutivos
clave, como vicepresidenta de Disneyland Paris y directora
general de la firma de viajes Jet Tours. Anteriormente, ha
formado parte de los consejos de administracién de destacados
grupos hoteleros, entre ellos Veranda Resorts y Valtur. Berman
también ha ocupado puestos en el Consejo de PortAventura
World, uno de los mayores parques de ocio y atracciones de
Europa, en el Consejo Asesor Global de la University of Chicago
Booth School of Business y en la firma lider de consultoria
tecnolégica Booz Allen Hamilton.

Laurence posee un master por la ESSEC Business Schooly un
MBA por la University of Chicago Booth School of Business.

Laurence fue nombrada consejera independiente por un periodo
de tres afios en la Junta General Anual de Accionistas celebrada
en septiembre de 2024.
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(ae)
el
42 | Dana Philip Dunne
) CEO - Consejero Delegado

Nacido en Nueva York, Dana es el Consejero Delegado (CEQ) de
eDreams ODIGEO.

Anteriormente, desempefio el cargo de director comercial (CCO)
de easylet Plc, donde fue responsable de ventas (realizadas en
su gran mayoria online), marketing, gestion de ingresos (yield
management), centros de atencion al cliente y propuesta de
valor al consumidor.

Previamente, fue consejero delegado y responsable de AOL
Europe Sarl.,, una divisién de AOL LLC. Antes de su etapa en AOL,
ejercié como presidente de unidades de negocio clave en
Belgacom y US West, dos de las compafiias de
telecomunicaciones mas exitosas en Europay EE. UU.,
respectivamente. Cuenta con una trayectoria contrastada en
empresas internacionales de alto perfil en los sectores de
telecomunicaciones y medios.

Dana posee un MBA por la Wharton Business School y una
licenciatura en Economia por la Wesleyan University.

A 31de marzo de 2026 era titular de 3.899.207 acciones de
eDreams ODIGEO .

Fue nombrado consejero en julio de 2015y, posteriormente,
reelegido por dos mandatos adicionales en las Juntas Generales
de Accionistas de septiembre de 2018 y septiembre de 2020
(tras el traslado del domicilio social de la Sociedad a Espafia el
10 de marzo de 2021). En la Junta General celebrada en
septiembre de 2024, se aprob6 su reeleccién por un mandato de
tres anos.

"a David Elizaga

CFO - Consejero ejecutivo

Nacido en Madrid, David es el director financiero (CFO) de
eDreams ODIGEO.

Antes de incorporarse a eDreams ODIGEO, fue director financiero
de Codere S.A.y, previamente, ocupé diversos cargos en la
propia Codere S.A., Monitor Group y Lehman Brothers. Es
licenciado en Administraciéon de Empresas y Derecho por la
Universidad Pontificia de Comillas—ICADE.

A 31de marzo de 2026, era titular de 1.059.746 acciones de
eDreams ODIGEO .

David fue nombrado por primera vez consejero (ejecutivo) por
los accionistas en la Junta General celebrada el 20 de julio de
2016. Posteriormente, fue reelegido por dos mandatos
adicionales de tres afios en las Juntas Generales del 26 de
septiembre de 2018 y de septiembre de 2020 (tras el traslado
del domicilio social de la Sociedad a Esparfia el 10 de marzo de
2021). En la Junta General celebrada en septiembre de 2024, se
aprobd su reeleccién por un mandato de tres afos.

% Benoit Vauchy

=

Consejero dominical

Nacido en Francia, Benait se incorpord al Grupo en 2011 como
consejero no ejecutivo de Opodo Limited y anteriormente fue
presidente de la Comisién de Auditoria del Grupo. Actualmente
es socio y miembro del Comité de Inversiones y del Comité
Ejecutivo de Permira. Asimismo, forma parte del consejo de
administracion de Permira Holding Limited, asi como de los
consejos de Dr. Martens plc. y Lowell Group.

Su experiencia previa en consejos incluye entidades como la
Universidad Europea, VacanceSelect y Exclusive Networks.
Antes de incorporarse a Permira en 2006, desarrollé la mayor
parte de su carrera en financiacién apalancada (leveraged
finance), incluyendo su etapa en J.P. Morgan en Londres.

Benoit fue nombrado consejero (dominical, vinculado a los
fondos Permira) por primera vez en la Junta de Accionistas
celebrada el 18 de marzo de 2014. Posteriormente, fue reelegido
por dos mandatos adicionales de tres afios en las Juntas
Generales de julio de 2017 y septiembre de 2020 (tras el traslado
del domicilio social de la Sociedad a Esparfia el 10 de marzo de
2021). En la Junta General celebrada en septiembre de 2024, se
aprobd su reeleccién por un mandato de tres afos.

L Pedro Lépez

- Consejero dominical

Nacido en Madrid, Pedro se incorpord a Permira en 2006,
desempefidndose como responsable de la oficina de Madrid
desde 2016 y convirtiéndose en socio en enero de 2024. Se
encarga de las oportunidades de inversién en el sector de
consumo y ha trabajado en diversas transacciones, incluyendo
Magento, Althea, Schustermann & Borenstein (actualmente
Bestsecret.com), Universidad Europea, Neuraxpharmy
AltamarCAM. Actualmente, forma parte de los consejos de
administracién de Hana (como presidente), Universidad Europea
y AltamarCAM.

Antes de incorporarse a Permira, Pedro trabajé durante cuatro
anos en J.P. Morgan en Londres, donde formé parte del
departamento de fusiones y adquisiciones (M&A) y de los
mercados de capitales de deuda y financiacién apalancada
(leveraged finance).

Pedro es licenciado en Administracién de Empresas y Derecho
por la Universidad Carlos Il de Madrid.

Fue nombrado consejero (dominical, vinculado a los fondos
Permira) por un periodo de tres afios en las Juntas Generales de
Accionistas de julio de 2017 y septiembre de 2020 (tras el
traslado del domicilio social de la Sociedad a Espafia el 10 de
marzo de 2021). En la Junta General celebrada en septiembre de
2024, se aprob6 su reeleccién por un mandato de tres arios.
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Comision de Auditoria

Carmen Allo

Consejera independiente
(miembro desde abril de 2020, y
presidenta desde febrero de 2026)

% Benoit Vauchy

Consejero dominical
' ¢ (miembro desde marzo 2014)

Thomas Vollmoeller

Consejero Independiente
(miembro desde enero de 2020 y
presidente hasta febrero de 2026)

Carta del Consejero Delegado

A 31de marzo de 2026, la Comision de Auditoria esta
formada por tres consejeros no ejecutivos, todos ellos
seleccionados por el conocimiento y la experiencia que
aportan al cargo. La presidencia de la Comisién recae en
un consejero independiente no ejecutivo.

Las principales responsabilidades de la Comision de
Auditoria incluyen:

= Revisar y supervisar la integridad de la informacién
financiera y no financiera publicada por el Grupo.

- Revisar las politicas contables, estimaciones criticas y
juicios significativos del Grupo.

— Revisar la eficacia de los procesos de auditoria interna
y externa e informar de sus hallazgos al Consejo de
Administracién.

— Supervisar y revisar los riesgos financieros y no
financieros (incluyendo riesgos financieros, operativos,
tecnoldgicos, regulatorios, de sostenibilidad y
reputacionales).

- Revisar la eficacia de los controles internos del Grupo
(financieros, ciberseguridad, IA, privacidad de datos).

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

— Aprobar la estrategia de sostenibilidad (ESG) del Grupo,
incluidos los objetivos relacionados vy los indicadores
clave de desempefio (KPI); supervisar la ejecucion de
dicha estrategia, y monitorizar el progreso frente a
objetivos y KPI, incluida la gestién de riesgos ESC.

— Supervisar las politicas y programas clave necesarios
para garantizar un marco soélido de éticay
cumplimiento.

— Supervisar los procedimientos de cumplimiento,
seguridad y prevencion del fraude del Grupo, incluido
un mecanismo de denuncia de irregularidades
confidencial y anénimo que permite a empleados,
proveedores y contratistas informar sobre
irregularidades.

La Comisiéon de Auditoria supervisa jerarquicamente al
departamento de Auditoria Interna (Al) y recibe
actualizaciones trimestrales por su parte sobre el estado
de la ciberseguridad y privacidad, controles internos,
sostenibilidad, revisiones operativas y cuestiones de
gobernanza, cumplimiento y ética. Estas actualizaciones
se comparten con el Consejo de Administracién durante
sus reuniones, celebradas habitualmente tras cada sesién
de la Comision de Auditoria.

eDreams ODIGEO

Para obtener todos los detalles sobre las
responsabilidades de la Comisién de Auditoria, consulte:

@ Términos de Referencia de la Comisién de
W Auditoria
https://investors.edreamsodigeo.com/
Spanish/gobierno/comisiones-delconsejo/

default.aspx

Durante el ejercicio fiscal 2026, la Comisién de Auditoria
se reunié en siete ocasiones. El informe anual sobre sus
actividades esta disponible pliblicamente en nuestra web
corporativa.

@ Informe sobre las funciones y actividades de
la Comisién de Auditoria durante el FY26
https://investors.edreamsodigeo.com/
Spanish/gobierno/informe-anual-
degobierno-corporativo/default.aspx

www
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Comision de
Nombramientos y
Retribuciones

Amanda Wills

Consejera independiente
(presidenta desde julio de 2015)

Thomas Vollmoeller

Consejero independiente
(miembro desde enero de 2020)

Pedro Lopez

o)

Consejero dominical

& (miembro desde diciembre de 2022)

A 31de marzo de 2026, la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones esta formada por tres consejeros no
ejecutivos. La presidencia de la Comisién recae en un
consejero independiente no ejecutivo.

Las principales responsabilidades de la Comisién de
Nombramientos y Remuneraciones son:

- Supervisar la estructura, tamafo y composicion del
Consejo y de sus comisiones.

- |dentificar el equilibrio de aptitudes, conocimientos,
diversidad y experiencia en el Consejo y recomendar
nuevos miembros para el Consejo y/0 sus comisiones,
seglin proceda.

- Revisar la dedicacién de tiempo e independencia de los
consejeros no ejecutivos, incluidos los posibles
conflictos de intereses.

- Supervisar los planes de talento y sucesion de los
directivos clave.

- Garantizar que todos los nuevos miembros del Consejo
reciban una induccién adecuada y personalizada, y que
los miembros actuales dispongan de formaciony
desarrollo. Determinar y recomendar al Consejo la
Politica de Remuneraciones global del Grupo vy
supervisar su eficacia continua.

— Determinary recomendar al Consejo la remuneracién
de los consejeros ejecutivos, de la presidencia y de los
demas miembros del Comité de Direccidn.

— Supervisar, revisar y aprobar los niveles y la estructura

de remuneracion de otros directivos clave y empleados.

- Determinar objetivos especificos para cualquier bono o
plan retributivo ligado al desempefio (incluida la
consecucién de metas de sostenibilidad) para los
consejeros ejecutivos y los demas miembros del
Comité de Direccién.

- Revisar y aprobar cualquier pago material por
terminacién de contrato.

— Supervisar, revisar y aprobar la Estrategia de
Diversidad, Equidad, Inclusién y Pertenencia (DEIB).

— Supervisar todos los asuntos relativos a la gestion del
capital humano. La directora de recursos humanos
(CPO) mantiene a la Comisién informada
periédicamente sobre seleccién, retencién, formacion y
desarrollo profesional.

Para obtener todos los detalles sobre las
responsabilidades de la Comisiéon de Nombramientos y
Retribuciones, consulte nuestro:

Términos de Referencia de la Comision de
@ Nombramientos y Retribuciones
https://investors.edreamsodigeo.com
Spanish/gobierno/comisiones-delconsejo/
default.aspx

www

Durante el ejercicio fiscal 2026, la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones se reunié en cuatro
ocasiones. El informe anual sobre sus actividades est&
disponible publicamente en nuestra web corporativa.

Informe sobre las funciones y actividades
@ de la Comision de Nombramientos y
WWWJ | Retribuciones durante el FY26

https://investors.edreamsodigeo.com
Spanish/gobierno/informe-anualde-
gobierno-corporativo/default.aspx
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Retribucion de los consejeros
GRI2-23,2-24

La Politica de Retribuciones de los Consejeros (PRC) busca garantizar una
remuneracién adecuada y proporcional a la dedicacién y responsabilidad
asumidas, de acuerdo con las retribuciones de mercado en empresas
nacionales e internacionales comparables, teniendo en cuenta el interés a
largo plazo de todos los accionistas.

La PRC fue aprobada por dltima vez en la Junta General de Accionistas de

la Sociedad en septiembre de 2024, valida para los ejercicios 2024-2025,
2025-2026, 2026-2027y 2027-2028, a menos que se apruebe un acuerdo
de modificacién o sustitucién por una Junta General durante su periodo de
aplicacion, de conformidad con el articulo 529 de la Ley de Sociedades de Capital.

https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/
reglamentos-y-politicas

@ Este documento esta disponible en nuestra web corporativa.
Www

Estructura retributiva

Se define un importe maximo anual agregado por las funciones como miembros
del Consejo, de acuerdo con los estatutos sociales y el Reglamento del Consejo
de Administracién de la Sociedad. Este importe agregado es aprobado por la
Junta General de Accionistas y se revisa cada tres afios.

La determinacién de la retribucién de cada consejero corresponde al Consejo de
Administracién, y tiene en cuenta las funciones y responsabilidades atribuidas a
cada uno, las comisiones del Consejo en las que participan y otras circunstancias
objetivas relevantes. En este sentido, la retribucién de los consejeros mantiene
una proporciéon razonable con la importancia y situacién econdmica de la
Sociedad, y con los estandares de mercado de empresas comparables.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

Consejeros no ejecutivos (independientes y
dominicales)

Los consejeros independientes son remunerados con respecto a su dedicacién
efectiva, cualificaciéon y responsabilidad, sin que ello suponga un impedimento
para su independencia. En esta linea, la retribucién de los consejeros
independientes consiste principalmente en una asignacion fija. El Consejo de
Administracién también debe asegurar que la retribucién recibida por los
consejeros independientes sea suficiente para incentivar su dedicacién sin
comprometer su independencia. Los consejeros independientes no tienen derecho
a planes de incentivos. Los consejeros dominicales no son remunerados por su
pertenencia al Consejo de Administracion ni a ninguna otra comisién del mismo.

Elimporte maximo a pagar a los consejeros no ejecutivos, como cantidad fija por
sus funciones como miembros del Consejo, esta limitado a un maximo anual de
650.000 € para cada uno de los afios de vigencia de la Politica. Esto contempla los
posibles incrementos necesarios en el futuro a medida que los consejeros
dominicales sean sustituidos por consejeros independientes (en el ejercicio fiscal
2026, la retribucién de los consejeros no ejecutivos ascendid a 445 miles de €).

Consejeros ejecutivos por sus funciones
ejecutivas

Los consejeros ejecutivos perciben un salario anual por sus funciones ejecutivas
en la Sociedad. El objetivo es reflejar el valor de mercado del puestoy
recompensar las aptitudes y la experiencia. La retribucion total de los consejeros
ejecutivos se compone de varios elementos: un salario base (pagadero
mensualmente); retribucién variable a corto plazo (bono anual de eDreams
ODIGEQ) y un plan de incentivos a largo plazo. La retribucion fija anual agregada de
los consejeros ejecutivos aprobada en la PRC asciende a 1.272 miles de €. El
Consejo tiene margen para aumentar la retribucion anual total de los consejeros
ejecutivos hasta un méximo del 20% de dicho importe total agregado.

La retribucién comprende un salario base y componentes variables a corto y
largo plazo.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

- Incentivos a corto plazo: Ligados a objetivos financieros y ESG (Net
Promoter Score y compromiso de los eDOers). Son metas cuantitativas y
auditables alineadas con la estrategia.

- Plan de incentivos a largo plazo (LTIP): Ciclo de tres afios vinculado al
EBITDA de Caja menos Capex y Margen de Ingresos de Caja para retener
talentoy crear valor.

Para proteger los intereses corporativos, la remuneracién variable estd sujeta a
clausulas estrictas de malus y claw-back. Estos mecanismos autorizan a la
Sociedad a retener la remuneracién variable pendiente o a exigir la devolucién
de los incentivos pagados si se descubre que los calculos se basaron en datos
claramente erréneos.

Un Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros, que detalla toda la
informacién critica sobre compensacion, se pone a disposicién de los
accionistas antes de la Junta General de Accionistas y se somete a voto
consultivo durante la junta como un punto separado del orden del dia.

El detalle completo de la remuneracion de los consejeros se
@ especifica en el Informe Anual sobre Remuneraciones FY26:
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/
informe-anual-de-gobierno-corporativo

www

Equipo de Alta Direccion de eDreams
ODIGEO (CSM)

El equipo de direccién (CSM), liderado por el Consejero Delegado (CEQ), Dana
Dunne, ejecuta la estrategia del Grupo, traduciendo las directrices del Consejo
en planes operativos, presupuestos y protocolos de riesgo.

La presencia del CEO como consejero ejecutivo garantiza una comunicacion
fluida entre supervision y ejecucion, agilizando la toma de decisiones del
Consejo.
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B.3.1.
Responsabilidad
en la gestion de
riesgos

GRI3-3

Carta del Consejero Delegado

En eDreams ODIGEQ, adaptamos proactivamente nuestra
estrategia para afrontar la incertidumbre macroeconémica, la
inestabilidad geopolitica y los réapidos cambios tecnolégicos.

Los siguientes drganos son responsables de mantenery
supervisar el marco de gestién de riesgos y control interno de
eDreams ODIGEO:

Consejo de Administracion

El Consejo tiene la responsabilidad Ultima de garantizar la
existencia de un marco de controlinterno y un proceso de
gestion de riesgos adecuados, recibiendo actualizaciones
periddicas de la Comisién de Auditoria, del Consejero Delegado
(CEO) y del equipo de Direccidn Ejecutiva.

Comisidon de Auditoria

La Comisién de Auditoria actlia como érgano delegado del Consejo
para prestar una supervision especializada del sistema de gestién
de riesgos y control interno. Sus funciones especificas incluyen:

- Supervision de riesgos: gestionar y compartir con el Consejo
actualizaciones periddicas sobre la evolucion de los
principales riesgos que afronta el negocio.

- Supervision de informes: recibir y revisar actualizaciones
periddicas del responsable de Auditoria Interna, el Director de
la Asesoria Juridica, el responsable de Fiscalidad del Grupo vy el
responsable de Seguridad TI.

- Mecanismo de denuncia: supervisar un canal confidencial y
anénimo para que las partes interesadas informen sobre
posibles irregularidades o inquietudes que puedan generar un
riesgo ético, legal, de cumplimiento, de informacién o
reputacional.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas

CONSEJODE
ADMINISTRACION

Supervisién dltima.

eDreams ODIGEO

COMISION DE
AUDITORIA

Supervisién delegada.

ALTA
DIRECCION

Acciones (incluida la gestion < >
de riesgos) para alcanzar los
objetivos organizacionales.

5 €

12 LINEA

Responsable de evaluar, controlary
mitigar los riesgos dentro de la gestién
de lineay de apoyo.

Grupos de interés clave:

Gestién de Linea y de Apoyo.

il

2a LiNEA

Facilita las practicas de gestion de riesgos y
asiste a los propietarios de los riesgos con
informes para toda la organizacién.

Key Stakeholders:

—> Comité de Cumplimiento

—> Gobernanza

— Riesgos y Cumplimiento

—> Comité de Direccién de Gobernanza de IA
—> Finanzasy Control

—> Oficina de Seguridad

— Delegado de Proteccién de Datos

—> Equipo de Sostenibilidad

- RR.HH.

5

3a LINEA

AUDITORIA INTERNA

Aseguramiento independiente.

Proporciona un aseguramiento
objetivo sobre la eficacia de la
12y 22 lineas.

REGULADORES (CNMV, PCI DSS, ISO, SWIFT, IATA...)
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32 Linea de defensa

Auditoria interna del Grupo

Para cumplir sumandato de gestién de riesgos, la Comision de Auditoria cuenta
con el apoyo de Auditoria Interna, que supervisa la eficacia de los sistemas de
control del Grupo. Esta supervisién se mantiene mediante pruebas rigurosas
en areas clave —incluyendo ciberseguridad, privacidad de datos, informacién
financiera y sostenibilidad—, asi como a través de revisiones operativas
integrales. Los resultados se resumen en informes periddicos que destacan las
deficiencias identificadas y los planes de accion estratégicos necesarios para su
subsanacion.

22 Linea de defensa

Comite de Cumplimiento

El Comité de Cumplimiento de eDreams ODIGEOQ esta integrado por la Directora
de Recursos Humanos, el Director de la Asesoria Juridica, la responsable de
Antitrust y Compliance, el responsable de Auditoria Internay la gerente de GRC.

Es un érgano delegado por la Comisién de Auditoria y la Direccién Ejecutiva para
gestionar el Programa de Cumplimiento del Grupo (GCP), evaluar y abordar
cualquier inquietud interna o externa relacionada con la aplicacién del GCP, la
ética, la integridad y los derechos humanos (véase el apartado para
conocer las responsabilidades clave).

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

Gobernanza, Riesgos y Cumplimiento (GRC)
Las principales responsabilidades de la funcién de GRC son:

- Controles financieros: mantiene y desarrolla el marco de control interno de
la informacién financiera con la aportacién de los responsables de los
controles.

- Evaluacién de politicas: asesora sobre la relevancia y el grado de
cumplimiento de las Politicas y Procedimientos del Grupo.

— ESG vy sostenibilidad: supervisa la gestion de los riesgos de sostenibilidad vy
la estrategia ESG, asegurando el cumplimiento de las normativas vigentes y
manteniendo la comunicacién con las agencias de calificacion ESC.

— Soporte y formacion: forma a los eDOers en controles internos, apoya a
Auditoria Interna en los procedimientos de prueba y realiza el seguimiento de
las acciones correctivas propuestas.

Funcion de finanzas y control de gestion

El riesgo se gestiona de forma continua por el CEO y los responsables de cada
area funcional corporativa. Los equipos funcionales, principalmente Finanzasy
Control de Gestién —liderados por el CFO (miembro del Consejo)—,
desempefian un papel critico al ser responsables de la documentacion,
mantenimiento y actualizacién de los diversos procedimientos y controles que
rigen sus operaciones.

Delegado de Proteccién de Datos (DPO)

Internamente, el DPO orienta sobre el tratamiento de datos personales para
cumplir con las leyes aplicables, incluido el Reglamento General de Proteccién
de Datos (RGPD). También impulsa iniciativas de concienciacién y formacion,
fomentando una cultura de responsabilidad y privacidad. Externamente, actia
como el contacto principal con las autoridades de privacidad y apoya en la
gestion de solicitudes de derechos.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Oficina de seguridad Tl

La ciberseguridad es un dominio clave de nuestro Programa de Cumplimiento.
Esta oficina trabaja ininterrumpidamente para garantizar controles de
ciberseguridad robustos y actualizados, aprovechando el aprendizaje de
ataques en el sector y desafiando constantemente el entorno existente.

Comité de Direccion de Gobernanza de IA

Formado por un equipo multidisciplinar de expertos en ciencia de datos,
desarrollo y arquitectura Tl, seguridad, legal, people team y auditoria interna.
Garantiza que la IA se despliegue de forma segura y cumpliendo con las leyes y
normativas pertinentes

Equipo de sostenibilidad de eDO

Integrado por el responsable de Servicios, Comunicacion Interna, GRCy Salud y
Seguridad, gestiona las iniciativas de sostenibilidad, reuniéndose
qguincenalmente para revisar el progreso e informar al CEQ y al equipo CSM
(véase el apartado B.4.1. para conocer las responsabilidades clave).

12 Linea de defensa

La proporcionan nuestros eDQOers vy la Direccidn, responsables de evaluar,
controlar y mitigar riesgos en sus areas. Nuestro compromiso con la
integridad comienza con nuestros propios eDOers. La honestidad,
transparencia, respeto, confianza y profesionalidad son valores fundamentales
en nuestras operaciones diarias.

Aseguramiento externo

Cuerpos independientes aportan una capa adicional de gobernanza mediante
certificaciones anuales, como ISO 27001, PCI DSS Nivel 1, SWIFT e IATA.
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B.3.2.
Proceso de gestion de riesgos

GRI3-3

La gestion de riesgos del Grupo se realiza de forma continua y se resume
formalmente, con periodicidad anual, en el Mapa de Riesgos Corporativos y
en el analisis de doble materialidad. En ellos, se establece el marco general
para el controly la gestion de los riesgos que afectan a toda la organizaciény
que pueden surgir en la consecucion de la estrategia vy los objetivos de negocio.
La gestion de riesgos del Grupo es supervisada de forma continua por el
Consejo de Administracion, la Comisién de Auditoria y la Direccién ejecutivay,
teniendo en cuenta los niveles de disposicién y tolerancia al riesgo, constituye
una aportacién fundamental para la estrategia empresarial.

El Consejo y la Comision de Auditoria reciben actualizaciones, como minimo
trimestralmente:

— Por parte del CEO y el equipo de Alta Direccién sobre los retos en materia de
riesgos de negocio, operativos, de IA, de ciberseguridad y privacidad de datos,
y financieros.

- Por parte del director de Asuntos Juridicos sobre los cambios relacionados
con el entorno de riesgos legales y regulatorios.

— Por parte del responsable de Auditoria Interna sobre los riesgos derivados de
cambios en el entorno de control interno, asi como sobre riesgos de
sostenibilidad y ESG.

- Por parte del responsable de Fiscalidad del Grupo sobre los cambios en el
riesgo fiscal.

El proceso de gestidn de riesgos se estructura en las siguientes etapas:
identificacidn, evaluacion, seguimiento y control, y mitigacién.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion

El Mapa de Riesgos agrega todos los riesgos
criticos estratégicos, de cumplimiento
(legales, regulatorios vy fiscales), de
seguridad, de informacién financiera, de
sostenibilidad y de mercado con un impacto
potencial en los objetivos estratégicos del
Grupo. Tiene en cuenta todas las marcas
en todas las geografias y mercados, y
constituye un elemento fundamental en los
procesos de toma de decisiones del Grupo. El
ejercicio de evaluacion de riesgos se prepara
con la aportacién de todos los interlocutores
clave del negocio y, cuando es necesario, con
el asesoramiento de expertos externos.

MITIGACION

El Grupo adapta sus planes de
contingencia e iniciativas de negocio para
hacer frente a los riesgos identificados.
Los riesgos materiales de sostenibilidad
estan plenamente integrados en el Mapa
de Riesgos ESG, garantizando que
influyan en la toma de decisiones
operativas diarias.

B. Informacién no financiera

| &

C. Cuentas Anuales Consolidadas

El proceso de
gestion de riesgos
consta de:

€]l

eDreams ODIGEO

El Mapa de Riesgos corporativo prioriza los
riesgos segln:
Materialidad de impacto: evaluada en
funcién de la gravedad (escala, alcance
y cardacter irremediable) y la
probabilidad.

Materialidad financiera: evaluada en
funcién de la magnitud de los efectos
financieros y la probabilidad de
ocurrencia.

Perspectiva: todos los riesgos se evallian
de forma inherente (antes de controles)
y de forma residual (tras la mitigacién).

SEGUIMIENTO Y CONTROL

A cada riesgo se le asigna un responsable
de la Alta Direccién encargado de su
mitigacion y de informar sobre indicadores
clave (KRI), iniciativas y planes de accion. El
CEO supervisa los riesgos con su equipo
para asegurar la alineacion operativa vy, si
un riesgo mayor se materializa, se informa
e involucra de inmediato al Consejo de
Administracién.
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RIESGOS GLOBALES
Y GEOPOLITICOS

Ambito Material CSRD:
N/A

Subapartado:
N/A

Horizonte temporal:
Corto/Medio plazo

Wi

Social Gobierno
Corporativo

Carta del Consejero Delegado

B.3.3.
Riesgos relevantes

GRI3-3

Riesgos macroecondémicos y geopoliticos
ajenos al control de la Compania que, de
materializarse, podrian tener un impacto
directo en nuestra Compafiay en el sector.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— Volatilidad geopolitica y geoeconédmica: conflictos regionales e
inestabilidad social que provocan disrupciones sistémicas en
las cadenas de suministro globales, pudiendo causar escasez
de recursos y presiones inflacionistas, lo que impacta
directamente en los costes operativos y en el poder
adquisitivo de los consumidores.

— Pandemias globales (como la COVID-19 y el riesgo de aparicion
de pandemias similares en el futuro): con la subsiguiente
amenaza para la salud y seguridad de nuestros eDOers y
clientes, el cierre econémico mundial y, mas concretamente, la
reduccion de los volimenes del sector de viajes, con el efecto
domind que ello conlleva sobre los ingresos vy la liquidez.

— Condiciones econdmicas y politicas generales en los
principales paises en los que operamos (Francia, Esparia,
Alemania, Italia, Reino Unido y los paises nérdicos).

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS DE
MITIGACION

- Planes robustos de Continuidad de Negocio y Gestidn de Crisis
(Véase seccion B.5.2.)

- Como empresa de comercio electrénico, somos una
organizacién agil y no intensiva en activos de capital. EL éxito
de la transicién al trabajo en remoto y el diligente plan de
gestién de costes ejecutado en respuesta al confinamiento por
la COVID son un buen ejemplo de nuestra capacidad para
afrontar cualquier evento pandémico en el futuro.

- La transicién de una compania de transacciones a una de
suscripcién proporciona mayor liquidez y seguridad financiera
frente a cualquier caida repentina del mercado.

- Nuestra presencia global en 44 mercados sumada a una
actividad muy limitada en las geografias en conflicto, nos
protege frente a eventos localizados que afecten a la seguridad
de los viajes.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

— Elaumento del proteccionismo comercial y los cambios en las
politicas arancelarias han creado un clima de incertidumbre,
incrementando el riesgo de una guerra comercial global, con
la carga administrativa afadida de la gestion de aranceles.
Estos factores, junto con posibles cambios en el liderazgo
politico y los frecuentes cambios regulatorios, amenazan con
desestabilizar las politicas fiscales y las leyes laborales,
erosionando en Ultima instancia la confianza del consumidor y
la renta disponible.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

— Escalada de las tensiones geopoliticas, con la guerra actual

entre Rusiay Ucraniay la escalada del conflicto en Oriente
Medio, que han derivado en las siguientes consecuencias:

- Las interrupciones en la infraestructura energética de Oriente

Préximo vy la pérdida del suministro ruso, sumadas a la
volatilidad en rutas maritimas clave, contindan impulsando la
inflacién global. En el sector de los viajes, esto se traduce en
mayores costes del combustible para aviones, que las
aerolineas repercuten en los consumidores.

- Disrupcién de hubs en Oriente Medio: los cierres de espacio

aéreo y zonas de exclusiéon en nodos de conexién entre
Europa y Asia obligan a desvios de rutas, incrementando
tiempos de vuelo, consumo de combustible y precio de los
billetes.

- Restricciones de navegacion y seguridad: las prohibiciones a

aerolineas y los cambios de ruta en estas geografias
afectadas siguen planteando desafios logisticos y
preocupaciones sobre la seguridad de los viajes.

- Elaumento de las tensiones regionales ha elevado las

necesidades de gasto en defensa para varios gobiernos de la
UE. Su posible financiacién mediante ajustes fiscales o
cambios en el gasto publico podria impactar en la renta
disponible global de los consumidores.

- Elriesgo elevado de ciberataques sofisticados vinculados a

estados sigue siendo una preocupacion para la
infraestructura de seguridad de las regiones afectadas.

- Desde un punto de vista operativo, el Grupo mantiene una

actividad comercial insignificante en las zonas geogréficas
mas impactadas.
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CIBERSEGURIDAD,
IAY PRIVACIDAD
DE DATOQOS;
CONECTIVIDAD Y
DISPONIBILIDAD DE
LA PLATAFORMA

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
Especifico de la Organizacién

Subapartado:
Ciberseguridad

Horizonte temporal:
Corto/medio plazo

W

Social Gobierno
Corporativo

Carta del Consejero Delegado

Como empresa de comercio electrénico
centrada en el cliente, es fundamental para
nosotros asegurar que existan mecanismos
sélidos para garantizar la disponibilidad
operativa de nuestra plataforma, las
conexiones con socios clave y la proteccion
de los datos de nuestros clientes.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— Ciberamenazas: siguen siendo el principal riesgo para las
operaciones comerciales, evolucionando en sofisticacién
mediante el uso de IA y computacién cuéntica. Mas alla de la
desinformacidn respaldada por estados y las estafas
impulsadas por IA, los atacantes se dirigen cada vez mas a
plataformas en la nube de terceros para comprometer a
multiples organizaciones simultaneamente. Dados los graves
riesgos econémicos, operativos y reputacionales, es esencial
contar con medidas preventivas robustas y protocolos de
respuesta rapida.

— Fallos tecnolégicos: derivados de la interrupcion del sistema,
asi como de la eficacia y resiliencia de los planes de respuesta
y los procedimientos de copia de seguridad y recuperacion.

— Proteccion de datos: la gestidon, el almacenamiento vy la
proteccién de los datos personales de nuestros miembros y
clientes estén sujetos a normativas estrictas. El incumplimiento
de marcos como el RGPD puede conllevar sanciones financieras
sustanciales, dafios reputacionales v la pérdida de confianza de
los stakeholders.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS DE
MITIGACION

- Como negocio de suscripciéon de comercio electrénico que
procesa millones de reservas de clientes cada ano, la
ciberseguridad y la proteccion de datos son algunos de
nuestros riesgos mas materiales y un area critica de gestion de
riesgos. Véase la seccion B.5.2. para una descripcion detallada
de cdmo se gestionan estos riesgos.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

— El ejercicio 2025-26 ha sido testigo de la evolucion del
panorama de la IA, lo que ha permitido ataques més
sofisticados, disponibles para una audiencia mas amplia de
actores maliciosos. La IA incrementa la velocidad y la escala
de la superficie de ataque, siendo capaz de detectar errores y
vulnerabilidades de cédigo a una velocidad vertiginosa y con
bajo coste, ademas de industrializar el phishing mediante
mensajes hiperpersonalizados y la integracién de deep fakes.

- No hemos experimentado ningun ciberataque, ni ninguna
brecha de seguridad de la informacién o de datos significativa
durante este afo ni en ejercicios anteriores. A pesar de ello,
los ciberataques en general, y dentro del sector de los viajes
en particular, han aumentado tanto en nimero como en
sofisticacién, centrandose principalmente en:

- Explotacién de proveedores externos, resultando en brechas
de datos que afectaron a varias aerolineas de primer nivel.

- Explotacién de vulnerabilidades en software y cédigo fuente,
que también afectaron a diversos competidores del sector.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

- Ataques "silenciosos" a la cadena de suministro: dirigidos a

proveedores de la nube, lo que provocé brechas de datos
para miles de empresas usuarias. Aungue la mayoria se
centraron en el robo de datos, varios incidentes combinaron
la filtracién con la interrupcidn del servicio, incluyendo
ransomware y ataques a aplicaciones publicas. La informacién
de identificacién personal (PIl) de los clientes siguid siendo el
objetivo principal.

— Desde la perspectiva de la resiliencia operativa, la caida de la

region de AWS en octubre de 2025 causé extensas
interrupciones de servicio en varias plataformas importantes.
Aunque eDreams ODIGEO experimentd un impacto directo
minimo, muchos de nuestros proveedores aéreos se vieron
afectados. El répido despliegue de planes de contingencia 'y
medidas de respuesta ante crisis nos permitié ofrecer apoyo
inmediato a todos los clientes afectados. El evento puso de
relieve los riesgos operativos generalizados asociados a la
dependencia regional de la nube y la necesidad de contar con
contingencias multirregion robustas.
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GOBERNANZA,
CUMPLIMIENTO
Y ETICA

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
Conducta empresarial

Subapartado:

Cultura corporativa; corrupciény
soborno; proteccién de los
denunciantes; compromiso
politico y gestidén de relaciones
con proveedores

Horizonte temporal:
Corto/medio plazo

Gobierno
Corporativo

Carta del Consejero Delegado

Cumplimiento estricto de todas las
obligaciones legales y regulatorias exigidas
por organismos como la UE, la CNMV, la IATA,
las agencias de proteccién de datos o las
autoridades de proteccion al consumidor,
cumpliendo con los elevados estandares
de comportamiento ético demandados
por nuestros stakeholders.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— Cambios en las leyes, normas y reglamentos vigentes e
incertidumbres juridicas, especificamente en las areas de IA,
privacidad de datos y legislacién sobre proteccién digital y del
consumidor.

— Condiciones requeridas para la obtencién y mantenimiento de
ciertas licencias o acreditaciones, como las placas de la IATA.

- Alineacién con las normas y estandares de la industria,
prevencion de fraude y requisitos de almacenamiento/
autenticacion de procesadores de pago.

— Operaciones internacionales que conllevan riesgos adicionales.

Nuestra exposicién a estos riesgos aumentara a medida que
sigamos expandiendo nuestras operaciones internacionales.

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS DE
MITIGACION

Nos comprometemos con la competencia justa, la integridad
y el cumplimiento normativo integral. Este compromiso,

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

intrinseco a nuestra cultura y operativa, esta avalado por
auditorias financieras, operativas y de seguridad IT favorables,
ademas de certificaciones como PCI DSS Nivel 1e ISO 27001.

Para una descripcion detallada de nuestra estructura de gobierno
y de las medidas que eDreams ODIGEQ tiene implementadas para
gestionar el riesgo regulatorio y de cumplimiento, véanse las

secciones B.2. Corporate Governance & B.5.1. Etica, Integridad v

C. Cuentas Anuales Consolidadas

Derechos Humanaos).

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

El ejercicio fiscal 2026 estuvo marcado por multiples cambios
en el entorno regulatorio a nivel mundial:

— El entorno regulatorio europeo navega bajo un mandato dual:
reforzar la confianza del consumidor digital y, al mismo
tiempo, reducir los requisitos administrativos para apuntalar
la competitividad.

- La proteccién del consumidor digital se esta reforzando con
la Directiva Omnibus de la UE (2019/2161), que afiade
normativas clave (Ley Europea de Accesibilidad) y futuras
regulaciones sobre: transparencia de precios, greenwashing,
integridad de las resefias de los consumidores y divulgacion
de la clasificacion en las blsquedas (search ranking).

- La UE esta respondiendo a la presion econémica global para
mejorar la agilidad empresarial mediante la simplificacién o la
pausa (stop the clock) de marcos de reporte densos, tales
como las Directivas de Informes de Sostenibilidad Corporativa
(CSRD) y de Due Diligence en Sostenibilidad Corporativa
(CSDDD), asi como el despliegue de la Ley de IA de la UE.

eDreams ODIGEO

— Se ha producido un despliegue de normativas paralelas en

varias de las geografias donde operamos fuera de Europa,
destacando:

- Cambios en la legislacién de consumo en EE. UU. (norma
"Click-to-Cancel" de la FTC), Reino Unido (medidas de la CMA
contra el drip pricing o precios por goteo) y un mayor
escrutinio en Australia.

- Regulacion relativa a la gobernanza en el Reino Unido (delito
de "omisién de prevencion del fraude" bajo la ECCTA 2023).

- Regulacion de sostenibilidad en EE. UU. (requisitos de
divulgacion de sostenibilidad de California - AB1305 y SB261).

— En febrero de 2026, eDreams ODIGEO recibidé una multa de la

AGCM en relacidon con practicas comerciales especificas en el
mercado italiano. La Compafiia rechaza firmemente la decisién
de la AGCM y se encuentra actualmente en proceso de
apelacién, con la confianza de que nuestras practicas cumplen
tanto con la legislacién italiana como con la de la Unién Europea.

- No nos hemos visto afectados por ninglin caso de soborno o

corrupcién durante este afio ni en ejercicios anteriores.

- No se produjeron riesgos regulatorios o fiscales materiales

gue impactaran en nuestro negocio durante el presente
ejercicio fiscal.

- En el ejercicio fiscal 2026, el Grupo no ha recibido

reclamaciones, multas ni acciones relacionadas con nuestro
impacto medioambiental, y mantenemos un historial libre de
contingencias. Por ello, y debido a nuestra naturaleza
operativa, no se han dotado provisiones por riesgos
medioambientales.
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CADENA DE
SUMINISTRO
RESPONSABLE

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
Trabajadores en la cadena de
valor

Subapartado:

Igualdad de trato y
oportunidades para todos y
otros derechos y condiciones
laborales

Horizonte temporal:
Corto/medio plazo

W

Social Gobierno
Corporativo

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

En el centro de nuestro modelo orientado al
cliente se encuentra un firme compromiso
con una cadena de suministro responsable.
Al abastecernos exclusivamente de
proveedores fiables y evaluados
éticamente, aportamos la transparencia y
honestidad fundamentales para construir
y fidelizar nuestra base de clientes,
garantizando que cada viaje esté respaldado
por la integridad y un servicio excelente.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

- Dano reputacional indirecto derivado de la colaboracién con
proveedores y terceros vinculados a practicas poco éticas en
materia de derechos humanos y derechos laborales.

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS DE
MITIGACION

- Como parte de nuestro programa de gestién de riesgos de
proveedores (Vendor Risk Management), llevamos a cabo
una sélida evaluacidon de riesgos antes de la contratacion de
cualqguier nuevo proveedor. Esta incluye verificaciones sobre sus
credenciales de ciberseguridad y gobernanza de datos, asi como
su historial en materia de fuerza laboral y derechos humanos.

— Con caracter anual, se emiten certificaciones a todos los
proveedores clasificados como de alto riesgo dentro de la
cadena de valor de eDreams ODIGEO. En ellas, solicitamos
que confirmen el cumplimiento y la adhesién a los Diez
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
(derivados de: la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, la Declaracién de la Organizacion Internacional del
Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo, la Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y
el Desarrollo, y la Convencién de las Naciones Unidas contra
la Corrupcién).

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

- No se ha materializado ningln riesgo.

eDreams ODIGEO
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CONTENIDO DE LOS
PROVEEDORES Y
RIESGO DEL CANAL

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
Conducta empresarial

Subapartado:
Gestién de relaciones con

proveedores

Horizonte temporal:

Medio plazo
OQ H
Social Gobierno

Corporativo

Carta del Consejero Delegado

Nuestra posicion de mercado como plataforma
integral de viajes (one-stop travel shop)
depende en gran medida de mantener una
amplitud de contenido de viajes inigualable.
Cualquier incapacidad para asegurar un
inventario diverso de proveedores de calidad,
seguros y fiables podria erosionar la confianza
y provocar la pérdida de miembros.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— Dafo operativo y reputacional indirecto derivado de la relacién
con proveedores y terceros victimas de un ciberataque o
brecha de datos exitosa.

— Dependencia de relaciones criticas con proveedores externos
para contenido, comisiones, pagos de incentivos, publicidad e
ingresos por metablsqueda, sistemas, procesamientoy
tarifas.

— Deterioro de la situaciéon financiera, reestructuracion o
interrupcién masiva de las operaciones de uno o mas de
nuestros principales proveedores o socios.

— Restricciones de contenido.

- Proteccion de nuestra Propiedad Intelectual y contra la
infraccién de derechos de propiedad intelectual de terceros.

- Competencia intensa por los ingresos de publicidad y
metablsqueda.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS
DE MITIGACION

- Nuestra diversificada red de socios mitiga el riesgo de
dependencia excesiva de un solo proveedor. Utilizamos
multiples proveedores de contenido GDS, colaboramos con
mas de 600 aerolineas, millones de opciones de alojamiento
y mas de 400 proveedores de alquiler de coches. Nuestra
infraestructura principal de plataforma esté basada en la nube
(Cloud), con robustas medidas de continuidad de negocio.

- Tecnologia e IA propia: uso de |IA para agregar contenido
fragmentado en opciones "inteligentes", logrando una
experiencia de cliente hiperpersonalizada.

- Através de nuestro programa de gestion de riesgos de
proveedores, realizamos evaluaciones sélidas previas a la
contratacion de cada nuevo proveedor, examinando su
trayectoria en ciberseguridad, gobernanza de datos y
derechos humanos.

- Expansién de integraciones NDC para mejorar el inventario,
capturar margeny ofrecer productos complementarios y
funciones post-reserva exclusivas.

- Decisién estratégica de ampliar nuestro contenido ferroviario,
diversificando alin més nuestra amplia oferta de contenido en
diferentes modos de transporte dentro de nuestro mercado
Unico de viajes.

- Nuestra transicién de una compariia de transacciones a una de
suscripcién nos diferencia de muchos actores del mercado de
viajes, proporcionando mayor liquidez y seguridad frente a
cualquier caida repentina de la demanda del mercado.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

- Nuestro equipo de Proveedores Aéreos supervisa de cerca la
solvencia de todos nuestros socios de aerolineas, lo que les
permite tomar medidas preventivas oportunas ante cualquier
posible quiebra y minimizar la disrupcién operativa y el
impacto en nuestros clientes. Nuestro equipo dedicado de
Atencidn al Cliente garantiza que, siempre que se produce la
quiebra de una aerolinea, todos los clientes afectados sean
informados puntualmente y debidamente asistidos.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

- El abanico de productos ofertados sigue viéndose afectado
por las disputas legales en curso de Ryanair con las agencias
de viajes online (OTAs). Sin embargo, este pasado ejercicio
fiscal marcé un punto de inflexién significativo, ya que las
autoridades de Italia y Espafia impugnaron con éxito las
practicas de la aerolinea, buscando estabilizar el acceso al
contenido y proteger la competencia leal en toda Europa.

- la inestabilidad en Oriente Medio obligd al cierre de corredores
criticos entre Europa, Asia y Oceania. Las zonas de exclusion y
los desvios de rutas redujeron la disponibilidad de contenido y
aumentaron los tiempos de vuelo, el consumo de combustible
y el precio de los billetes.

— El ejercicio cerré sin quiebras de aerolineas de alto perfil.
Elimpacto de insolvencias en pequefias companias fue
insignificante gracias a los bajos volimenes, la monitorizacién
continua de solvencia y la adopcién de medidas preventivas
tempranas.




Informe anual integrado
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INNOVACION Y
DESARROLLO DE
PRODUCTOS

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
Riesgos de Negocio

Subapartado:
Innovacién

Horizonte temporal:
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Carta del Consejero Delegado

Garantizar que nos mantenemos a la
vanguardia en un entorno que evoluciona
rapidamente y que ha pasado de
‘experimentar con IA Generativa' a 'desplegar
|IA agéntica autbnoma’

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— La integracion de la IA como motor central de nuestras
operaciones globales exige una supervisién estricta de la
seguridad, la manipulacién social y la desinformacién. Para
proteger a nuestros clientes y la plataforma, integramos
trazabilidad y prevencién de sesgos directamente en el cddigo,
asegurando una IA autbnoma transparente, ética y legalmente
sélida. Este marco proactivo mitiga riesgos de algoritmos de
"caja negra", brechas de privacidad y vacios legales en
responsabilidad automatizada.

— La aparicién de agentes de IA tipo "Search-to-Action" por
parte de gigantes tecnolégicos globales como Google y
OpenAl complementara las interfaces de busqueda
existentes; en consecuencia, eDO debera replicar en estas
interfaces de IA Generativa (GenAl) su capacidad para atraer
tréfico de internet, tal como se ha demostrado en los
motores de bldsqueda tradicionales. Mantener el estatus de
la plataforma Prime como interfaz de IA lider es esencial
para prevenir esta desintermediacién por parte de tercerosy
proteger nuestro ecosistema basado en suscripcion.

- A medida que los volumenes de blisqueda tradicional
disminuyen, resulta critico dominar la Generacién de
Optimizacion de Motores (GEQ, por sus siglas en inglés) para
garantizar que nuestra plataforma Prime siga siendo la

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

«autoridad citada» primordial y el «<comerciante preferente»
dentro de los resimenes de viajes generados por IAy los
resultados de blsqueda de agentes auténomos.

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS DE
MITIGACION

— Generar mas del 30% de nuestro cédigo con IA ha acelerado
los ciclos de desarrollo y el time-to-market, permitiendo a
los ingenieros priorizar la innovacion frente al
mantenimiento. Este liderazgo tecnoldgico nos permite
escalar sistemas complejos de IA de un solo idioma a cinco
en pocas semanas.

- Lideramos el uso de una arquitectura basada en agentes
para gestionar el ciclo integral del viaje. Nuestra IA de voz
agéntica procesa ya el 90% del trafico global de llamadas
mediante lenguaje natural, lo que ha permitido reducir las
transferencias un 33% vy acelerar la velocidad de resolucién
en un 15%, garantizando una gestién autdbnoma y precisa de
consultas complejas para nuestros Clientes.

- (racias a nuestra alianza estratégica con Google Cloud, hemos
integrado en la aplicacién una herramienta propia que
transforma peticiones conversacionales en itinerarios
personalizados y reservables de forma inmediata. Esta
innovacion, respaldada por nuestro inventario global, redefine
el estandar del sector hacia una planificacién de viajes nativa
en IA que maximiza la eficiencia operativa.

— Adiferencia de los operadores tradicionales, el modelo de
suscripcién Prime impulsa la recurrencia y protege al negocio
de la volatilidad de los buscadores. Las expansiones en nuevos
mercados y contenidos (como el ferroviario) diversifican la
oferta y consolidan nuestro liderazgo en suscripcion.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

- La diversificacién de la flexibilidad de pago con cuotas
mensuales y trimestrales de Prime, optimizadas mediante IA,
ha impulsado el LTV un13% vy el NPS en 10 puntos. Estos
resultados reflejan una optimizacién clave del valor del
cliente y un fortalecimiento de su satisfaccion.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL EJERCICIO
FISCAL

Durante el pasado ejercicio fiscal, el desarrollo de la IA se acelerd
de forma significativa. El sector travel-tech incrementd el uso de
codigo generado mediante IA, lo que resultd en un desarrollo de
productos mas agil y en la gestién automatizada de disrupciones
complejas en los vuelos.

El futuro del descubrimiento de viajes reside en la coexistencia
de canales. Reforzamos nuestra competitividad integrando la
Optimizacién de Motores Generativos (GEO) con nuestras
capacidades de SEM y SEQ. Esta estrategia hibrida permite
captar el tréfico tradicional y asegurar la captacion de nuevas
generaciones (Gen Z y Millennials) que utilizan asistentes de IA.

En el ejercicio 2026, eDreams ODIGEO fue nombrada "Digital
Champion" en la categoria de Portales de Viajes por FOCUS MONEY,
ServiceValue y Deutschland Test. El galardén reconoce nuestra
excelencia en digitalizacién e innovacién, tras una evaluacion
basada en escucha social con IA y un analisis técnico riguroso.
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Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS
DE MITIGACION

- Através del uso estratégico de la IA, estamos realizando la

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL
EJERCICIO FISCAL

Innovaciéon imparable impulsada por la IAy centrada en elevar

Como plataforma de viajes integrada y
centrada en el cliente, nuestra mision se
define por su enfoque de servicio prioritario

=

CALIDAD DEL
SERVICIO'Y
RELACION CON

EL CLIENTE

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
Consumidores y usuarios finales

Subapartado:

Impactos relacionados con la
informacién para los
consumidores y/o usuarios
finales; inclusidon social de los
consumidores y/o usuarios
finales, y seguridad personal de
los consumidores y/o usuarios
finales

Horizonte temporal:
Corto/medio plazo
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que combina un extenso ecosistema de
contenidos con la precision impulsada por
IA. Basar nuestras operaciones en la
transparencia, la fiabilidad y una
experiencia de servicio excepcional es
fundamental para generar confianza, asi
como para fidelizar y ampliar nuestra base
de clientes.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— Los ecosistemas de IA emergentes estan evolucionando para
convertirse en sofisticadas plataformas de descubrimiento
para los consumidores. Consideramos estos entornos como
un nuevo y valioso canal de adquisicién, que nos permite
integrar nuestro inventario y los beneficios de Prime

directamente en los espacios donde la préxima generacion de

viajeros comienza su planificacion.

- Sibien la IA impulsa la eficiencia operativa y la automatizacion,
mantener una interaccion humana de alta calidad en paralelo

sigue siendo esencial para atender las necesidades
emocionales de los viajeros durante situaciones complejas.

— Con Prime, priorizamos la relacién a largo plazo, impulsando

la repeticidon de compras y renovaciones. No ofrecer
experiencias transparentes, de alto valor e
hiperpersonalizadas podria reducir las tasas de renovacion,
aumentar el abandono y causar danos reputacionales.

transicion de un soporte reactivo a un ecosistema nativo de IA
integral que gestiona todo el ciclo de vida del cliente. Nuestra
pionera arquitectura "agéntica” ahora se extiende mas alla de
la resolucion autdbnoma de tareas, como las cancelaciones,
para incluir la planificacién conversacional y la ejecucién
inmediata de reservas. Al integrar el dialogo en lenguaje
natural con la ejecucién en tiempo real, nuestros agentes
patentados transforman las intenciones de viaje complejas en
itinerarios ejecutables y reservables. Estos avances son
fundamentales para establecer un nuevo estéandar en la
industria y fomentar la fidelidad de los miembros a largo
plazo, eje central de nuestro modelo Prime.

Nuestra suscripciéon Prime —actualmente activa en 10
mercados, con otros cinco incorporados recientemente— esta
disefiada para fomentar una lealtad duradera. Los miembros
disfrutan de una experiencia hiperpersonalizada que incluye
ofertas exclusivas y rentables, ademas de soporte prioritario
las 24 horas, los 7 dias de la semana. Al ofrecer una mayor
capacidad de elecciény un valor inigualable en toda nuestra
gama de servicios de viaje, Prime garantiza que nuestros
suscriptores cuenten siempre con una ventaja competitiva.

Estamos impulsando la expansién continua de nuestra
plataforma de suscripcién de viajes mediante el escalado de
nuestra oferta ferroviaria y el aumento del suministro directo
de hoteles. Ademds, a través de alianzas estratégicas con
socios como AXA, estamos mejorando la flexibilidad de
nuestros miembros con productos innovadores, como la
cobertura de "Cancelacion por cualquier motivo".

la experiencia del cliente, incluyendo: la integracién de un
planificador de viajes "agéntico" de lenguaje natural dentro de
nuestra interfaz maévil, y la integracién estratégica en el
ecosistema de la aplicacion ChatGPT. Esto amplia nuestro
alcance de mercado, capturando la demanda en la parte
superior del embudo a través de blisquedas conversacionales y
dirigiendo trafico de alta intencién hacia nuestras plataformas
propias. La IA de voz agéntica gestiona ahora de forma
auténoma el 90% de las consultas globales en cinco idiomas,
logrando una reduccién del 33 % en las tasas de transferencia y
una mejora del 15% en la velocidad de resolucién.

No se han materializado eventos significativos. Esto se refleja
en las altas puntuaciones de satisfaccion del cliente, el aumento
de la madurez y las renovaciones de los miembros Prime, y un
incremento sostenido de nuestra base de suscriptores.

— eDreams ODIGEO ha seguido consolidando el éxito de Prime, lo
que se refleja en altos indices de satisfaccién en plataformas
como Trustpilot y Sitejabber, habiendo recibido diversos
premios por su servicio al cliente.

- En el ejercicio fiscal 2026, consolidamos nuestro liderazgo con
hitos clave en atencién al cliente: calificacion A+ del Better
Business Bureau para eDreams y primer puesto en
satisfaccién y fidelidad para Opodo en Alemania (ServiceValue
y DEUTSCHLAND TEST). Esta confianza en nuestra excelencia
digital ha impulsado el negocio, elevando las tasas de
renovacion en Prime y expandiendo nuestra base global de
suscriptores.
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Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

La innovaciéon de eDreams ODIGEO nace de la
creatividad de nuestros eDOers. Garantizar
un entorno inclusivo, seguro y equilibrado,
junto con planes de desarrollo profesional,
es clave para fidelizar el talento actual y
atraer el futuro, asegurando nuestro
liderazgo competitivo.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

- Fidelizacién de nuestros equipos altamente cualificados y
capacidad para atraer talento cualificado adicional en el actual
contexto de escasez global de talento tecnolégico.

— Garantizar que proporcionamos a nuestros equipos la
formacién y herramientas necesarias para mantener nuestra
ventaja competitiva y nuestra posicién a la vanguardia del
despliegue de la IA.

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS
DE MITIGACION

Atraer, desarrollar y fidelizar a miembros excepcionales en el
equipo es un pilar clave de nuestra estrategia, que se centra en:

— Posicionamiento tecnolégico de primer nivel: ofrecemos la
oportunidad de trabajar para un actor lider dentro de un
sector dindmico, de alto crecimiento y que prioriza la IA (Al-
first), con equipos de innovacién ubicados estratégicamente
en varios de los principales centros tecnoldgicos europeos.

- Innovacién de vanguardia: nuestros equipos interacttan
con las ultimas tecnologias de IA, proporcionando un entorno
estimulante que fomenta y recompensa la creatividad de
alto nivel.

- Progresion profesional: proporcionamos vias de desarrollo
profesional continuo y de excelencia, disefiadas para ayudar
a nuestro talento excepcional a alcanzar su maximo
potencial y mitigar el riesgo de estancamiento y pérdida de
capital intelectual.

- Compensacion global competitiva: ofrecemos paquetes
retributivos alineados con el mercado y competitivos en
materia de género en todas las ubicaciones geograficas,
garantizando que los niveles salariales superen
ampliamente los requisitos del salario minimo local.

- Excelencia en el lugar de trabajo: mantenemos activamente
un "gran lugar para trabajar" (great place to work) en un
entorno estimulante, saludable y seguro, centrado en la
cultura, los valores y el respeto, con el respaldo de politicas
flexibles de conciliacién que permiten prosperar a nuestros
diversos equipos internacionales.

Véase seccion B.6.1. eDOers — para una descripcién detallada de
las iniciativas y medidas para gestionar este riesgo.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL
EJERCICIO FISCAL

No se han materializado riesgos significativos.

eDreams ODIGEO ha sido reconocida por segundo afo consecutivo
como una de las 15 mejores empresas para trabajar en Espafia
segln LinkedIn, hito que se suma a nuestra presencia constante en
el ranking de mejores empleadores de Forbes desde 2022. A nivel
individual, Forbes ha destacado a nuestra Chief People Officery a
nuestra Directora Global de Comunicaciéon como lideres referentes
en sus areas en Espafia. En Alemania, nuestra excelencia como
empleador fue ratificada por el F.A.Z.-Institut, que nos nombrd
"Empleador mas codiciado 2025" con la puntuacién maxima de 100
puntos. Asimismo, FAZ y ServiceValue nos distinguieron como
"Referente en Diversidad e Inclusion 2025", reafirmando nuestro
compromiso con un entorno de trabajo inclusivo y de primer nivel
en todos nuestros mercados.

eDreams ODIGEO
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FINANCIEROS Y
LIQUIDEZ

Operacional - riesgos
de negocio

Ambito Material CSRD:
N/A

Subapartado:
N/A

Horizonte temporal:
Medio/largo plazo

Gobierno
Corporativo

Riesgos asociados a la forma en que el Grupo
gestiona sus recursos financieros para
garantizar que se cumplan todas las
obligaciones financieras, presentes y
futuras, y se alcance la estabilidad del
negocio y la solidez financiera a largo plazo.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

— Gestién de contingencias de liquidez en caso de que se
materialice otro evento similar a la COVID-19.

— Apalancamiento significativo y productos financieros sujetos
a clausulas de deuda (covenants) restrictivas.

- Tendencia creciente de la IATA a reducir los periodos de
remesa del BSP para las agencias de viajes.

— (Capacidad para hacer crecer el negocio con éxito mediante
fusiones o adquisiciones, y la optimizacién de costes y
eficiencia en la integracién de nuevos negocios.

— Dependencia del valor y la fuerza de nuestras marcas, y
posibles deterioros del fondo de comercio y otros activos
intangibles.

— Eventos fiscales adversos y sanciones financieras
regulatorias.

— Exposicion a riesgos asociados con el fraude en las reservas
y en los pagos.

- Riesgos asociados a las fluctuaciones de divisas.

— Exposicion a las fluctuaciones estacionales e impacto en la
comparabilidad de los resultados trimestrales y anuales.

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS
DE MITIGACION

— Nuestra transicién de una OTA basada en un modelo
transaccional a una empresa de suscripcion de viajes lider
en el mundo, que nos diferencia y otorga una ventaja
competitiva Unica en el mercado.

- Las cuotas de suscripcion aportan liquidez y seguridad
financiera. La recurrencia en las reservas de los miembros
Prime fortalece la solidez del modelo de negocio a largo plazo,
protegiéndolo ante caidas repentinas en la demanda del
mercado.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL
EJERCICIO FISCAL

- Refinanciacién exitosa en junio de 2025 con la emisién de 375
millones de euros en bonos garantizados con vencimiento en
2030, a un tipo de interés mas favorable.

- Ampliacién de nuestra linea de crédito en 20 millones de euros
tras la emisién, con la incorporacion de BNP Paribas.

- Compromiso en 2025 de un tercer programa de recompra de
acciones de 100 millones de euros durante 2 anos.

- |ATA Espafa incrementd la frecuencia de pago a 4 periodos
(anteriormente eran 3).

- No se han producido eventos financieros materiales que
impacten en la liquidez.

— Nuestra sélida liquidez permitié absorber el impacto puntual
en los cobros derivado del cambio a ciclos de facturacion
mensuales y trimestrales en Prime durante el FY26.
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EMISIONES DE
CARBONO Y
CAMBIO CLIMATICO

Riesgos Medioambientales

Ambito Material CSRD:
Cambio climatico

Subapartado:

Adaptacién al cambio climatico,
mitigacién del cambio climatico
y energia

Horizonte temporal:
Medio/largo plazo
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Medioambientales

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Aunqgue nuestras operaciones directas no
tienen un impacto significativo en el
medioambiente y compensamos
integramente las emisiones de carbono
generadas por nuestra actividad, estamos
comprometidos con la implementaciéon de
iniciativas que reduzcan de forma organica
nuestra huella ambiental directa (ahorro de
electricidad y agua, reduccién de viajes de
negocios, reciclaje de hardware, transicion
hacia oficinas sin papel, etc.). Reconocemos
el impacto indirecto generado por los
productos en los que intermediamos y su
importancia para nuestros grupos de
interés, y exploramos oportunidades para
empoderar a nuestros clientes con el fin de
que tomen decisiones mas ecolégicas
mediante la innovacion tecnolégica en
nuestras plataformas.

RIESGOS ASOCIADOS E IMPACTOS

- Riesgos fisicos: causados por el aumento en la frecuencia de
eventos naturales extremos relacionados con el clima, a
medida que crecen las emisiones de carbono y se acelera el
calentamiento global.

- Riesgos de transicion: gestién y adaptacién a los cambios en
la regulacién y en la demanda de los consumidores vinculados
al cambio climéatico.

OPORTUNIDADES, INICIATIVAS Y MEDIDAS
DE MITIGACION

Los riesgos climaticos, junto con las iniciativas de mitigacion
actuales y previstas, se describen detalladamente en la seccién
B.7. Medioambiente.

EVENTOS MATERIALIZADOS DURANTE EL
EJERCICIO FISCAL

Los viajeros contindian cambiando y evolucionando sus destinos
de viaje, tal como ha sucedido a lo largo de los ultimos 40 afios.
En parte, esto se ve influenciado por eventos meteoroldgicos
adversos y desastres naturales en todo el mundo.

Los ultimos tres afios han sido oficialmente los mas célidos
desde que se tienen registros, periodo durante el cual
tormentas, incendios forestales, sequias y temperaturas récord
han azotado el planeta. El aumento en la duracién, magnitud y
frecuencia de los eventos climaticos extremos —incluyendo
huracanes en el Caribe, ciclones y tifones en el sudeste asiatico,
olas de calor extremo en Europa, India y Pakistan, asi como
incendios forestales cada vez més virulentos y destructivos en
el sur de Europa, California y Australia— ha impactado
negativamente en las comunidades locales, asi como en el
interés y la oportunidad de viajar a estas ubicaciones afectadas.
En este contexto, los viajeros continlan viajando y siguen
batiendo récords en el sector.

eDreams ODIGEO
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Gobernanza Gobernanza de la sostenibilidad
La sostenibilidad esta integrada de forma fundamental en la
estrategia de negocio de eDreams ODIGEQ. EL Consejo de =N Responsabilidad y liderazgo
Administracién mantiene la responsabilidad dltima sobre el marco \Q’ CONSEJO DE Mantener la responsabilidad dltima de la estrategia de
SN 4 . > )
ESG del Grupo, mientras que la Comisién de Auditoria ejerce una 5 ADMINISTRACION sostenibilidad y la aprobacién del Informe de Gestién (IRO).
B . LI- ,1 . supervisién especifica de los riesgos vy la informacién relacionada

con la sostenibilidad. Para garantizar el rigor técnico, el Director de

.,
Gestl On d e '_a Auditorfa Interna presenta revisiones trimestrales a la Comisién v A

sobre la integridad y el progreso de nuestras iniciativas ESC.

sostenibilidad COMISION DE
La ejecucidon operativa esta liderada por el Consejero Delegado N AUDITORIA Gobernanza y supervisién Gomeremenameeaneeneas
con el apoyo de la alta direccion y de un equipo de sostenibilidad E@D RemCo (asuntos Proporcionar supervisién independiente y revisar las
transversal. Este grupo, que representa a las areas de 2 relacionados con actualizaciones trimestrales de la auditoria interna.
Instalaciones, Comunicacién Interna, GRC, Salud y Seguridad y los eDOers) ;
RR.HH., se retine quincenalmente para monitorizar y avanzar en i
el Plan Estratégico de Sostenibilidad. V A i
El equipo de Sostenibilidad acttia como vinculo entre las dreas de '
io y la Alta Direccién, inf do sobre | AUDITORIA
negolcu;y aS ab. n’gcuor.l |r? orlmaz ?-S-O rlePlos aEvance/sy . CEO Y EQUIPO Estrategia y Gestion &mmmmmm e INTERNA
resultados. su objetivo principal es definir el Plan Estrategico de DEL CSM Definir la estrategia y supervisar el desempefio.
Sostenibilidad y supervisar el seguimiento de su ejecucion.
Sus responsabilidades principales incluyen: v A
- Disefo estratégico: evolucionar continuamente nuestra
Estrategia de Sostenibilidad para cumplir con los estandares Comités especializados:
globales emergentes. EJECUCION Y
<
N\

_ 020 [ K|
- Monitorizacion del desempeiio: evaluar el progreso mediante REPORTE @]
KPIs rigurosos y planes de accién. @ L _]

Identificacion de riesgos y oportunidades: analizar las Comité de Oficinade  Seguridady  Equipo de Areas de

tendencias de sostenibilidad para anticipar impactos en el Cumplimiento Seguridady Salud Sostenibilidad ~ Negocio
. _ L DPO

negocio y optimizar nuestra posicién en el mercado.

- Integridad de la informacioén: preparar informes internos y Garantizar la ejecucién sobre el terreno y la
externos transparentes en cumplimiento con los requisitos de recopilacién de datos.
las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad
para Informes Corporativos (ESRS).
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Politicas y
Programa de
Sostenibilidad

Nuestra vision se ejecuta a través
de un robusto Programa de
Sostenibilidad (ESG), que
materializa los compromisos
estratégicos en iniciativas y
politicas concretas.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

La Politica de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) del Esta politica se ejecuta a través de tres pilares especializados
Grupo (https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/ gestionados por nuestros eDOers:
gobierno/reglamentos-y-politicas), actualizada y aprobada por

el Consejo de Administracién en mayo de 2023, establece nuestro

marco para la gestién de los asuntos ESG en toda la Compariia. eDO ﬂGreen
Los principios clave que rigen la politica son: Medioambiente
Reducir nuestra huella de carbono.
@ Gobernanza sélida A
Operamos de forma responsable y cumplimos estrictamente las ®

leyes y reglamentaciones de cada una de las jurisdicciones en las
que desarrollamos nuestra actividad, manteniendo relaciones
con las autoridades publicas basadas en la fiabilidad, la
profesionalidad y la buena fe.

eDO @ Sustainable

@ Relacién con los grupos de interés Tres pilares
especializados

Fomentamos una cultura de integridad y confianza con todos los o L]
grupos de interés, aplicando principios éticos a los derechos /. "\
humanos, la igualdad de oportunidades y las practicas laborales \',’/ \L‘J
para asegurar que eDreams ODIGEO siga siendo un empleadory
) ) LJ . C)
saocio de referencia. eDOV; Sooety eDO®Wellness
Solidaridad Bienestar
é Fortalecer nuestras Velar por el bienestar
Sostenibilidad relaciones con los eDoers fisico y mental de los
y las comunidades locales. eDoers.

Impulsamos el respeto por el medioambiente, reconociendo
nuestra responsabilidad de implementar practicas sostenibles
y contribuyendo a reducir/revertir el cambio climatico.
Facilitamos y empoderamos a nuestros clientes en la
evaluacién del impacto ambiental de sus viajes y los ayudamos
a tomar decisiones mas sostenibles.

eDreams ODIGEO

Gestion de riesgos del cambio
climatico
GRI3-3

eDreams ODIGEOQ, basandose en las recomendaciones del Grupo
de Trabajo sobre Divulgacién de Informacién Financiera
Relacionada con el Clima (TCFD), realiza un analisis de los
riesgos y oportunidades relacionados con el cambio climatico en
todos sus negocios y geografias, a corto, medio y largo plazo.

La metodologia considera:

- Escenarios de transicion: centrados en el grado de
implementacién de las politicas de cambio climatico
presentadas por la Agencia Internacional de la Energia
(AIE) en su informe World Energy Outlook.

- Escenarios fisicos: que incluyen diversos escenarios de
concentracién de emisiones de gases de efecto invernaderoy
sus impactos fisicos en el clima, analizados por expertos del
Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio
Climatico (IPCC).

Estos riesgos, junto con las iniciativas de mitigacion actuales
y previstas, se describen detalladamente en la Seccién B.7.
Medioambiente.
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B.4.2.
Proceso de doble
materialidad

GRI3-1,3-2

eDreams ODIGEQO emplea un proceso continuo de doble
materialidad para identificar y evaluar los impactos de
sostenibilidad criticos para el Grupo. Este enfoque
dinamico, iniciado en el ejercicio fiscal 2025, garantiza el
cumplimiento estricto de la directiva CSRD y los estédndares
ESRS, adaptando nuestras prioridades de reporte a la
evolucion constante de nuestro entorno operativo y
estratégico.

De conformidad con la CSRD, nuestro analisis considera
dos perspectivas diferenciadas: la Materialidad del Impacto
(los efectos del Grupo y su cadena de valor en la sociedad vy
el medioambiente) y la materialidad financiera (el impacto
financiero de las cuestiones de sostenibilidad en el valor
de la empresa). La metodologia se ejecuta a través de
cinco fases diferenciadas:

- Entendimiento del contexto y del modelo
de negocio

El proceso comienza con un analisis integral utilizando los
ultimos datos disponibles para comprender el contexto
actual del Grupo, el marco regulatorio y las empresas
comparables del sector. Este estudio incorpora las
perspectivas tanto de los grupos de interés internos como
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Evaluacion de
la materialidad
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externos y sirve como base para definir el modelo de
negocio de eDreams ODIGEO, sus actividades principales y
la identificacién de los grupos de interés clave impactados
por nuestras operaciones.

- Identificacion de impactos, riesgos y
oportunidades (IROs)

Este analisis integra datos internos, informes de analistas
y consultas con expertos para evaluar efectos directos e
indirectos. Se identifican los IRO reales y potenciales
generados directamente por las operaciones de eDreams
ODIGEQ e indirectamente a través de sus socios
comerciales. Se identificaron un total de 179 IROs,
clasificados por tema, subtema y sub-subtema de las
ESRS, y categorizados segtin su efecto, basandose en la
materialidad del impacto y la materialidad financiera.

Cada IRO identificado se evalla siguiendo los criterios
establecidos en la norma ESRS 1 Requisitos Generales:

— Materialidad del Impacto: los impactos actuales se
evaldan en funcién de su gravedad, mientras que los
impactos potenciales se basan en la gravedad y

la probabilidad. La gravedad se determina por la
escala, el alcance y el caracter irremediable (para
impactos negativos). Para los impactos relacionados
con los derechos humanos, la gravedad tiene
prioridad sobre la probabilidad. La evaluacion es
realizada por los responsables de negocio y expertos
en la materia, complementada por calificaciones ESG,
evaluaciones comparativas (benchmarks) y analisis
proxy de los grupos de interés.

— Materialidad Financiera: se evaltia basandose en una
combinacién de la magnitud potencial en términos de
impacto financiero y en la probabilidad de ocurrencia.
Los responsables de negocio y expertos pertinentes
aportan su vision, aprovechando el Mapa de Riesgos de
eDreams ODIGEOQ. Posteriormente, los resultados se
ajustan para garantizar la coherencia y precisién en todo
el Grupo.

El Consejo de Administracion revisa y valida el analisis
de doble materialidad, confirmando que sus resultados
representan un reflejo fiel de las prioridades de
sostenibilidad del Grupo. Los IROs identificados a través
del proceso de doble materialidad son una pieza

Validaciény
aprobacién

eDreams ODIGEO

)

~

ﬁ'ra

Revisiony
actualizacion
anual

fundamental que sustenta la estrategia de
sostenibilidad del Grupo.

ﬂ Revision y actualizacién anual

Antes de cada ejercicio fiscal, el departamento de
Auditorfa Interna, junto con la Alta Direccién, realiza una
revision formal, revalidacién y actualizacion de los
resultados de materialidad del afio anterior,
compartiéndolos con la Comisién de Auditoria y el
Consejo, para asegurar gue estos siguen estrictamente
alineados con las prioridades estratégicas a largo plazo.

La reevaluacién del ejercicio fiscal 2026
ratifica la estabilidad del perfil de riesgo del

Grupo. Pese al impacto transversal de la IA
en diversos riesgos, no se identifican
variaciones materiales en sostenibilidad
respecto el andlisis de 2025, validando la
plena vigencia de nuestra estrategia actual.
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Modelo de negocio y
cadena de valor de
eDreams ODIGEO

Como lider global en el sector de las agencias de viajes
online (OTAs) y pionero en el modelo de suscripcién de
viajes, el propdsito de eDreams ODIGEOQ es reinventar los
viajes a través de la tecnologfa. Estimulamos el turismo
global sostenible fomentando conexiones culturales mas
profundas, y nos sentimos orgullosos de la contribucion
que el turismo aporta a las distintas formas de vida en
todo el mundo. Nuestro modelo de negocio disruptivo esta
impulsado por IA y machine learning de vanguardia,
gestionado por un equipo diverso de eDQers.

Medioambiente: Creemos que existen numerosas
oportunidades para que la tecnologia sea una fuerza
poderosa que impulse un cambio medioambiental
positivo.

eDreams ODIGEO
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DOWNSTREAM
(CLIENTES)

Nuestra actividad llega a millones de clientes, tanto
miembros Prime como no suscriptores, en todo el
mundo. Reconocemos nuestra huella en las
comunidades locales y el medio ambiente,
esforzandonos por ser una empresa centrada en

el cliente que hace que viajar sea mas fécil, accesible
y sostenible.

OWN OPERATIONS
(OPERACIONES PROPIAS)

Nuestro valor fundamental se genera a través de la
plataforma eDreams ODIGEQ, donde nuestro talento
(los «eD0ers») crea soluciones de viaje innovadoras.

UPSTREAM
(PROVEEDORES Y SUMINISTRO)

Proporcionamos acceso a todo el mercado de viajes
mediante la asociacién con proveedores que
mantienen altos estandares de integridad, éticay
seguridad. Esto incluye Sistemas Globales de
Distribucién (GDS), aerolineas, hoteles, operadores ‘
ferroviarios, alquiler de cochesy proveedores de | {
tecnologia en la nube. ‘ '

% Aerolineas Operadores
ferroviarios

Marca blanca

Hoteles (White label)

=0
Alquiler de coches @ GDS

iai e
Seguros de viaje X Agregadores

NON-PRIME
MEMBERS CUSTOMERS

Q0. 000

%@m Nuestros
eDOers

Nuestro equipo es el corazdn del propésito de

nuestra Compafiia para reinventary dar forma

al futuro de los viajes. Estamos orgullosos de
nuestra red de talento diversoy creativo.

O = A—8
@I Instituciones Financieras | @ Gobiernos, reguladores y autoridades de supervisién @g Comunidades Locales | ‘@‘ Accionistas e Inversores

Creemos en la comunicacién activay transparente, el buen gobiernoy la implicacién de nuestros grupos de interés en un proyecto con futuro.
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Grupos de interés
GRI3.3

eDreams ODIGEQ mantiene un
dialogo activo y transparente con
sus grupos de interés, adaptado a
sus necesidades especificasy a la
naturaleza de nuestra relacion.
Hemos establecido multiples canales
de comunicacién para garantizar que
todas las partes tengan un acceso
fluido a informacién actualizada
sobre el Grupo. Nuestra estrategia
de compromiso se centra en
comprender qué es lo que mas
importa a nuestros grupos de
interés y en utilizar sus
comentarios para evaluar nuestro
desempenio en las areas materiales
de sostenibilidad.

Frecuencia de comunicacion:

Recurrente

Periddica
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eDreams ODIGEO

GRUPOS DE
INTERES POR QUE NOS IMPORTAN QUE LES PREOCUPA CANALES DE COMUNICACION
. Fomentamos relaciones a largo plazo priorizando que — Ofertas con una buena relacién calidad-precio. = Encuestas y grupos focales (focus groups).
WY fet usuario tenga una experiencia de reserva sencilla e - Amplio inventario. - Redes sociales.
mtegral' (Iend—to—end),' aprovechando la IA pa‘ra ofrecer - Innovacién y desarrollo de productos a través de: — Andlisis de datos de herramientas de ayuda al cliente, como nuestro
un servicio de alta calidad las 24 horas del dia, los 7 . L ) . . .
H . . - Sitios web intuitivos (user-friendly). chatbot y las puntuaciones de satisfaccién de las preguntas

Clientes dias de la semana. EL compromiso (engagement) se o i )
) ) s - Experiencia de reserva integral (end-to-end) fluida frecuentes (FAQ).
impulsa mediante el andlisis de datos de nuestras . )
herramientas de chatbot y preguntas frecuentes (modelos de autoservicio para el cliente). - Interaccién a través de nuestros centros de atencién al cliente
(FAQ), las puntuaciones de satisfaccién y la interaccién = Servicio de atencion al cliente de alta calidad. (24/7).
directa a través de redes sociales y grupos focales — (Ciberseguridad y privacidad de datos.
(focus groups). - Informacién de sostenibilidad y opciones de eleccién.

& Nuestros empleados estan en el centro del propésito — (Conciliacién de la vida laboral y familiar. — eDO0 Barometer (pulso semanal del compromiso de los empleados).
% Se nueztrT COWF’a”'a de remventart/l dar fzrma al — Autonomia, desarrollo y progresion en un sector dinamico - eDO0 Catch Ups periédicos (actualizaciones de la Direccién Ejecutiva
uturo de los V|a.1es, Y estamols orgullosos de nuestra y de vanguardia. sobre estrategia, evolucién del negocio e innovacién con los eDOers).

red de talento diverso y creativo.

Empleados: — Remuneracién competitiva. - Miiltiples canales orientados al empleado (comunidades de Slack,

eDOers intranet HUB, eDO talks y eventos sociales de Go Team).

= (Cultura, valores y diversidad.
—> Reconocimiento.

— Sostenibilidad, integridad empresarial y ética.

- Proceso de evaluacién de los eDOers Evolve.
— Encuentros de equipo presenciales.
- eDO Global Awards.

&

Accionistas e
inversores

La confianza, el apoyo y el compromiso a largo plazo de
nuestros accionistas y bonistas son fundamentales
para el éxito de nuestro proyecto.

— Retorno de la inversién.

— Liquidez.

— Desempefio y resultados operativos.
— Potencial de crecimiento.

— Sostenibilidad, integridad empresarial y ética.

—> Roadshows para inversores.

— Investor Days celebrados en nuestra oficina principal en Barcelona.
- Informe Anual y presentaciones de resultados a inversores.

— Seccién para inversores en nuestras paginas web corporativas.

— Diadlogo continuo y compromiso individual con los accionistas.

— Junta General Ordinaria de Accionistas (AGM).
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GRUPOS DE
INTERES
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eDreams ODIGEO

CANALES DE COMUNICACION

Instituciones
financieras

Nos asociamos con diversas instituciones financieras
para obtener liquidez (SSRCF - Linea de crédito
revolving supersenior), y para la gestién de las
operaciones diarias de nuestro negocio de comercio
electrénico (cobros, tarjetas de crédito corporativas,
pasarelas de pago, etc.).

— Liquidez y desemperio operativo.

- Previsiones fiables y guias de mercado (market guidance).

— Cumplimiento de las obligaciones regulatorias
(certificaciones anuales PCI DSS y SWIFT sin salvedades).

= Nuestro director financiero del Grupo (CFO) y el tesorero del Grupo
mantienen un didlogo constante con todas las instituciones
financieras relevantes.

et

Proveedoresy
colaboradores

Una amplia gama de proveedores y socios del mercado
de los viajes, con una sélida trayectoria en calidad,
integridad, ética, seguridad y atencién al cliente, resulta
fundamental para cumplir nuestro objetivo de ofrecer

la mas amplia variedad de opciones a nuestros clientes.

— Disponibilidad de la plataforma (mantenimiento de
conexiones fluidas con nuestros socios de contenido y con
nuestra extensa base de millones de e-consumidores).

— (iberseguridad y privacidad de datos.

— Excelencia en atencién al cliente y reputacién de marca.

— Sostenibilidad, integridad empresarial y ética, y valores
avalados por calificaciones ESG positivas.

— Cooperacién sostenible a largo plazo.

— (estién de proveedores mediante revisiones presenciales y feedback
continuo para optimizar el valor y la transparencia de la relacién.

- Contratacién responsable basada en nuestros Principios de Etica
Empresarial y el cumplimiento anual de la Ley de Esclavitud Moderna
(MSA) en derechos humanos.

— Presencia activa en foros y conferencias estratégicas del sector
turistico.

<D

=

Gobiernos,
reguladoresy
autoridades
supervisoras

El cumplimiento riguroso de la normativa en todas
nuestras jurisdicciones es clave para la reputaciony
confianza del mercado. Nuestros principales
interlocutores regulatorios incluyen:

- |ATA (Asociacion Internacional de Transporte Aéreo).

— Agencias de Proteccién de Datos.

— Autoridades Fiscales.

— Autoridades de competencia, protecciéon al
consumidor y de mercados.

— Reguladores de los Mercados de Valores (CNMV).

—> Cumplimiento de las obligaciones regulatorias.
— Etica e integridad empresarial.

— (iberseguridad y privacidad de datos.

— Respuesta fluida y oportuna a todas las solicitudes de informacién
de los reguladores.

— Reuniones presenciales periédicas con los reguladores.

— Boletines informativos (newsletters), foros y seminarios web de los
reguladores.

— Presentaciones de auditores y asesores legales sobre nueva
legislacién.

LN

Comunidades
locales

Nos preocupamos por la huella que dejamos en las
comunidades en las que operamos, donde viven
nuestros eDOers y sus familias, y reconocemos la
responsabilidad de contribuir en todo lo que esté a
nuestro alcance.

— (Generacién de empleo de calidad y oportunidades futuras.

— Practicas empresariales éticas y diversidad.
— Contribucién a la comunidad local.

— Impacto ambiental gestionado de forma prudente.

— Nuestra accién social incluye la donacién de equipos tecnolégicos, el
fomento del empleo inclusivo y el apoyo a bancos de alimentos.
Ademas, promovemos la salud y la diversidad mediante el patrocinio
de la Copa Marnaton eDreams vy la celebracién del Dia Internacional
de la Mujer.
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Resultados del analisis de doble
materialidad

GRI3.1,3.2

Nuestra evaluacién de doble materialidad sirve como base estratégica para la
hoja de ruta ESG de eDreams ODIGEQ, garantizando que nuestros informes se
centren en las cuestiones con mayor impacto y relevancia financiera. Hemos
actualizado la evaluacién inicial preparada en el ejercicio fiscal 2025 para
alinearla con la Directiva sobre Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) y
las ESRS, con el fin de reflejar la evolucién de nuestro contexto de negocio
durante el ejercicio fiscal 2026.

Carta del Consejero Delegado
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Areas materiales

La evaluacién identificé 18 cuestiones de sostenibilidad materiales cubiertas
por las ESRS tematicas, junto con dos temas especificos de la entidad que
son criticos para nuestro modelo digital. De los 179 IROS identificados, 108
han resultado materiales:

Z Impactos
materiales
Estos factores influyen en nuestro

Rlesgos y valor de empresa (enterprise value)
oportunidades

’ y constan de 44 riesgos y 12
materiales oportunidades.

Representan los efectos significativos
de nuestras operaciones y cadena de
valor en la sociedad y el medioambiente.

Para cada uno de estos temas materiales, la informacion detallada relativa a
impactos, riesgos y oportunidades se desglosa en las siguientes secciones del
informe (Areas Materiales; B.5. Gobernanza, B.6. Social, B.7. Medioambiente).

Otras areas no materiales

En alineaciéon con el principio de "Justificacién negativa" exigido por las ESRS,
eDreams ODIGEO ha identificado diversas areas medioambientales y sociales
que no presentan impactos, riesgos u oportunidades materiales para nuestro
modelo de negocio especifico como plataforma digital de viajes. Nuestras
operaciones directas se caracterizan por una baja huella fisica, lo que resulta en
la exclusién de las siguientes areas de nuestra lista de prioridades estratégicas
para los ejercicios fiscales 2025y 2026:

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

- Recursos y contaminacion: no utilizamos materias primas en cantidades
significativas y nuestras operaciones no generan niveles materiales de
contaminacién acustica, luminica, hidrica o del suelo.

- Biodiversidad y ecosistemas: nuestras actividades no tienen un impacto
directo en dreas protegidas, recursos marinos o zonas de biodiversidad
sensible.

— Economia circular: debido a nuestro modelo de comercio electrénico basado
en servicios, no tenemos un impacto material en los flujos de residuos
relacionados con la economia circular, mas alla del reciclaje estandar de
equipos electrénicos de oficina.

— Bienestar animal: este tema fue evaluado y se determiné como no material
para nuestras operaciones directas y cadena de valor principal.

Si bien estas areas se consideran actualmente no materiales, las revisamos
anualmente para identificar cualquier cambio en el entorno regulatorio o
ambiental que pudiera alterar su estatus en el futuro.

Contribucion de eDreams ODIGEQO a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible

Para garantizar que nuestra estrategia de sostenibilidad y el andlisis de doble
materialidad permanezcan alineados con las prioridades globales, eDreams
ODIGEO ha vinculado sus cuestiones de sostenibilidad materiales con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. Priorizamos
nuestras iniciativas estratégicas en funcién de su capacidad para abordar
metas especificas de los 0DS, centrando nuestros esfuerzos donde podemos
generar el impacto més significativo. Baséndonos en nuestra evaluacién de
doble materialidad, hemos priorizado los ODS 3, 5,7, 8,9,10,12,13 y 17.

Las siguientes tablas resumen dénde coinciden nuestras areas de
sostenibilidad materiales con los 0DS y cémo nuestro enfoque se alinea
con ellos.
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SECCION DEL IAR RELEVANTE

eDreams ODIGEO

0DS DE LA ONU AL QUE PODRIAMOS
CONTRIBUIR

MEDIOAMBIENTE

SOCIAL

GOBIERNO
CORPORATIVO

Cambio climatico

Plantilla propia (PP)

Trabajadores de la cadena de valor (TCV)

Consumidores y usuarios finales

Derechos econémicos, sociales y culturales

Gobierno corporativo (Trabajar éticamente y con
integridad) (conducta empresarial)

Adaptacion al cambio climatico

Mitigacién del cambio climatico

Energia

Condiciones de trabajo - PP

Igualdad de trato y oportunidades para toda la PP
Otros derechos laborales - PP

Condiciones de trabajo - TCV

|gualdad de trato y oportunidades - TCV

Otros derechos laborales - TCV

Asuntos relacionados con la informacién para los
consumidores y/o usuarios finales

Integracion social de los consumidores/usuarios finales
Seguridad individual de los consumidores/usuarios finales
Derechos econémicos, sociales y culturales de las comunidades

Cultura empresarial (ética, codigo de conducta, derechos
humanos, etc.)

Proteccién a los denunciantes

Corrupcién y soborno

Compromiso politico

Medioambiente
(Emisiones de CO y cambio climatico)

eDO0ers: nuestros empleados

Proveedores y colaboradores

Nuestros clientes

Nuestras comunidades y la sociedad

Etica, integridad y respeto por los derechos humanos

Gestién de las relaciones con los proveedores

Nuestros proveedores y socios

ESPECIFICO DE LA
ENTIDAD

Especifico de la entidad

Innovacién (Propio de la entidad)

Nuestros clientes

Ciberseguridad y disponibilidad de la plataforma

Ciberseguridad, IA'y privacidad de datos | Disponibilidad de la plataforma

13 foror
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e

OBIJETIVO 3

Salud y bienestar
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OBIJETIVO 13

Accién por el clima

Nos comprometemos a promover una conciliacion
saludable entre la vida laboral y familiar y a fomentar el
bienestar en toda la organizacién, reconociendo que los
equipos sanos y motivados impulsan la innovacion.

GENDER
EQUALITY

g‘ OBIJETIVO 5

lgualdad de género

Nuestras sedes principales funcionan con energia 100%
renovable y colaboramos con proveedores la compra de
energia renovable en los espacios compartidos.

Wﬁ OBJETIVO 8
Trabajo decente
il | y

crecimiento econémico

Promovemos proactivamente medidas para alcanzar la
igualdad organizacional, estableciendo la igualdad de
oportunidades como un principio estratégico dentro de
nuestras politicas corporativas y de RR. HH.

Priorizamos la estabilidad laboral y los contratos
indefinidos, respaldados por una cultura de flexibilidad,
confianza y una sélida oferta de aprendizaje y desarrollo
(L&D).

INDUSTRY, INNOVATION

ANDINFRASTRUCTURE O BJ ET I V O 9

& Industria, innovacion e

infraestructuras

Como Compaiifa, celebramos las diferencias y vemos la
diversidad como un factor clave para construir una red de
talento diverso, capaz de comprender las necesidades de
los clientes, innovar vy reflejar la sociedad en el negocio.
El multiculturalismo es la columna vertebral de nuestra
Compafiia, creando un entorno de respeto, tolerancia y
apertura, donde todos encajan, contribuyen y prosperan.
Las diferentes perspectivas y opiniones solo enriquecen
nuestro entorno de trabajo y lo hacen mas interesante.

12 e | OBJETIVO 12

AND PRODUCTION

QO

Producciény consumo
responsables

Buscamos continuamente iniciativas para reducir nuestra
huella de carbono y optimizar los procesos para disminuir
las emisiones de gases de efecto invernadero.

17 PARTNERSHIPS

FORTHE GOALS OBJ ETIVO 17

@ Alianzas para lograr los
objetivos

Colaboramos con toda nuestra cadena de suministro para
impulsar el crecimiento compartido y co-desarrollar
productos de viaje innovadores.

Nos comprometemos a actuar con transparencia e
integridad en todas nuestras transacciones comerciales,
y exigimos a nuestros proveedores y socios los mismos
niveles rigurosos de comportamiento éticoy
responsabilidad social y ambiental que esperamos de
nosotros mismos y de nuestros equipos. La ciberseguridad
y la privacidad de los datos son de suma importancia para
nosotros como negocio de comercio electrénico que
procesa volimenes significativos de datos sensibles de
clientes, y estamos firmemente comprometidos a
salvaguardarlos con la mayor robustez posible.

Colaboramos con entidades y asociaciones del sector
para promover el espiritu de los ODS en toda la industria
de los viajes.
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Areas materiales de gobernanza

Etica, integridad y respeto de los derechos humanos

Ciberseguridad, IA, privacidad de datos y disponibilidad de la plataforma
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B.5.1.

Etica,
integridad y
respeto de los
derechos
humanos

GRI3-3,2-23,2-26

Carta del Consejero Delegado

Compromiso con los derechos
humanos, la lucha contra la
esclavitud, los principios
éticos y la integridad
empresarial

eDreams ODIGEO opera sobre una base de transparencia,
integridad y altos estandares de conducta ética, profesional y
empresarial, respeto por los derechos humanos y pleno
cumplimiento de todas las normativas internacionales y
nacionales aplicables a todas sus actividades. El Consejo de
Administracién mantiene la responsabilidad ultima del mandato
ético del Grupo, garantizando que todas las actividades se
alineen con nuestro deber de buena fe y con los estandares
legales internacionales.

Alineacion con estandares
reconocidos internacionalmente

La estrategia de derechos humanos de eDreams ODIGEQ se
fundamenta en un conjunto de estandares reconocidos
internacionalmente, garantizando que nuestras operaciones se
adhieran a las mejores practicas globales. Nuestro compromiso
se basay guia por:

- Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

— Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las
Empresas y los Derechos Humanos.

- Declaracién de la Organizacidon Internacional del Trabajo
(OIT) relativa a los principios y derechos fundamentales en
el trabajo.

— Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

Consideramos que una gobernanza sélida y el estricto
cumplimiento del Estado de derecho son motores
fundamentales del desarrollo sostenible. Promovemos politicas
que integren la libertad de movimiento global con la salvaguarda
de los derechos humanos.

Areas materialesy
supervision

Nuestro compromiso con los mas altos estandares éticos esta
integrado en nuestra cultura corporativa, en los procedimientos
operativos y en nuestra estrategia de capital humano.
Competimos de forma justa y honesta para hacer crecer
nuestro negocio, garantizando el pleno cumplimiento de las
obligaciones legales y regulatorias exigidas por organismos
como la UE, CNMV, IATA o las Agencias de Proteccién de Datos,
respondiendo asi a las altas expectativas de comportamiento
ético de nuestros grupos de interés. Nuestro marco de
gobernanza esta disefiado para navegar en un entorno global
cada vez mas complejo, centrandose principalmente en:

— Agilidad Regulatoria: alineamos nuestras operaciones con la
evolucion legislativa en Inteligencia Artificial, privacidad
de datos, comercio digital, proteccién al consumidory
estandares ESC.

— Integridad de las Acreditaciones: mantenemos los estrictos
criterios necesarios para asegurar y renovar licencias criticas
del sector, especialmente nuestras certificaciones IATA.

- Gestion Responsable de la Cadena de Valor: implementamos
protocolos rigurosos de auditoria (vetting) y monitorizacién
continua para asegurar que nuestros socios externos reflejen
nuestro compromiso con los derechos humanos vy la
integridad ética.

- Gestidon de Riesgos Escalable: mitigamos las exposiciones
legales y operativas derivadas de nuestra continua expansion
internacional.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Responsabilidades

CONSEJODE
ADMINISTRACION

V A

COMISIONES DELEGADAS
(CA & REMCO)
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Gestién de Etica,
Cumplimientoy
Derechos
Humanos

GRI 2-23, 2-24

Nuestro compromiso con los altos
estandares de conducta ética,
integridad y respeto a los derechos
humanos se materializa a través del
Programa de Cumplimiento del
Grupo (GCP). Este programa esta
supervisado por el Comité de
Cumplimiento (CC), con una estrategia
fundamentada en cuatro pilares:

1 MARCO NORMATIVO
Y DE POLITICAS

FORMACION Y
CONCIENCIACION

COMUNICACION
TRANSPARENTE
Y RESPONSABLE

4 SUPERVISION DE LA
CADENA DE VALOR

Carta del Consejero Delegado

Programa de Cumplimiento del
Grupo (GCP)

ELGCP es un marco integral de politicas, procesos y controles
disefiado para promover un comportamiento ético y mitigar
riesgos legales y penales. Se rige por los siguientes principios:

- Designacion de un Comité de Cumplimiento responsable de
la implementacién y supervisién del GCP, con reporte
periddico al CEO y al equipo ejecutivo.

— Revision y actualizacion de todas las politicas del Grupo en
materia regulatoria, garantizando la alineacién con las leyes
aplicables.

- Fomento de la implicacién proactiva de la direccién y de los
eDOers en la ejecucién de las politicas del grupo.

- Apoyo juridico agil por parte del equipo legal del Grupo a las
areas de negocio cuando sea necesario.

- |dentificacién de areas de riesgo regulatorio y de
cumplimiento con impacto directo para el negocio.

- Asignacion de expertos internos dentro del Grupo
responsables de la gestion de cada area de riesgo de
cumplimiento identificada.

— Evaluaciones periddicas de riesgos en cada ambito de
cumplimiento.

— Implementacién de procedimientos de control para mitigar
riesgos.

- Coordinacién de formacién y concienciacién para todos los
grupos de interés afectados.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

- Canales de denuncia eficaces, garantizando el anonimato, la
confidencialidad y la proteccién adecuada contra represalias.

— Aplicaciéon de un sistema disciplinario en caso de
incumplimiento de normativas o politicas.

- Proceso de investigacion y resolucion de cualquier incidencia
relacionada con el GCP.

EL GCP es supervisado por el Comité de Cumplimiento, que
informa periédicamente al CEQ, al equipo ejecutivoy a la
Comisién de Auditoria.

Comité de Cumplimiento

Las responsabilidades clave del Comité de Cumplimiento (ver
composicion en B.3.1. Gestion de Riesgos) incluyen:

- Resiliencia regulatoria: identificar y priorizar areas de
cumplimiento para que el Grupo actle rapidamente ante
cambios legislativos significativos.

- Gobernanza de politicas: gestionar el ciclo de vida de las
politicas (desarrollo, aprobacién por la alta direccién y
actualizacion), para asegurar su integracion en la cultura
corporativa.

- Deteccidn proactiva: desarrollar procedimientos para
preveniry detectar posibles incumplimientos antes de que se
conviertan en riesgos materiales.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

- Formacién y cultura: ejecutar programas periddicos para que
los eD0ers y otros grupos de interés comprendan sus
obligaciones.

- Garantia de mecanismos de denuncia robustos y seguros:

- Multiples canales: ofrecer vias de denuncia confidenciales y
andnimas para empleados, proveedores y contratistas.

- Gestidon de casos: evaluacién rigurosa de las denuncias,
garantizando respuestas oportunas y absoluta
confidencialidad.

- Proteccién del denunciante: mantener los mas altos
estédndares de proteccién para fomentar una cultura de
transparencia (speak-up) sin miedo a represalias.

- Implementacién de formacion peridédica en materia de
Gobierno Corporativo.

— Reporte Periddico: Elaboraciéon de informes de sintesis para la
Comision de Auditoria y la Direccién Ejecutiva.

Las actas de todas las reuniones del Comité de Cumplimiento se
comparten con la Direccién Ejecutiva, y se facilita un resumen
ejecutivo a la Comisién de Auditoria como parte de la
presentacién trimestral sobre controles internos.
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MARCO
NORMATIVO Y DE
POLITICAS

GRI2-23,2-24

Carta del Consejero Delegado

Nuestras Politicas y Procedimientos del Grupo proporcionan una
guia sélida, coherente y exhaustiva para combatir la corrupcion,
el fraude y el blanqueo de capitales, garantizando el respeto de
los derechos humanos y un didlogo transparente y honesto con
nuestros grupos de interés. Todas las politicas publicadas en la
web corporativa son aprobadas por el Consejo de
Administracién, sus comisiones delegadas y, cuando procede,
por la Junta General de Accionistas. Estas estan disponibles tanto
en nuestra web (https://investors.edreamsodigeo.com/

Spanish/gobierno/reglamentos-y-politicas) como en la intranet.

Dichas politicas son de obligado cumplimiento para todas las
personas empleadas o que colaboren con eDreams ODIGEO,
incluyendo empleados desplazados, temporales, contratistas
externos y cualquier tercero que actle en su nombre

Como empresa tecnolégica, nuestras politicas principales se
dividen en cuatro areas, destacando:

GRI 2-23,2-24 2-25-26

Proteccién de datos, IA
y seguridad informatica

Informacioén confidencial
y comunicaciones:

Medio Ambiente, Sociedad
y Gobernanza (ESG)

Etica e
Integridad

= & &)@
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Proteccion de datos, IAy
seguridad informatica

Cémo protegemos nuestros sistemas, la
informacion confidencial y los derechos de
privacidad de datos de nuestros clientes frente a
ciberataques, negligencias o fraudes. Las
siguientes politicas del Grupo proporcionan una
guia sélida para garantizar una proteccién segura
y un tratamiento adecuado de la informacién y los
sistemas.

- Politica de Seguridad TI: define el marco operativo y las
normas de salvaguarda para mitigar riesgos y minimizar el
impacto de incidentes. Abarca la seguridad de redes, sistemas
y aplicaciones, incluyendo la proteccion de datos de titulares
de tarjetas, con el fin de proteger a eDOers, clientes y socios
frente a acciones dafinas, ya sean intencionadas o no.

- Politica de continuidad de negocio y recuperacion ante
desastres: garantiza la continuidad de las operaciones de
negocio y la gestion de la reputacién en caso de interrupcién o
pérdida de acceso a componentes criticos de recursos,
servicios, sistemas de informacién y comunicacion, personas,
activos fisicos, registros vitales, logistica o cualquier
combinacién de los mismaos.

- Politica de copia de seguridad y restauracion: establece los
protocolos para restaurar la integridad de los sistemas y
datos ante fallos técnicos, desastres fisicos o ciberataques.
Actla como salvaguarda critica contra el error humanovy la
pérdida accidental de informacién, garantizando la
resiliencia operativa de los activos digitales de la Compariia.

- Politicas y procedimientos técnicos de seguridad Tl para el
Departamento de Tl: estas politicas describen en detalle

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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cémo debemos implementar los requisitos descritos en la
politica general de seguridad de TI.

- Politica de Uso Aceptable de Hardware y Software Corporativo:
detalla cémo gestionar de forma adecuada y aceptable cualquier
dispositivo de hardware (ordenadores de sobremesa, portatiles,
moviles y smartphones, tabletas, etc.) o software proporcionado
por eDreams ODIGEQ para ayudar a todos los eDOers a realizar
su trabajo diario, asi como la forma de adquirir, cambiar y retirar
otros nuevos.

- Politica de Inteligencia Artificial: esta disefiada para ayudar
a los grupos de interés de eD0 a aprovechar las inmensas
oportunidades de la IA generativa, garantizando al mismo
tiempo que lo hagan de forma responsable y conforme a la
normativa.

- Politica de privacidad del Grupo: documento normativo que
establece el marco de gobernanza para el tratamiento de
datos personales por parte de los eDOers. Garantiza la plena
alineacion con el RGPD y las normativas locales, promoviendo
una cultura de privacidad homogénea y una gestion de riesgos
de datos coherente en toda la organizacion.

- Avisos de privacidad (disponibles en todos nuestros sitios
web comerciales): eDreams ODIGEQ publica avisos especificos
para cada grupo de interés. El aviso orientado al cliente detalla el
ciclo de vida de los datos (recopilacién, tratamiento y finalidad),
las responsabilidades de la Compafiia y los mecanismos para el
ejercicio de derechos ARCO+, garantizando la transparencia y el
cumplimiento normativo en todos nuestros canales comerciales.

- Aviso de cookies (disponibles en todos nuestros sitios web
comerciales): explican cémo y por qué eDreams ODIGEO
utiliza cookies y otras tecnologias de seguimiento similares en
nuestros sitios web y aplicaciones para mejorar la experiencia
de cliente, asi como las opciones de las que dispone como
cliente.
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. . . . . . . .
Informacion confidencial 0 Medioambiente, Sociedad ﬁ
y comunicaciones "~ | y Gobernanza (ESG) . ]
L]
Las Politicas del Grupo son de aplicacién global a todas las Estas politicas respaldan nuestra agenda ESG y las iniciativas BRI Y
personas empleadas o que mantengan cualquier tipo de relacion mediante las cuales nos comprometemos a ponerla en prdctica:
profesional con eDreams ODIGEQO. Esto incluye empleados
desplazados y temporales, contratistas externos y cualquier - Politica de ESG / Responsabilidad Social Corporativa (“RSC"): estd disefiada
otra persona u organizacién que represente lo) act':,e en nombre para promover una cultura de sostenibilidad 4 reSponsabi“dad social en
de eDreams ODIGEO: todo el Grupo, y sirve como piedra angular de nuestra agenda estratégica
en materia ambiental, social y de gobernanza (ESG).

- Politica de informacién confidencial: regula nuestras normas internas para - Politica de trabajo flexible: establece cémo nuestros eDOers pueden

proteger aquella informacion que, de hacerse publica o utilizarse para fines trabajar de forma remota de manera eficaz y eficiente, facilitando la

ilicitos, podria causar perjuicios a eDO (por ejemplo, procesos estratégicos conciliacién de la vida laboral y familiar, asi como el bienestar individual.

internos o proyectos).
proy ) - Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): define cémo eDreams

— Politica de comunicacién externa y medios: esta politica garantiza que la ODIGEQ prevé cumplir con sus obligaciones en materia de SST, el alcance,
informacion divulgada por eDreams ODIGEO sea oportuna, precisa, las organizaciones, comités y personas implicadas, las responsabilidades
exhaustiva, autorizada y relevante para todos los aspectos de eDO. Al ser asignadas y las expectativas de todos los Empleados y grupos de interés
una sociedad cotizada, todo el Personal debe asegurar que existan los de eDO con respecto a la salud y la seguridad. También incluye:
controles adecuados para la difusion piblica de informacion, y que toda la instrucciones de emergencia, informacién sobre accidentes in itinere,
informacion facilitada esté alineada con nuestras politicas y estrategias de informacién sobre el embarazo, riesgos y medidas preventivas.

imagen v divulgacion de informacion. . . o
- Plan de igualdad de oportunidades: establece un plan e iniciativas

— Politica de redes sociales: el uso y comportamiento responsable en las disefiadas para seguir potenciando nuestras fortalezas en diversidad e
redes sociales es esencial para nuestra reputacion corporativa; por ello, es inclusién en todo el Grupo eDreams ODIGEO.

fundamental que todos los miembros del equipo de eDO sigan
estrictamente nuestra politica de Redes Sociales, independientemente de si
su labor profesional se desarrolla en este ambito o no.

- Politica de comunicacién con inversores: establece las directrices para la
comunicacion de la Compafiia con los accionistas, inversores
institucionales, proxy advisors y con los mercados.
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- Politica de obsequios e invitaciones: como complemento del Cadigo de
Conducta Empresarial de eDreams ODIGEQ, proporciona informacion sobre
procedimientos y orientacién a todos nuestros eDQOers a la hora de ofrecer
o recibir obsequios o invitaciones.

- Politica de prevencién de blanqueo de capitales del Grupo: establece
directrices generales para ayudar a identificar, prevenir y detectar

ale precozmente cualquier situacién que pueda generar motivos de

preocupacién o representar un riesgo en relaciéon con el blanqueo de

Eticae Integridad capitales y la financiacién del terrorismo.

- Reglamento interno de conducta en los mercados de valores: dicta las
normas por las que, como sociedad cotizada, nos comprometemos a
comportarnos en todo momento con la méaxima diligencia y transparencia,

Estamos plenamente comprometidos con actuar con los mds
altos estdndares de ética e integridad en nuestras relaciones

con todos nuestros grupos de interés. Las siguientes politicas minimizando cualquier riesgo de conflicto de intereses o uso de
de la Companiia proporcionan orientacion para reforzar nuestra informacion privilegiada, asegurando que los inversores reciban
cultura de conducta ética, el respeto de los derechos humanos informacién adecuada y oportuna, en beneficio e integridad del mercado.

y el rechazo del soborno activo y pasivo, la corrupcion y el

. - Politica de compras del grupo y proveedores externos significativos:
blanqueo de capitales.

contiene secciones especificas que detallan los pasos de Due Diligence que

deben seguirse durante el proceso de seleccion de proveedores.
— Caédigo de conducta del grupo: establece los principios basicos para

garantizar que todos nuestros eDOers y contratistas acttien de forma ética, — Poderes de representacion: detalla las personas facultadas para contraer
honesta y con integridad, evitando cualquier forma de corrupciény compromisos en nombre de la Comparnia y dentro del ambito de las
respetando las leyes aplicables y los derechos humanos. actividades operativas de la misma.

- Principios de ética empresarial: una version abreviada de nuestro Cédigo — Politica de gastos de viaje y de bolsillo: establece las normas que rigen los
de Conducta Empresarial del Grupo dirigida a nuestros proveedores y otros viajes de negocios de los miembros del equipo de eDreams ODIGEQ.
grupos de interés externos.

- Politica de Irregularidades éticas y de cumplimiento: alineada con los
requisitos de la Directiva de la UE sobre la proteccién de los denunciantes
(Whistleblowing), establece los canales y procesos para informar sobre

preocupaciones relativas a infracciones de leyes, reglamentos o politicas

del Grupo relacionadas con las préacticas comerciales o la conducta ética. N u ESt I‘O CO m p I‘O m I SO ES
- Politica anticorrupcién y antisoborno: amplia las directrices a ctu a r co n i ntegri d a d

proporcionadas en nuestro Cédigo de Conducta Empresarial sobre la lucha
contra el soborno vy la corrupcién, aportando ejemplos concretos y
asesorando sobre la conducta ética adecuada.
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El Codigo de Conducta: nuestra brujula ética

En eDreams ODIGEO, reconocemos que el éxito comercial sostenible y un
comportamiento corporativo responsable van de la mano. Nuestro Codigo de
Conducta del Grupo constituye el marco de referencia definitivo para esta
alineacioén, traduciendo nuestros valores fundamentales en principios
accionables para todos los "eDOers". Al definir expectativas claras para la
toma de decisiones diaria, el Cédigo garantiza que nuestras relaciones con
clientes, accionistas y socios se construyan sobre una base de integridad
absoluta. Cada eD0Oer se compromete formalmente con estos estandares al
incorporarse a la compafifa; se les exige su lectura y firma en sefial de
conformidad, aceptando regirse por estos Principios de Etica Empresarial.
Esto refuerza una responsabilidad colectiva que protege nuestra reputacion
e impulsa el valor a largo plazo.

El éxito real se alcanza solo
cuando se alinean los objetivos
comerciales con un
comportamiento responsable

y ético.
1
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Areas principales de nuestro Cédigo de Conducta Empresarial::
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No discriminacién
(Diversidad, inclusion e igualdad)

Equilibrio personaly
laboral

Libertad de asociacion
y de convenios colectivos

Competenciajustay
antimonopolio

Salarios justos/fomento
de laigualdad de
oportunidades de empleo

Actuar con respeto en
todas las situaciones

Contra la esclavitud, la
explotacién infantil y el

trafico humano
(creacién de empleo de calidad)

Entorno de trabajoy
bienestar

Privacidad y Proteccién de
Datos

Conflictos de intereses

Prevenir la corrupcion
y el soborno

Asegurar la
confidencialidad de
la informacion

Responsabilidad Social
Corporativa y desarrollo
sostenible

eDreams ODIGEO

Garantizar la
transparencia en toda la
informacién comunicada

Uso de informacion
privilegiada

Regalos e invitaciones

Propiedad intelectual e
informacién de dominio
publico

Comunicacién externa
y consultas
gubernamentales

Comercio internacional
y proteccion del
consumidor
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Nuestro compromiso con la prevencion del
soborno, el fraude, la corrupcion y el blanqueo

de capitales
GRI 2-25, 2-23, 2-26

El Comité de Cumplimiento contribuye a fortalecer la cultura global de
cumplimiento y a mejorar la identificacién y el seguimiento de los riesgos éticos y
de cumplimiento, especificamente en las areas de integridad, blanqueo de capitales
y financiacion del terrorismo, prevencién penal, sanciones internacionales y
embargos, competencia, privacidad y proteccién de datos de caracter personal.

Nos comprometemos a expandir el negocio a través de una competencia justa
y honesta en el mercado, cumpliendo con los més altos esténdares éticos y las
obligaciones derivadas de las leyes internacionales contra la corrupcién

y el blanqueo de capitales (AML, por sus siglas en inglés).

Corrupciony soborno

Nuestra Politica de Grupo contra la Corrupcion y el Soborno tiene como objetivo
definir los principios que rigen nuestras acciones para prevenir, detectar,
notificar y subsanar cualquier accién que las leyes aplicables puedan clasificar
como corrupcién o soborno, ya sea activo o pasivo, manteniendo un principio de
"tolerancia cero" respecto a dichas practicas.

Esta politica establece entre otros, los siguientes compromisos:

— Cumplir con la legislacién nacional e internacional aplicable y las
obligaciones regulatorias.

— Definir mecanismos para el seguimiento y control en tiempo real de nuestros
principios, valores y compromisos, garantizando la adopcion de medidas
ante cualquier conducta irregular, particularmente en materia de corrupcion,
fraude o soborno.

Carta del Consejero Delegado
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— Rechazar regalos y cortesias de terceros si exceden el valor razonable de la
cortesia empresarial habitual, asi como no aceptar ningln tipo de
contraprestacion econémica, regalo o invitacién de nuestros proveedores
que, por su valor, pueda exceder lo puramente simbdélico o la mera cortesia.

Otras politicas y normativas internas que establecen directrices para prevenir
la corrupcién incluyen, entre otras, nuestra Politica de Obsequios e Invitaciones,
gue prohibe expresamente las contribuciones de cualquier naturaleza (financieras
0 en especie) a partidos politicos y sus fundaciones, extendiéndose esta prohibicién
a sindicatos, personas fisicas o iniciativas privadas. De conformidad con esta
directriz, en el ejercicio fiscal 2026 no se realizaron aportaciones a partidos
politicos por parte del Grupo.

Estas politicas, complementadas con cursos practicos de formacion online 'y
campanfas periddicas de concienciacion, son herramientas clave para mantener
estos principios presentes en la mente de nuestros eDOers. El mdédulo de
anticorrupcion y antisoborno se incluye siempre como parte de la formacién
obligatoria de cumplimiento: eDO Annual Diversity, Equality, Inclusion &
Ethics Training.

Prevencion del blanqueo de capitales y de
la financiacion del terrorismo

Aunque eDreams ODIGEO no opera como una institucién financiera bajo las
regulaciones europeas o estadounidenses, adoptamos voluntariamente las
mejores practicas de prevencién de blanqueo de capitales (AML) como un
componente central de nuestra estrategia de gestion de riesgos. Nuestra
Politica de Prevencién de Blanqueo de Capitales proporciona las directrices
necesarias para detectar y prevenir actividades relacionadas con la financiacién
del terrorismo u otras organizaciones criminales.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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El objetivo principal de esta politica es establecer directrices generales para
ayudar a nuestros grupos de Interés a prevenir el blanqueo de capitales y la
financiacion del terrorismo. Asimismo, facilita la detecciéon temprana de
cualquier situacién que pueda generar motivo de preocupacién o representar
un riesgo para eDreams ODIGEQ y las empresas de nuestro Grupo en relacion
con dichas actividades ilegales.

En caso de identificarse un incumplimiento, el Grupo se compromete a una
subsanacioén réapida, incluyendo medidas disciplinarias y acciones legales, al
tiempo que utiliza las "lecciones aprendidas" para reforzar ain mas nuestros
controles internos.

El Grupo imparte formacion sobre prevencién de blanqueo de capitales cada
dos anos a todas las personas que desemperian funciones expuestas al riesgo
de corrupcién y soborno. Se han identificado como funciones de alto riesgo para
el blanqueo de capitales, entre otras, las siguientes: miembros del equipo
ejecutivo (CSM), Tesoreria, Compras, Legal, Finanzas y Auditoria Interna.

eDreams ODIGEOQ no tiene antecedentes de soborno, corrupcion ni
@ blanqueo de capitales. Durante este ejercicio y en periodos
anteriores no se han registrado casos de este tipo de conductas.
Tampoco se han producido condenas, sanciones o multas
relacionadas con la corrupcién o el soborno durante este ejercicio

fiscal ni en ejercicios precedentes.
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Nuestro compromiso con los mas altos estandares de
conducta ética se refuerza no solo a través de las politicas '
mencionadas anteriormente, sino también mediante cursos de continuo
formacién online impartidos a los eDOers. Reconocemos que la
educacién continua es el principal motor de la integridad y el

/
FO RMACI O N Y cumplimiento normativo. En consecuencia, el Programa de

/HCOI’/QOI’CICiéﬂ vV ComprOmiso Nuestra hoja de ruta de formacién en cumplimiento se

comparte con la Comisién de Auditoria al inicio de cada
ejercicio fiscal.

Mantenemos una base sélida para todo el nuevo talento,

exigiendo que el 100% de las nuevas incorporaciones complete

todos los mdédulos de cumplimiento que abarcan T, ética,

CONCIENCIACION: Formacion Obligatoria en Cumplimiento del Grupo (CTP, por sus orivacidad, IAy diversidad, igualdad e inclusién (DEI) desde el
, siglas en inglés) constituye un pilar fundamental de nuestra . e - :
) B i i primer dia. Si bien la formacién base en DEl y Etica para el
CO N SO LI DAC | O N estrategia de gestion de riesgos, garantizando que nuestra . . . . _—
) j i personal existente sigue un ciclo bianual (completada por Gltima
plantilla esté capacitada para desenvolverse en un entorno L S - . .
D E LA CU LTU RA D E vez en el ejercicio FY25), continda siendo un requisito obligatorio

regulatorio cada vez mas complejo. . . . .
desde el primer dia para todas las nuevas incorporaciones, con el

ETICAY ’ rerdio para todes o= nue.
in de garantizar una alineacion inmediata con nuestros
CUMPLIMIENTO Curricu[um 8— ap[’eﬂ(jizaje estandares globales y expectativas operativas

especjauzado Més alla del programa CTP, el Grupo respondié de forma
proactiva al cambiante entorno tecnolédgico en el ejercicio fiscal

2026 mediante la imparticién de formacién especifica sobre
Inteligencia Artificial (IA), proteccién de datos personales
(brechas de seguridad), asi como mdédulos sobre phishing,

Para el ejercicio fiscal 2026 el plan de formacién anual se disefid
especificamente para abordar los riesgos digitales y operativos
de alta prioridad, e incluyé los siguientes médulos principales:

- Tly Ciberseguridad: protocolos avanzados para el trabajo en trabajo en remoto y salud y seguridad.
remoto, viajes de negocios y seguridad de datos de pago PC| Cada curso se imparte junto con la correspondiente Politica
DSS. Corporativa del Grupo, que los eDOers deben leer y reconocer
- Inteligencia Artificial (IA): un mddulo de nueva integracion formalmente. Esta dinamica se refuerza ademas a través de:

isefi r rantizar 5ti r " : " I
disefiado para garantizar el uso ético y seguro de las - "Compliance Shots": breves comunicaciones para reforzar

mensajes clave —como videos cortos, cuestionarios

- Formacién en Privacidad y Proteccién de Datos: (principales interactivos y articulos en la intranet— y asi promovery
normativas de proteccién de datos, como el RGPD) e mantener la integridad como una prioridad constante.
Informacién Confidencial.

tecnologias de IA en todas nuestras operaciones comerciales.

- Desarrollo voluntario: como complemento a los requisitos
La formacién principal en Diversidad, Igualdad, Inclusién y Etica obligatorios, los empleados tienen acceso a una amplia

se realiza con caracter bianual (completada por dltima vez en el biblioteca digital de cursos de cumplimiento optativos.
ejercicio fiscal 2025).
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De acuerdo con nuestros valores fundamentales, nos los que tenemos oficinas. Esta politica establece los principios
comprometemos a mantener y fomentar una cultura abiertay que rigen el canal de denuncias, describe las partes
transparente en la que nuestros grupos de interés puedan involucradas y aclara todos los pasos del procedimiento de
sentirse cémodos para trasladar cualquier inquietud relacionada denuncia, indicando las normas y los plazos a seguir, ademas de
, con cuestiones éticas o conductas indebidas vinculadas a eDO, proporcionar un enlace a nuestra plataforma de denuncias
CO M U N ICACI O N sin temor a represalias o consecuencias adversas. Valoramos online.
TRAN S PAR E NTE Y la coop.eracmn de los grupos de |.ntere.s que |dent|f|can y ) El Comité de Cumplimiento es responsable de investigar y realizar
denuncian presuntas conductas indebidas: denunciar nos brinda . . . . o
] i ) . el seguimiento —bajo estricta confidencialidad— de todas las
RES PO N SAB LE la oportunidad de actuar con integridad y responsabilidad, y de

comunicaciones recibidas a través de estos canales de denuncia,
asi como de gestionar las inquietudes recibidas conforme al

GRI 2-16, 2-25 Hemos establecido una serie de canales y procedimientos de procedimiento interno que garantiza la confidencialidad, el
denuncia para permitir que los eDOers y los grupos de interés anonimato y el respeto en todas las fases del proceso.
planteen cualquier inquietud relativa a posibles infracciones o
incumplimientos del Codigo de Conducta o de cualquier otra
Politica del Grupo, asi como cualquier sospecha de conducta

indebida que pudiera afectar a eDreams ODIGEQ. El Grupo proporciona informacién sobre la Plataforma de
Comunicacién de Inquietudes de eDreams ODIGEO a los

empleados a través de una pagina especifica en la intranet y
mediante el programa de formacién online de compliance, que
incluye un médulo sobre comunicacién de inquietudes como
parte de la formacién obligatoria en Etica.

abordar los problemas de manera oportuna.

Las represalias contra cualquier persona que informe de sus
inquietudes de buena fe estén estrictamente prohibidas.

Los canales de denuncia disponibles garantizan la
confidencialidad y el respeto durante todas las fases del
proceso, asf como la ausencia de represalias, las cuales estan
estrictamente prohibidas.

Reconocemos que hablar y denunciar puede no ser facil. Por eso
damos la opcién de informar en nuestra plataforma de denuncia
de forma totalmente anénima.

La Comision de Auditoria es responsable de supervisar el
funcionamiento de la Plataforma y recibe actualizaciones
trimestrales de Auditoria Interna sobre los casos recibidos.
Nuestras directrices completas para alzar la voz y abordar las
preocupaciones éticas se detallan exhaustivamente en la politica
de eDreams ODIGEO de comunicacion de irregularidades éticas
y de cumplimiento, disponible en los 7 idiomas de los paises en

En eDreams ODIGEO otorgamos la maxima importancia al
respeto de los derechos humanos y nos comprometemos a dar
respuesta a cualquier consulta o cuestion planteada en relacion
con este @mbito de forma rapida y transparente. Hasta la fecha,
el Grupo no ha incurrido en sanciones ni multas relacionadas con
vulneraciones de los derechos humanos.




B. Informacién no financiera EDreamS ODIGEO

Para asegurar que estos valores se extiendan a todo nuestro
ecosistema, eDreams ODIGEQ exige una Certificacién Anual de
Derechos Humanos a todos sus socios de recursos externos y
proveedores clave. Este riguroso proceso requiere una

certificacién formal de que sus operaciones cumplen con estos
estandares reconocidos internacionalmente y estan libres de
trabajo infantil, esclavitud moderna y trata de seres humanos.

(Consulte la seccién B.6.3. Certificacién de Derechos Humanos de " -
los Proveedores para conocer la metodologia detallada). - ’

SUPERVISION DE »

LA CADENA DE -- ™

A EneDreams ODIGEO e
valoramos la integridad, RO
la honestidad, la 22508,
transparencia, el respeto, b
la confianzay la
profesionalidad. Nuestra
reputacion se construye
y se ve afectada por las
decisiones y acciones
diarias que todos

Rl

tomamaos.

- 106
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B.5.2.
Ciberseguridad,
|A, privacidad
de datosy
disponibilidad
de la plataforma

Carta del Consejero Delegado

Areas materiales y supervision

La gestidn del riesgo de ciberseguridad, la garantia de la
continuidad operativa de nuestra plataformay la proteccién

de los datos de nuestros clientes constituyen prioridades
fundamentales para nuestro negocio. Como empresa de comercio
electrdnico integrada en el ecosistema digital, reconocemos la
importancia de ser capaces de anticipar, recuperarnos y
adaptarnos rapidamente a los incidentes digitales, sobre

la base de un enfoque sélido de ciberresiliencia.

Como pioneros en el uso de la IA desde 2014, nuestra temprana
entrada en este ambito nos ha permitido desarrollar una
plataforma muy sélida y extensa. Con la evolucién exponencial
de las capacidades de la IA, reconocemos, ahora mas que nunca,
la necesidad de establecer controles y medidas robustas para
garantizar que los eDOers utilicen la IA de forma segura.

Con el rapido avance tecnolégico, el aumento de
funcionalidades superiores que ofrece la IA, el aprendizaje
automatico y una mayor automatizacion de funciones,
proliferan ciberataques cada vez mas sofisticados y con
mayor frecuencia, a medida que los recursos de pirateria
informatica son cada vez mas potentes y econémicos (o, en
algunos casos, sin coste). Esta tendencia no muestra signos de
desacelerarse.

Los ciberataques representan la principal amenaza para la
integridad de nuestra plataforma y la seguridad de los datos
de nuestros Clientes. La evolucion de la Ay la computacion
cuantica ha sofisticado vectores de ataque como el phishing
automatizado y las vulnerabilidades en infraestructuras Cloud
de terceros. Para salvaguardar la continuidad del negocio,
mantenemos protocolos preventivos robustos y planes de
respuesta agiles.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera
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Responsabilidades

Al ser una de las principales areas de riesgo que impactan en
nuestro negocio, la ciberseguridad, la privacidad de datos vy la
garantia de disponibilidad de la plataforma son prioridades
maximas para el Consejo de Administracion, que ha delegado la
responsabilidad de supervisién a la Comisién de Auditoria (CA).

Estas tres prioridades se gestionan de forma transversal en
toda la organizacién a través de nuestra Oficina de Seguridad
de Tl y los equipos de Operaciones de Tl, que informan al
Responsable de Seguridad de Tl y al CTO del Grupo. Todos
comparten la responsabilidad de garantizar la alineacién
estratégica de las politicas y la ejecucién efectiva de un marco
sélido de controles de prevencién, deteccién y respuesta, cuya
eficacia es evaluada periédicamente por Auditoria Interna.

— Oficina de Seguridad de TI: la ciberseguridad es uno de los
ambitos clave de cumplimiento dentro de nuestro Programa de
Cumplimiento del Grupo. La Oficina de Seguridad de Tl, pilar
fundamental de nuestra segunda linea de defensa, trabaja las
24 horas del dia para garantizar que dispongamos de controles
de Tl de ciberseguridad robustos y actualizados, aprovechando
los conocimientos adquiridos de ataques sufridos por otras
empresas similares y desafiando constantemente el entorno
existente.

- Delegado de Proteccién de Datos (DPO): el DPO desempefia
una funcién consultiva esencial, garantizando que eDreams
ODIGEOQ gestione los datos personales de forma responsable,
al tiempo que fomenta la confianza con los clientes y los
reguladores. Al proporcionar orientacién sobre las practicas

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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de privacidad y proteccién de datos, el DPO apoya a la
organizaciéon en el mantenimiento del cumplimiento de las
leyes de proteccién de datos aplicables. Esta funcidon también
respalda las respuestas eficientes a las solicitudes de datos y
las relaciones transparentes y constructivas con las
autoridades reguladoras.

Comité de Direccion de Gobernanza de la IA: como parte de
nuestro compromiso de emplear la IA de forma responsable y
segura, nuestro comité de direccién de gobernanza de la IA —
formado por diversos responsables funcionales clave
(incluidos el Director de Ciencia de Datos, el CTO, el
Responsable de Seguridad de Tl, la Oficina de Seguridad y el
DPO, asi como otros roles de negocio cuando es necesario)—
se relne regularmente para revisar cuestiones emergentes,
como nuevos casos de uso de la IA, la actualizaciony
comunicacion de la Politica de IA y las directrices de uso
seguro, asi como los desarrollos regulatorios.

- Actualizaciones de Seguridad: el Consejo y la Comisién de

Auditoria se mantienen informados periédicamente sobre
asuntos de ciberseguridad y seguridad de Tl por parte del CTO
y el Responsable de Operaciones de Tl mediante presentaciones
tematicas detalladas. Estas se complementan con informes
trimestrales del Director de Auditoria Interna sobre el estado
del entorno de control de Ciberseguridad e ITGC (Controles
Generales de Tl), y un panel de control que detalla las ciber-
amenazas sufridas por tipo de ataque, componente de
infraestructura afectado y medidas desplegadas para repeler
el ataque. Anualmente, el Asesor de Asuntos Juridicos (con el
apoyo del DPO) proporciona a la Comisién de Auditoria una
actualizacién detallada sobre los riesgos de gobernanza de la
privacidad de datos. Esto se complementa con actualizaciones
trimestrales del Director de Auditoria Interna sobre el estado
del marco de controles de privacidad y un panel de
indicadores clave de rendimiento (KPI) de privacidad de datos
elaborado por el DPO.
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Politicas pertinentes
GRI 2-23,2-24

POLITICAS Y PROCESOS RELEVANTES DEL GRUPO
GRI 2-23,2-24

(Para una descripcién detallada de las politicas, véase B.5.1. Etica,
integridad y respeto a los derechos humanos.

— Politica de Seguridad Informatica.

— Procedimiento de Respuesta a Incidentes.

— Politica de Continuidad de Negocio y Recuperacién ante Catastrofes.
— Politica de Copia de Seguridad y Recuperacién de datos.

— Consejos de seguridad para el teletrabajo.

— Politica de Uso Aceptable de Hardware y Software Corporativo.

— Politica de Inteligencia Artificial.

— Politica de tratamiento de la informacién confidencial.

— Politica de Privacidad.

— Politica sobre la privacidad de terceros.

Las politicas, procesos y controles de eDreams ODIGEO estan disefiados para
garantizar el cumplimiento de los requisitos regulatorios y se basan en un
conjunto de estandares y mejores practicas reconocidos internacionalmente.
Estos incluyen ISO 27001, NIS2, PCI-DSS y NIST SP 800-53 para ciberseguridad,
junto con normativas internacionales y nacionales de proteccién de datos vy
privacidad (como el RGPD, la Ley de Inteligencia Artificial de la UE y la Directiva
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sobre la privacidad y las comunicaciones electrénicas de la UE). Estos marcos
son aplicables al 100 % de las operaciones, sitios web vy filiales del Grupo, y
establecen las lineas bésicas de actuacién que eDreams ODIGEO debe cumplir
en materia de ciberseguridad, Ay privacidad de datos.

Nuestras politicas proporcionan una guia sélida para proteger nuestros
sistemas, la informacion sensible y las solicitudes de derechos de privacidad de
nuestros clientes. Ayudan a defendernos contra ciberataques, negligencias o
fraudes, y garantizan el tratamiento seguro y la proteccién de la informacion y
los sistemas.

((ﬁ)/)

Formacion y concienciacion

La formaciény la concienciacién son esenciales para fomentar una cultura
robusta de ciberseguridad y privacidad. Nuestra Oficina de Seguridad y el DPO
colaboran estrechamente para supervisar los cambios regulatorios, garantizando
la actualizacién continua de nuestras politicas y programas de capacitacion.

Durante el ejercicio fiscal, esta colaboracién reforzé la resiliencia de nuestro
marco interno ante las amenazas globales. Hemos evolucionado hacia una
estrategia de compromiso de alto impacto que integra las mejores practicas en
el flujo de trabajo diario de los eDOers, consolidando la privacidad de datos
como pilar de nuestra excelencia operativa.

Se llevaron a cabo las siguientes iniciativas de formacién y concienciacion:

— Cursos transversales y especializados por departamento: centrados en
tematicas sobre politicas internas, incluyen uso responsable de la IA,
tratamiento seguro de datos personales, mejores practicas de
ciberseguridad y privacidad, e identificacién, prevencion y notificacién de
posibles brechas de datos.

- Videos breves sobre cumplimiento y contenido visual: enviados a través de
los principales canales de comunicacién interna (eDOHUB, Slack, seminarios
web) sobre temas esenciales como el phishing vy la privacidad de datos.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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- Seminarios web impartidos por expertos en la materia: se realizaron
sesiones sobre el uso responsable de la IA, consideraciones éticas en la IA,
gestién de incidentes, Ingenieria de Fiabilidad del Sitio (SRE) en proveedores
clave y los beneficios de la tecnologia Cloud.

— Campanfas especificas en nuestra intranet y mensajes en salvapantallas
corporativos: proporcionando orientacién practica sobre cémo identificar
intentos de phishing y mantener la seguridad en el trabajo en remoto.

En paralelo, nuestra Oficina de Seguridad lanzé diversas campafias de
simulacién de phishing, para evaluar el nivel de conciencia en ciberseguridad de los
empleados.

Certificaciones

Durante el ejercicio fiscal 2026, eDreams ODIGEQ obtuvo certificaciones en los
siguientes esténdares de Tl y requisitos regulatorios y de cumplimiento:

- 1S0O/IEC 27001: 2022 Obtuvimos por primera vez la certificacion de seguridad de
la informacién en septiembre de 2022, y la certificacién mas reciente se logré
en septiembre de 2025, que cubre el 100% de nuestra principal plataforma
comercial en las sedes de Barcelona, Madrid, Alicante, Palma, Oporto, Milan,
Londres, Paris y Hamburgo.

- Certificacion PCI DSS, otorgado por el QSA A2 Secure desde 2016, con la
acreditacién de cumplimiento PCI Nivel 1 mas reciente obtenida en julio de 2025
(reconocida en la industria de pagos, garantiza un entorno de control y
proteccion de los datos de tarjetas de crédito de los clientes).

- Certificacion anual del Marco de Controles de Seguridad del Cliente
(CSCF) de SWIFT (evalia el entorno de control y seguridad de la plataforma
bancaria).
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Estrategia de
ciberseguridad informatica

La estrategia de gestién de ciberseguridad de eDreams
ODIGEOQ se actualiza continuamente para adaptarse a los
Gltimos desarrollos tecnolégicos y mitigar el entorno de
amenazas cibernéticas, en constante evolucion. La
estrategia se basa en medidas de prevencion, proteccién
y respuesta eficaz en caso de ciberataques, con el fin de
fortalecer la resiliencia en nuestros entornos digitales y
asegurar una proteccién efectiva de todos los activos de
informacién del Grupo.

Nuestro programa de Gestidon de la Exposicién a Amenazas
de Ciberseguridad (GEAC) nos ha permitido fortalecer
nuestras defensas, identificando y mitigando las
vulnerabilidades en toda nuestra infraestructura. La
puesta en marcha de los ejercicios "Purple Team", basados
en los marcos del MITRE, nos ha permitido simular
ciberataques del mundo real y, en consecuencia,
perfeccionar nuestras capacidades de respuesta ante
incidentes. Hemos dado pasos significativos para reforzar
nuestra posicién de seguridad cloud, con la implantacién
de soluciones Secure Web Gateway (SWG) y Cloud Access
Security Broker (CASB), como Netskope, y ampliando la
cobertura de nuestro sistema de deteccién de intrusiones
(IDS) a los entornos cloud.
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Nuestro modelo operativo de seguridad nos ha permitido
transformar nuestras operaciones de seguridad,
impulsando la agilidad y la capacidad de respuesta ante
amenazas emergentes. La mejora continua sigue siendo
un elemento central de nuestro Plan de Respuesta a
Incidentes (IRP), con un enfoque en perfeccionar
nuestros procesos e incorporar las conclusiones
extraidas de los ejercicios "Purple”. Como complemento
a lo anterior, la aplicacién de los principios de Zero Trust
Network Access (ZTNA) ha reforzado nuestra postura de
seguridad de red, mitigando los riesgos asociados con el
acceso remoto y el movimiento lateral dentro de nuestro
entorno.

Estamos firmemente comprometidos con poner en el
centro del disefio de nuestra seguridad a las personas,
que son una pieza crucial en nuestras operaciones. Por
ello, hemos invertido en mejorar nuestras practicas de
gestion de personas, cultivando una cultura de conciencia
de seguridad y responsabilidad en toda la organizacion.
Esto incluye iniciativas como pruebas periddicas de
phishing, ejercicios de Red Team y la mejora continua de
los programas de formacién en seguridad, con el objetivo
de dotar a nuestros equipos de los conocimientos y
habilidades necesarios para identificar y mitigar
eficazmente las amenazas cibernéticas.

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Nuestra estrategia de seguridad informatica se basa en los siguientes dominios clave:

ESTRATEGIA
DE SEGURIDAD

BUY

GOBERNANZA DE LA SEGURIDAD TI

Cuadro de mando de seguridad

Modelo de gobernanza de seguridad

DISENO DE LA SEGURIDAD

Arquitectura de seguridad

Desarrollo de seguridad

'

— Auditorfa y evaluacion de seguridad

- Marco normativo de politicas de seguridad

— Centro de operaciones de seguridad
- Respuesta ante incidentes de seguridad

- Pruebas de seguridad
- Anédlisis de vulnerabilidades

SEGURIDAD INTERNA

Concienciacién en materia de seguridad

Seguridad de la identidad digital

SEGURIDAD DE LA IA

Gobernanza de riesgos de la IA

Desarrollo asistido por IA
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Con el objetivo de proteger la privacidad de la informacion y mantener los mas
altos estédndares de seguridad de los datos, contamos con una consolidada
Estrategia de Seguridad. Esta estrategia se revisa y actualiza peridédicamente
teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicaciony la
naturaleza, el alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como los
riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades de
las personas fisicas.

Este marco integral define las mejores practicas para la gestion de la
seguridad de la informacién, abarcando aspectos como el control de accesos,
la tokenizacién, el cifrado, la respuesta ante incidentes y las evaluaciones de
riesgos continuas. Mediante el cumplimiento de estas rigurosas directrices, nos
esforzamos por crear un entorno seguro para nuestra informacién y demostrar
nuestro compromiso con la privacidad de los datos.

Como parte de nuestros esfuerzos continuos para mejorar nuestras medidas de
seguridad —junto con las medidas que implementamos internamente y que
también exigimos a nuestros terceros, y el procedimiento de respuesta ante
incidentes—, realizamos evaluaciones periédicas a lo largo del ario, tales como
Evaluaciones de Activos (Asset Assessments) y Mapeo de Datos (Data
Mapping). El objetivo es obtener una comprension clara del flujo de datos
personales de nuestros grupos de interés (stakeholders) dentro de nuestros
sistemas para identificar y mitigar cualquier riesgo potencial de seguridad.

Nuestra Estrategia de Seguridad Informatica se complementa con un marco de
gobernanza de la privacidad de los datos para proteger los importantes
voliimenes de datos personales de clientes que tratamos, tal como se detalla
en la seccién de Privacidad y Gobernanza de Datos.
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Infraestructura Cloud

La infraestructura basada en la nube (cloud) que sustenta nuestras
principales plataformas ayuda a mitigar dos de nuestros riesgos materiales:
por un lado, refuerza la ciberseguridad, el cumplimiento y la privacidad de los
datos bajo el paraguas de las herramientas de seguridad avanzada de los
proveedores de servicios en la nube; por otro lado, contribuye a un modelo
de negocio mas sostenible mediante el uso de proveedores neutros en
emisiones de carbono que utilizan energias renovables. Se realizan revisiones
de seguridad periddicas en las diversas infraestructuras cloud utilizadas y se
mantiene un dialogo fluido con los proveedores de servicios en la nube sobre

las mejores practicas en configuraciones de seguridad.

Inteligencia Artificial (IA) responsable

A medida que la adopcion de la IA avanza en nuestra organizacién, seguimos
perfeccionando nuestro marco de gobernanza y reforzando el entorno de
seguridad para asegurar la alineacion con los estandares internacionales y
la legislacién vigente (ISO/IEC 42001, NIST Al RMF, Ley de IA de la UE).
Nuestra filosofia de "seguridad desde el disefio" (secure-by-design) es
fundamental para ello, centrdndonos especificamente en mitigar la "IA en la
sombra" (shadow Al) y en la proteccién de nuestra cadena de suministro de
IA, con el fin de garantizar que nuestros datos no sean manipulados y que

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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nuestras soluciones basadas en IA sigan siendo un activo fiable a medida
que aumentamos el uso.

Asimismo, proporcionamos formacion continua a nuestros eDOers para
garantizar que la IA se utilice de forma segura, ética y en cumplimiento con
todos los marcos legales. Esto dota a nuestro equipo de las herramientas
necesarias para mitigar proactivamente las amenazas emergentes, como la
inyeccién de comandos (prompt injection) y el sesgo algoritmico. Como
organizacion global, asumimos nuestra responsabilidad hacia nuestra plantilla,
nuestros socios y la sociedad. Estamos comprometidos con impulsar el
desarrollo ético de la IA, garantizando que nuestros sistemas sigan siendo
transparentes, resilientes y bajo supervisién humana en todo momento.

Prime nos permite disponer de
mejores datos, y asi situarnos
como la compaiiia de
suscripcion lider en el sector
de los viajes, que ofrece una
plataforma de vanguardia
propia y basada en IA. - -
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Procedimientos robustos de respuesta
ante incidentes

Como negocio online, somos muy sensibles a la identificacién y respuesta
rapida ante cualquier incidente que afecte a la disponibilidad de nuestra
plataforma vy a la seguridad de los datos que contiene de los clientes.

El procedimiento de respuesta ante incidentes de eDreams ODIGEO se basa
en la documentacién de gestion de incidentes desarrollada por el NIST
(National Institute of Standard and Technology - Special Publication (SP)
800-61). En él se establece cémo gestionar, coordinar, clasificar y ejecutar la
respuesta ante incidentes de ciberseguridad. Para facilitarlo, eDreams ODIGEO
utiliza un conjunto avanzado de herramientas informaticas automatizadas
para supervisar y alertar sobre incidentes de ciberseguridad que afecten a
nuestra infraestructura y sistemas de TlI.

Nuestro equipo de seguridad analiza estas alertas y las reglas y
configuraciones del sistema se actualizan en funcién de los aprendizajes
obtenidos de estos intentos de intrusién. Las alertas automatizadas son la
fuente mas relevante de solicitudes que activan el procedimiento de
respuesta ante incidentes.

El procedimiento de respuesta ante incidentes se refuerza con procedimientos
robustos de recuperacion y restauracion de copias de seguridad, que se
prueban periédicamente para garantizar su eficacia en la mitigacion de
incidentes de ciberseguridad. Estos procedimientos incluyen estrategias
integrales de copia de seguridad de datos y planes de contingencia disefiados
para recuperar y restaurar rapidamente los sistemas y datos criticos en caso
de brecha o interrupcion. Las pruebas periddicas de estas medidas garantizan
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su actualizacién continua y su alineacién con la evolucién constante de las
amenazas y los avances tecnolégicos. Ademas, el cumplimiento de las mejores
practicas de la industria, como las definidas por el NIST, fortalece atin mas
nuestra resiliencia frente a las ciberamenazas y mejora nuestra capacidad para
responder y mitigar rapidamente los riesgos potenciales.

El procedimiento de respuesta ante incidentes cubre cualquier incidente de
seguridad, incluidas las brechas de datos y cualquier requisito normativo, como
la gestidn de la notificacién a las personas o a las autoridades pertinentes
cuando sea necesario.

Se llevan a cabo ejercicios periddicos de simulacion (tabletop workshops) con
los grupos de interés criticos para simular la eficacia de los procedimientos de
respuesta de la organizacién ante diversos tipos de ciberataques.

Nos complace informar de que no hemos experimentado ningdn

@ ciberataque significativo, ni incidentes de seguridad de la
informacién ni brechas de datos durante el ejercicio fiscal 2026 ni
en alguno de los ultimos cinco afios.

Poliza de ciberseguro

eDreams ODIGEQ cuenta con una péliza de ciberseguro que complementa la
cobertura de su péliza esténdar, la cual incluye asesoramiento y asistencia en
la gestidn de posibles ciberataques y brechas de datos.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Seguridad maxima en la cadena de
suministro (riesgos de terceras partes)

El Due Diligence y el escrutinio en materia de ciberseguridad se extienden a
la cadena de suministro de eDreams ODIGEOQ, y forman parte integrante de
los criterios de Gestién de Riesgos de Proveedores (VRM, por sus siglas en
inglés) exigidos durante los procesos de compras o contratacién de servicios
de terceros (explicado con mas detalle en la seccién B.6.3. Cadena de
Suministro Responsable). Realizamos andlisis de los requisitos de seguridad de
los datos con todos nuestros proveedores en funcién de su acceso a los datos
y/0 entornos tecnolégicos. Este andlisis se centra en garantizar el cumplimiento
de nuestra normativa interna.

Al subcontractar el procesamiento de datos a un tercero, esperamos que
nuestros proveedores y socios externos mantengan los niveles adecuados de
seguridad y control sobre la informacién de nuestros clientes.

Las terceras partes que procesan datos nuestros estan obligados
contractualmente a implementar medidas adecuadas para garantizar la
seguridad de la informacion, y estos requisitos se extienden a los
subprocesadores de datos de terceros.

Cuando las circunstancias lo requieren (por ejemplo, en contratos de larga
duracién que requieren el tratamiento de datos personales de un nimero
significativo de interesados y un volumen de datos relevante), supervisamos y
revisamos los controles con los encargados del tratamiento de terceros (como
ocurre con los centros de atencién al cliente o call centers).
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Estrategia de privacidad de datos

En eDreams ODIGEQ, priorizamos la privacidad de los datos personales que se
nos confian, ya pertenezcan a nuestros clientes, eDOers, contratistas o a
cualquier persona fisica cuyos datos tratemos. Nuestro compromiso esta
firmemente arraigado al cumplimiento de las leyes y reglamentos de privacidad
de datos aplicables. Esto incluye el RGPD, la Directiva sobre la privacidad y las
comunicaciones electrénicas (ePrivacy) y las leyes nacionales de proteccién de
datos de los paises donde operamos, como la Ley Orgdnica espafiola de
Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

Integramos la privacidad en todos los aspectos de nuestras operaciones,
incorporando a nuestro marco de gobernanza de datos los principios
fundamentales de privacidad:

— Legalidad, equidad y transparencia.

- Limitacion de la finalidad; reduccién de datos al minimo y exactitud.

— Restriccion del periodo de almacenamiento; integridad y confidencialidad.
— Responsabilidad proactiva (Accountability).

La gobernanza de la privacidad de los datos es supervisada por el Consejo de
Administracion. La Comisién de Auditoria y el Consejo son informados
periédicamente sobre asuntos de privacidad de datos por el Secretario del
Consejo y DPO (Delegado de Proteccion de Datos) mediante presentaciones
detalladas, y por el Director de Auditoria Interna, quien informa trimestralmente
sobre el estado del entorno de control de la privacidad de los datos.

Los riesgos de gobernanza en materia de privacidad de datos se gestionan de
forma transversal en toda la organizacién: el DPO presta asesoramiento en
aspectos no relacionados con la seguridad, mientras que el CTO supervisa los
aspectos relacionados con la seguridad. Otras dreas relevantes, incluido el
Chief Retail Officer, contribuyen dentro de un sélido marco de control de
«prevencién, deteccién y respuesta» alineado con la normativa de privacidad
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aplicable. La eficacia de estos controles es evaluada periédicamente por
Auditoria Interna.

Para garantizar la transparencia y la responsabilidad proactiva, y de acuerdo
con nuestra Politica de Privacidad del Grupo, eDreams ODIGEO mantiene un
Registro de Actividades de Tratamiento (RAT) actualizado, que detalla
nuestros tratamientos de datos. También realizamos evaluaciones de interés
legitimo (LIA) periddicas para verificar la idoneidad de nuestras actividades de
tratamiento basadas en el interés legitimo, asi como evaluaciones de impacto
relativas a la proteccién de datos (EIPD) para identificar y mitigar
proactivamente los riesgos de privacidad. Ademas, implementamos la
Privacidad desde el Diseino en todos los desarrollos de nuevos productos y
funcionalidades para garantizar que los principios de privacidad se integren
desde el inicio de cualquier proyecto.

Nuestro compromiso con la transparencia se extiende a nuestros Avisos de
Privacidad, que revisamos y actualizamos regularmente para proporcionar
informacién clara sobre cémo se tratan los datos personales, los fines para los
que se utilizan y cémo pueden las personas ejercer sus Derechos de Privacidad.
Contamos con un equipo de especialistas dedicado a gestionar estas
solicitudes de derechos y a colaborar con las autoridades competentes,
garantizando respuestas oportunas y adecuadas a las consultas
relacionadas con la privacidad.

Asimismo, nuestro DPO desempena un papel crucial en nuestras interacciones
con las Autoridades de Control de todo el mundo, proporcionando orientacion
experta, asistencia y mediacién en todos los asuntos relacionados con la
privacidad de los datos.

También nos aseguramos de que nuestros socios y proveedores de servicios
externos cumplan con los estéandares de privacidad a través de contratos de
encargo de tratamiento (DPAs) exhaustivos, que incluyen medidas de seguridad
técnicas y organizativas robustas y, cuando es necesario, el uso de Clausulas
Contractuales Tipo (SCCs, por sus siglas en inglés) aprobadas por la Comisién
Europea para transferencias internacionales de datos.
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Alintegrar la privacidad de los datos en cada aspecto de nuestras operaciones,
politicas y asociaciones, eDreams ODIGEQ reafirma su dedicacién a la
proteccién de los datos personales y al mantenimiento de la confianza de todos
sus grupos de interés.

Asumimos con la maxima
seriedad la responsabilidad
de mantener la seguridad y
la privacidad de los datos de
nuestros clientes, eD0ers y
otros terceros.
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Continuidad del negocio, gestion de
crisis y disponibilidad de la plataforma

Los Planes de Continuidad del Negocio, Gestién de Crisis y Recuperacién ante
Desastres regulan los mecanismos que deben implementarse en caso de un
incidente grave. Estos protocolos ayudan a mantener el nivel de servicio dentro
de unos limites predefinidos, estableciendo un periodo minimo de recuperacion
y analizando los resultados y los motivos del incidente, con el objetivo de evitar
o0 minimizar cualquier interrupcién de las actividades corporativas.

La pandemia de la COVID-19 validd nuestros protocolos de BCP y gestién de
crisis. Mediante grupos de trabajo transversales, migramos con éxito a un
entorno 100% remoto sin pérdida de productividad, salvaguardando nuestras
prioridades clave: empleados (eDQers), clientes y liquidez. o

il gl Bl -
™ | BB 8 o

Nuestra resiliencia se confirmé nuevamente durante el apagdn de abril de 2025 g

en Espana. A pesar de que la mayoria de los eDOers se encontraban en la regién
afectada, nuestras operaciones no se vieron significativamente impactadas. Ello . : Rl
fue resultado de nuestra infraestructura consistente y de la agilidad de nuestros : ' Y i Ty RECOVERY o
protocolos de trabajo remoto, que permitieron garantizar la continuidad operativa H SWELANNING
incluso durante fallos a gran escala en los servicios publicos.

La estrategia de respuesta se sustenta en cuatro pilares: resiliencia de la
infraestructura, proteccién de la liquidez financiera, comunicacién agil e
innovacion continua de productos para garantizar la preparacion ante
escenarios futuros.

De cara al futuro, reconocemos que el entorno global esta en constante evolucién.
Nos comprometemos a adaptar continuamente nuestros protocolos de respuesta
para hacer frente a nuevos eventos geopoliticos y medioambientales a medida
que surjan, asegurando que nuestros eDOers y nuestros clientes permanezcan
protegidos con independencia del contexto externo.
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Areas sociales materiales

eDQOers: Nuestros empleados

Nuestros clientes

Nuestros proveedores y colaboradores
Nuestras comunidades y la sociedad

Accionistas e inversores
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B.6.1.
eDOers:
nuestros
empleados
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Durante el ejercicio fiscal 2026 reforzamos la importancia de aprovechar todo el potencial de la IA para impulsar la eficienciay la

innovacion:

— Este afio hemos incorporado a 352 nuevos talentos a nuestro equipo eDO, reforzando nuestro cambio estratégico hacia un exitoso

modelo de suscripcion.

- Observamos un notable incremento del 4,8% en la antigliedad media de los miembros de nuestro equipo eDO.

— El entusiasmo de nuestro equipo eDO se mantiene constantemente elevado: 9 de cada 10 eDOers recomiendan eDO como un lugar

excepcional para trabajar.

— El éxito de nuestro modelo de trabajo hibrido flexible, que promueve un estilo de vida equilibrado, sigue siendo una sello distintivo de

nuestra cultura eDO.

- Hemos cultivado un sentimiento de comunidad més fuerte entre nuestro equipo eDO a través de eventos de equipo, tanto virtuales
como presenciales, fomentando el compaferismo y las experiencias compartidas.

— Seguimos apoyando el desarrollo de los eDOers adaptando nuestra catalogo de formacién a sus necesidades, impulsando el rendimiento y
el crecimiento profesional, y capacitando a todos los eDQers para aprovechar plenamente el potencial de la IA en su trabajo.

Durante el ejercicio fiscal 2026 nos centramos en los siguientes pilares:

OBJETIVOS FY26

DISPUESTOS A
TODO

Excelentes oportunidades de
desarrollo para que los eDOers
realicen un trabajo excepcional y
crezcan profesionalmente en eDO,
incluyendo programas de
desarrollo del liderazgo.

LO MEJOR, CON
ORGULLO

Dotar a los eDOers de las
herramientas necesarias para que
rindan al maximo.

Consolidar a eDO como un
excelente lugar para trabajar.

MENTALIDAD
GANADORA

Promover un cambio de
comportamiento en linea con
nuestros eDOValues, con un
enfoque en la innovaciény el
fomento de un entorno de trabajo
inclusivo.
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Areas materiales y supervision

La creatividad sin limites y el espiritu inspirador de nuestro diverso equipo de
eDO0ers son la chispa que impulsa a eDreams ODIGEO a mantenerse a la
vanguardia del apasionante mundo de los viajes.

En el dindmico escenario tecnoldgico global actual, nuestra capacidad para
desarrollar y retener a nuestros excepcionales profesionales, atrayendo
simultdneamente a nuevo talento de primer nivel, es primordial. Cultivar,
desarrollar y cuidar a los miembros de nuestro equipo es fundamental para
nuestro éxito continuo.

Nos esforzamos por lograrlo proporcionando a nuestros eDOers un entorno de
trabajo seguro, diverso e inclusivo, un equilibrio saludable entre la vida
laboral y personal, paquetes de retribucién competitivos y meritocraticos,
asi como las herramientas y la orientacién necesarias para crecer y
desarrollarse profesionalmente. Creemos que todos estos son ingredientes
fundamentales para fidelizarlos y retenerlos, asi como para atraer nuevo talento
en el futuro.

No se ha materializado ningtin riesgo durante el ejercicio fiscal 2026.
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Responsabilidades

El equipo de People (Recursos Humanos), liderado por nuestra Chief People
Officer (CPO), es responsable de garantizar que contratemos, integremos,
empoderemos, desarrollemos y saquemos lo mejor de los eDOers,

construyendo una cultura sélida y orientada al rendimiento que nos permita
alcanzar los resultados de negocio.

Los siguientes Centros de Excelencia informan directamente a la CPO:

Adquisicién de Talento (Talent Acquisition): atraer y contratar al mejor
talento.

Gestién del Talento (Talent Management): empoderar a los eDOers
para que des sus carreras internamente y preparar a nuestra
organizacioén para afrontar los retos del futuro.

Formacién y Desarrollo (Learning & Development): cultivar una
cultura de aprendizaje continuo que permita a los eDOers desarrollar
las habilidades necesarias para desempenarse hoy y en el futuro.

Socios de RRHH (People Business Partners): adaptar la estrategia de

Relaciones Laborales y Apoyo al Personal: mejorar la relacién con los
eDOers y ofrecer apoyo en asuntos relacionadas con el personal.

Desempefio Cultural y Gestion del Entorno Laboral: elevar la
experiencia eDO para superar expectativas y fomentar una cultura de

Ed ® & &

alto rendimiento que impulse el crecimiento del negocio.

Andlisis del Talento Humano y Proyectos (People Analytics):
proporcionar informacion estratégica basada en datos y gestionar

%,

proyectos de capital humano para apoyar los objetivos de negocio.

Equipo de Agile Coaches: transformar las formas de trabajar e integrar
una mentalidad agil dentro de los equipos y entre ellos.

i
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nuestro equipo de People a las necesidades especificas de cada funcion.

eDreams ODIGEO

POLITICAS Y PROCESOS RELEVANTES DEL GRUPO
GRI2-23, 2-24

(Para una descripcién detallada de las politicas, véase B.5.1.Etica,
integridad v respeto a los derechos humanos.)

— Politica de Responsabilidad Social Corporativa.

— Codigo de Conducta del Grupo.

— Politica de Comunicacién de Irregularidades Eticas y de Cumplimiento
de eDreams ODIGEQ.

— Politica de Prevencién de Blanqueo de Capitales del Grupo.

— Politica de Compras del Grupo y de Proveedores Externos
Significativos.

— Politica contra el Soborno y la Corrupcion.

— Politica de Regalos e Invitaciones.

— Poderes de Representacion.

— Politica de Viajes y Gastos.

— Politica de Trabajo Flexible.

— Plan para la Igualdad de Oportunidades.

- Politica de Salud y Seguridad en el Trabajo (S5T)

— Protocolo frente al Acoso.

Formacion y concienciacion

Nuestros eDQers reciben un amplio conjunto de cursos de formacién para su
desarrollo profesional (véase la seccién «Desarrollo de nuestro talento» mas
adelante) y para reforzar las Politicas y Procedimientos del Grupo (véanse las
secciones pertinentes de «Formacién» en B.5.1. Etica, B.5.2. Ciberseguridad,
B.6.2. Clientes, B.6.3. Proveedores).
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Diversidad, igualdad, inclusiony
pertenencia
GRI1'405-1, 3-3,2-23

Nuestros eDQers son una pieza clave de la compafiia en la misién de redisefiar
el futuro de los viajes. En eDreams ODIGEOQ, consideramos la diversidad como
un factor clave para construir una red de talento diverso, capaz de
comprender las necesidades de los clientes, innovar, liderar la transformacion
de la industria y reflejar a la sociedad en el negocio. Por todo ello, un pilar
fundamental de la cultura corporativa de eDreams ODIGEQ se basa en la
diversidad, la igualdad y la inclusién, y que se encuentran en uno de nuestros
valores corporativos: "We Explore, Grow and Discover”.

En el ejercicio fiscal 2026,el equipo de eDreams ODIGEQ, compuesto por 1.862
eDOers con una edad media de 37,1, afios actiia con un propésito claro: hacer
que los viajes sean mas faciles, mas accesibles y tengan un mayor valor para
nuestros clientes en todo el mundo. Nos esforzamos por garantizar que
nuestro conocimiento, experiencia y liderazgo se traduzcan en valor para
nuestros clientes y contribuyan al éxito de nuestros grupos de interés.

La complejidad de nuestro sector requiere de profesionales cualificados y
experimentados, dotados del talento y con habilidades necesarias para llevar a
cabo nuestras aspiraciones como lider tecnolégico global que transforma el
sector de los viajes, con nuestro modelo de suscripcién basado en relaciones
sélidas y duraderas con los clientes. Tenemos el privilegio de atraer ese talento;
y también trabajamos intensamente para garantizar que eDreams ODIGEO
retenga dicho talento y siga siendo un empleador y reclutador de referencia. La
variedad y flexibilidad de nuestra cultura, con nuestro equipo representando 71
nacionalidades diferentes y hablando 44 idiomas, favorecen de forma natural
la diversidad y la inclusién, al tiempo que fomentan la colaboraciény la
innovacion.

En eDreams ODIGEO seguimos un enfoque meritocratico. Las politicas y
acciones relativas a la seleccién, contratacion, formacién y promocién interna
de los empleados se basan en criterios de capacidad, competencia y mérito
profesional. Creemos que esta perspectiva meritocratica tiene un impacto
positivo en la motivacién de los eD0Oers, ya que reconocemos y
recompensamos a aquellos que adoptan nuestros eDOValues y cuyo trabajo
tiene un impacto positivo en los resultados.

En eDreams ODIGEOQ, acogemos y celebramos las diferencias, y trabajamos
duro para asegurar que nuestro entorno corporativo se base en la igualdad
de oportunidades, la equidad, el respeto y la dignidad para todos nuestros
eDOers. Consideramos que las diferencias basadas en el género, la edad, la
raza, la cultura, la etnia, la religion, el estado familiar, la orientacién sexual y las
discapacidades son activos fundamentales, no solo para enriquecer nuestra
culturay valores corporativos, sino, lo que es mas importante, como un
imperativo empresarial en el mundo complejo, global e interconectado de hoy.
Através de nuestro Codigo de Conducta Empresarial, formalizamos nuestro
compromiso de promover estos aspectos.

La multiculturalidad es la columna vertebral de nuestra Compaiiia, creando
un entorno de respeto, tolerancia y transparencia, donde todos encajan,
contribuyen y prosperan. Las diferentes perspectivas y opiniones solo hacen
que nuestro entorno de trabajo sea mas rico e interesante. Estamos orgullosos
de nuestra diversidad, reconocemos esta gran ventaja e invertimos para
asegurar que aprovechamos todo su potencial.

Creemos firmemente que un equipo diverso e inclusivo es fundamental para el
éxito de nuestra Compafiia, nuestros clientes, nuestros eDOers, nuestros
accionistas, nuestros proveedores y, de forma mas general, de todas las
comunidades en las que operamos.

En eDreams ODIGEOQ, nos esforzamos por ser lo mas inclusivos posible. La
Compania integra profesionalmente a las personas con discapacidad en
cumplimiento de la Ley General de Discapacidad (LGD) espafiola, de dos maneras:

- La subcontratacién a Centros Especiales de Empleo como proveedores de
servicios de limpieza.

- Contratacién directa.

A31de marzo de 2026, 14 empleados procedian de centros especiales de
empleoy 8 empleados con una discapacidad de entre el 33 y el 66% fueron
contratados directamente (en el ejercicio fiscal 2025, 8 y 9 respectivamente).

Nos enorgullece ser reconocidos de manera constante como un

@ empleador lider en el sector tecnolégico. eDO ha sido nombrada
una de las ‘Mejores Empresas para Trabajar’ por la revista
Forbes durante cinco afios consecutivos (2022-2026). Asimismo,
LinkedIn nos situd entre las 15 mejores empresas para trabajar
en Espaina en 2025 y 2026, dentro de la categoria de empresas
medianas (de 250 a 5,000 empleados).

Forbes nombré a nuestra Chief People Officer como una de las
mejores lideres de RR.HH. en Espafia. Por su parte, nuestra
Directora Global de Comunicacion fue reconocida por segundo
ano consecutivo como una de las mejores lideres de
comunicacién del pais, lo que refleja nuestra excelencia en la
gestion del talento y la influencia estratégica de nuestra marca.

En 2025, el diario Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ) destacd a
eDO0 como un Referente en Diversidad e Inclusién en Alemania.
También fuimos incluidos en el ranking de los "Empleadores mas
codiciados de Alemania 2025" en la categoria de portales de
viajes online, consolidando nuestra reputacién como un
empleador de primer nivel en el mercado tecnolégico europeo.
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Igualdad de genero
GRI 3-3,2-23

La igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres, asi como la
prevencion de la discriminacion directa o indirecta por razén de sexo, son
pilares fundamentales de nuestra cultura. Fomentamos y promovemos
proactivamente medidas para lograr una igualdad real dentro de nuestra
organizacion, estableciendo la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres como un principio estratégico en nuestras Politicas Corporativas y de
Personas, reforzado a través de nuestro Cédigo de Conducta Empresarial del
Grupo.

Al cierre del ejercicio fiscal 2026, la composicién de nuestro equipo global se
mantuvo estable en un 36,3% de mujeres y un 63,7% de hombres, frente al
36,7% de mujeres y el 63,3% de hombres del ejercicio fiscal 2025. El principal
factor que influye en el ratio mujeres/ hombres sigue siendo que los perfiles
tecnolégicos (que representan, con diferencia, el equipo mas numeroso de
nuestra organizacion) el género masculino sigue predominando. Si excluimos
las posiciones de IT, el ratio se mantiene estable: un 53,3% mujeres frente al
46,7% de hombres al cierre del ejercicio fiscal 2026 (vs. 53,3% mujeres y el
46,7% de hombres al cierre del ejercicio fiscal 2025).
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Durante el ejercicio fiscal 2026, lanzamos una serie de iniciativas de diversidad e inclusién de alto impacto para lograr los objetivos que nos habiamos fijado:

PARA PROMOVER UNA CULTURA DE INCLUSION
Y APRECIO POR LA DIVERSIDAD EN EDQ,
CONTAMOS CON

- Herramientas (eDOTools) para permitir que los eDOers
colaboren eficazmente dentro de sus equipos
multiculturales.

— Eventos sociales para promover un entorno que valore
y celebre las diversas culturas dentro de eDO.

— Talleres de concienciacién cultural para los equipos.

FOMENTAR UNA CULTURA DE DIVERSIDAD,
EQUIDAD, INCLUSION Y PERTENENCIA (DEIB),
SENSIBILIZANDO Y PROMOVIENDO EL
ENTENDIMIENTO EN TODA LA COMPANIA:

— Revisién de los pilares de nuestra Cultura eDO para
asegurar la alineacién con los principios de DEIB.

- Inclusién de contenido formativo relevante en nuestros
programas de desarrollo de liderazgo.

- Garantizar que nuestro lugar de trabajo esté adaptado
a las diferentes necesidades de los eDOers.

— Fomentar una cultura corporativa que respalde los
distintos tipos de diversidad e inclusividad,
manteniendo siempre los principios de la meritocracia.

Eventos externos para promover la marca eDO como
empleador inclusivo de referencia.

Desarrollo de un panel de ponentes femeninas para
meetups, eDO Talks y otros eventos organizados por la
Compania.

Difusién de historias de empleados diversos en
LinkedIn y en nuestras paginas de ofertas de empleo.

Organizacién de charlas internas y mesas redondas
donde diversas mujeres lideres analizan sus
trayectorias profesionales, retos y perspectivas.

Destacar politicas de trabajo inclusivo (flexibilidad
laboral, bajas parentales, mentoria).

Promocion de las comunidades actuales.

Facilitacion de eventos transversales entre
comunidades, asi como conexiones con comunidades
externas.
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Como organizacién, apoyamos el principio de igualdad de trato y de
oportunidades en todas las areas, y tomamos decisiones de talento basadas
en la meritocracia. No toleramos la discriminacién por motivos de género,
edad, raza, cultura, etnia, religidn, situacion familiar, orientacion sexual y
discapacidad, afiliacién sindical o por cualquier otro motivo.

Nuestro Plan de Igualdad de Oportunidades, actualizado por Gltima vez en
2023 (en cumplimiento de la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres), esta integrado en el Convenio Colectivo en Esparia. EL Plan
tiene como objetivo garantizar un entorno de trabajo de calidad, avanzar en
la igualdad de trato y de oportunidades, garantizar una remuneracion justa,
prevenir y eliminar cualquier posibilidad de discriminacién, y garantizar un
equilibrio saludable entre la vida laboral y personal

EL Plan de Igualdad tiene el compromiso de seguir mejorando la igualdad de
trato y de oportunidades para todos, sin discriminar nunca directa o
indirectamente a nadie por ninglin motivo; seguir aplicando medidas que
refuercen la igualdad y continuar promoviendo la igualdad de oportunidades
para todos como un principio estratégico de nuestra Compafia y de nuestro
enfoque de Personas.

El Plan de Igualdad aborda diferentes aspectos clave para garantizar un entorno
laboral mas igualitario, siendo las principales areas de enfoque:

- Comunicacién inclusiva y neutral en cuanto a género.

— Evaluacion para verificar que no existan brechas salariales por razén
de género.

- Reduccién de la brecha de género en la plantilla en el area de TI.

Como complemento al Plan, para facilitar su implementacién y concienciar a los
eDQers, contamos con nuestro Protocolo para la prevencion de todas las
formas de acoso, asi como con cursos de formacidén online sobre tolerancia
cero y lenguaje inclusivo. Estos estan a disposicién de todos los eDQers para
su consulta en nuestra intranet.
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Nuestra Comision de Igualdad de Oportunidades, formada por representantes
de la Compaiiia y eDOers, se encarga de velar por el cumplimiento de los
objetivos establecidos en el Plan de Igualdad.

Nuestras politicas de contratacién, ya sea de fuentes internas o externas, se
basan en la experiencia, las habilidades, la competencia y la trayectoria
profesional requeridas para el puesto; asimismo, las ofertas de empleo son de
género neutro, lo que garantiza que se seleccione al mejor candidato para la
vacante sin ningln tipo de sesgo.

La concienciacién es fundamental para promover un entorno de trabajo
cohesionado, lo que permite construir relaciones laborales sanas, prevenir la
discriminacién y crear equipos unidos y competitivos. A cambio, la Compariia
obtiene su mejor activo: eDOers apasionados por su trabajo, lo que se traduce
en un aumento directo de la eficiencia y la productividad.

Salarios justos y compensacion

Todo eDOer tiene derecho a una compensacion justa por su trabajo. La
Compafiia se compromete a remunerar a los empleados de acuerdo con las
practicas establecidas en el mercado laboral y la legislacion local.

Nos comprometemos a atraer, retener y recompensar al mejor talento del
sector. Desde el FY23, el equipo de People analiza anualmente la comparativa
salarial de los "colaboradores individuales" frente a los salarios minimos
interprofesionales en todas nuestras geografias. El estudio confirma que el
100% de los eD0Oers percibe una remuneracion significativamente superior a los
minimos legales.La igualdad salarial es una area que potenciamos mediante
estructuras disefiadas para excluir la discriminacién de género. Nuestros
People Managers disponen de métricas constantes sobre brecha salarial y
visibilidad de las distribuciones por nivel, departamento y categoria,
garantizando el cumplimiento de sus responsabilidades en materia de equidad.
Este enfoque en la equidad es un elemento central de nuestras evaluaciones
anuales, empoderando a los responsables para tomar decisiones equilibradas

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

durante cada ciclo de compensacién. Estos datos estan disponibles en nuestra
plataforma de analitica a lo largo de todo el proceso de revisién.

Creemos que, cuando nos esforzamos por alcanzar el éxito y vamos mas alla,
tanto el rendimiento individual como el colectivo contribuyen de forma
significativa a nuestros objetivos comunes y al desemperio de la Compafiia.

Ademas de un salario competitivo segiin el mercado, ofrecemos a nuestros
eDOers distintas formas de compensacion variable vinculadas al desempefio
individual, de equipo y corporativo. Este paquete se complementa con un plan
de retribucion flexible que permite a los eDOers redistribuir hasta el 30% de su
salario bruto anual en conceptos como seguro médico, guarderia, tickets
restaurante y transporte. Mas del 50% de los eDQers hicieron uso de este plan
en el ejercicio fiscal 2026, en linea con el 50% registrado en el ejercicio anterior.

Creacion de empleo de calidad

Estamos firmemente comprometidos con la estabilidad laboral y la calidad
del empleo: el 98,7% de nuestros eD0ers cuenta con contratos indefinidos,
de los cuales el 99% son a jornada completa. Como norma, no contratamos a
empleados temporales, puesto que no se ajusta con nuestra filosofia de
estimular, desarrollar y retener nuestro talento dentro de un entorno de
trabajo seguro y de calidad.

Rechazamos firmemente la esclavitud, el trabajo infantil y la trata de seres
humanos. Nos oponemos totalmente a estos abusos en nuestras operaciones
directas e indirectas, asi como en toda nuestra cadena de suministro.

Garantizamos que estas practicas no tengan cabida en nuestro negocio,
cumpliendo estrictamente con la Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido.
Exigimos certificaciones de cumplimiento anuales a nuestros proveedores
externaos significativos, compromiso que reflejamos en nuestra declaracién de
Conducta Empresarial Responsable (UKMSA) disponible en nuestra web
corporativa.
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El desempeno debe juzgarse
por los resultados generados
dentro de un entorno de
trabajo saludable. - -

Conciliacion de la vida laboral
y familiar
GRI'3-3

En eDreams ODIGEQ nos enorgullecemos de haber construido una cultura de
flexibilidad y transparencia, donde los eDOers pueden encontrar el
equilibrio que mejor se adapte a su vida personal y profesional. Nuestro
personal estd empoderado en todos los niveles para gestionar su tiempo de
trabajo, con la autonomia necesaria para decidir qué es lo mejor para ellos y para
eDO, logrando un equilibrio éptimo entre bienestar y productividad. Para ello, los
responsables de equipo acuerdan con sus integrantes la frecuencia de los
encuentros presenciales, garantizando la cohesion del equipo y
fomentando el sentido de pertenencia a eDO.

Nuestra Politica de Trabajo Flexible y las medidas orientadas a la familia
respaldan esta filosofia.
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Principios clave de nuestra politica de trabajo
flexible:

,)))

Modelo hibrido oficina-hogar

Se comparte la Informacion de
forma clara y oportuna

Politica de Trabajo Flexible

Nuestra Politica de Trabajo Flexible proporciona el marco para que los eDOers N
trabajen de forma remota de manera efectiva, mantengan un alto rendimiento y
colaboren con sus equipos. La politica define préacticas y responsabilidades
destinadas a optimizar los beneficios para los empleados y la organizacion:

Responsabilidad

- Mayor motivacién y compromiso.

Enfoque en resultados, no en
horas de presencia

— Mejor conciliacién de la vida laboral y familiar, y el bienestar individual.

— Mejora de la productividad y del tiempo de concentracién (focused time).

— Mayor atraccién de talento.

profesionales y personales.

Confianza

Uno de los aspectos que mas valoran los eDQOers es la flexibilidad que ofrece
nuestro entorno de trabajo hibrido, permitiéndoles equilibrar sus prioridades Fl.eXi b | l.l da d m Utua

— A Adaptabilidad
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Proporcionamos a nuestros eDOers un entorno de trabajo en remoto que
cumple con los mismos estandares rigurosos de salud y seguridad, asi como
con los requisitos técnicos y de conectividad de nuestras oficinas, incluyendo
las siguientes medidas para fomentar practicas de trabajo saludable:

- Equipamiento ergonémico: entrega a domicilio de sillas ergonémicas,
portatiles, monitores y teclados.

— Conexiones VPN seguras: para garantizar que el entorno domeéstico esté tan
protegido como el de la oficina.

— Recursos de aprendizaje: formacion online en ciberseguridad, guias vy listas
de verificacion para asegurar que los empleados establezcan limites y
cuenten con la configuracién adecuada para trabajar con eficacia.

— Asignacion mensual: para cubrir los costes adicionales derivados del trabajo
a distancia.

Para complementar nuestro modelo de teletrabajo, organizamos reuniones
periddicas de equipo destinadas a fortalecer los vinculos sociales y las
relaciones que definen la cultura eDO. Al menos cada seis meses, realizamos
sesiones presenciales de mayor alcance para alinear la operativa diaria con
nuestra estrategia global, impulsando asi la innovacién y una conexidn social
genuina. En el ejercicio fiscal 2026, celebramos con éxito 36 de estos eventos,
reforzando nuestros valores y el espiritu #\WelourneyTogether.

Este modelo de trabajo hibrido y flexible nos posiciona como un empleador
atractivo en el sector. Creemos firmemente que este enfoque promueve una
cultura de flexibilidad, responsabilidad y confianza, aumentando la motivacién
y la lealtad de nuestros eDOers.

&

Medidas de conciliacion familiar

Para facilitar el equilibrio entre la vida laboral y personal de los empleados con
hijos o familiares a su cargo, ofrecemos:

— Horario flexible: respaldamos la conciliacién a través de nuestra politica de
trabajo flexible (flex-work), que permite a los eDQOers organizar sus propios
horarios.

— Excedencias: concesién de permisos por fuerza mayor ante emergencias
familiares urgentes que requieran presencia inmediata.

— Permiso por nacimiento y cuidado del menor: periodo de excedencia o
permiso por maternidad, paternidad, adopcion o acogimiento. En Espana,
esto incluye una ampliacién del permiso de lactancia retribuido mas alla del
minimo legal (hasta 20 dias laborables o hasta que el menor cumpla 11
meses).

— Reduccién de jornada: disponible en todos los paises para el cuidado de
hijos, familiares dependientes o personas con discapacidad. Las condiciones
especificas y los limites de edad varian segln la normativa local vigente.
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Salud y seguridad de los eDOers
GRI'403-1(2018), 3-3

La seguridad y el bienestar de nuestros eDOers son nuestra prioridad absoluta.
Es fundamental garantizar que nuestros equipos trabajen en las condiciones
mas seguras posibles, tanto en la oficina como en remoto. Establecemos
niveles de seguridad laboral que superan los minimos reglamentarios,
alineando programas y procedimientos con todas las normativas locales e
implementéndolos en colaboracién con los Comités de Seguridad y Salud.

Nuestra Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) proporciona
directrices claras sobre cémo lograrlo, teniendo en cuenta las necesidades
especificas de cada pais. Los principales compromisos incluyen:

- Designar personas competentes y formadas para gestionar las
responsabilidades en materia de seguridad y salud.

- Cumplimiento integro de todos los requisitos legales y de otros requisitos
suscritos aplicables a nuestras actividades.

- ldentificacion y evaluacién de riesgos laborales derivados de nuestras
actividades o de cambios operativos, realizando evaluaciones especificas
cuando sea necesario para trabajadores con discapacidad, trabajadoras
embarazadas, voluntarios, becarios y aprendices.

— Mantener una formacion sélida en emergencias y los procedimientos
asociados, asi como en primeros auxilios y en los procesos de vigilancia de la
salud.

- Definir un Programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) v
realizar el seguimiento de su progreso a lo largo del aio.

— Garantizar los recursos adecuados para implementar el programa de SST.

— Proporcionar comunicaciones frecuentes, campafas de concienciaciény
formacién para reforzar la importancia de la colaboracién preventiva.

Carta del Consejero Delegado

B. Informacién no financiera

A. Informe de gestion

- Investigacién inmediata de todos los accidentes e incidentes para aplicar
medidas que eviten su repeticion.

— Realizacién de auditorias y evaluaciones periédicas del Sistema de Gestion
de Prevencion de Riesgos Laborales.

La salud y seguridad de nuestros eDOers, contratistas y visitantes es una
prioridad absoluta. Nuestro equipo de Seguridad y Salud se dedica a la mejora
continua, garantizando que todos los riesgos se aborden de manera oportunay
satisfactoria, y fomentando una cultura de bienestar en toda la organizacion.

Estamos comprometidos con un entorno de trabajo saludable, colaborando con
organizaciones especializadas en Seguridad y Salud para mejorar las
condiciones fisicas, psicolégicas y sociales de todos los grupos de interés. En
eDOHUB, contamos con una politica integral de prevencion de accidentes
laborales y un plan de prevencion de riesgos que cubre a todos los eDQOers. La
politica se revisa anualmente, mientras que nuestras estrategias de prevencion
mas amplias se someten a una actualizacién completa cada dos afios.

Para fomentar un entorno seguro e inclusivo, hemos adaptado nuestros
espacios fisicos de trabajo para garantizar la plena accesibilidad de los
empleados, clientes y visitantes con diversidad funcional. Nuestras sedes de
Barcelonay Oporto estan totalmente equipadas con entradas e instalaciones
adaptadas. Del mismo modo, nuestra sede de Madrid dispone de aseos
accesibles centralizados, mientras que la oficina de Milan cuenta con una silla
salvaescaleras y aseos adaptados para garantizar la facilidad de movimiento
de todos.

Cada oficina y espacio de coworking se somete a una evaluacion de riesgos
anual realizada por especialistas externos en Seguridad y Salud (5&S5). Esta
evaluacion categoriza los peligros potenciales, los cuales informan las
iniciativas especificas dentro de nuestra estrategia de S&S. Esta hoja de ruta
describe las acciones correctivas necesarias, asigna la responsabilidad y
establece plazos y presupuestos para garantizar un enfoque estructurado y
eficaz de la mitigacion de riesgos.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

La implicacién de los empleados es un pilar fundamental de nuestra estrategia
de salud y seguridad. Nuestros Comités de S&S se relinen mensualmente,
organizandose sesiones extraordinarias segln sea necesario. Estos
organismos estan plenamente operativos en Barcelona y Madrid —cubriendo
eDreams International Network y Engrande— con una estructura paralela
establecida en Paris. Para mantener una supervision constante, el
departamento de S&5S realiza controles semanales para seguir los temas
criticos y facilitar respuestas répidas a los asuntos urgentes.

Nuestro sistema de gestidn de SST se extiende a cada eDOer, alineandose
tanto con los estandares internacionales como con los requisitos legales
especificos de cada pais donde operamos. Este marco se sustenta en un
modelo hibrido en Espafia, donde gestionamos internamente la seguridad e
higiene industrial mientras contamos con expertos externos. Para garantizar la
mejora continua y el estricto cumplimiento de la normativa, nuestros procesos
se someten a evaluaciones internas, coronadas por una auditoria exhaustiva 'y
acreditada cada cuatro afios.

Como parte de nuestro compromiso con la transparencia y la rendicién de
cuentas, supervisamos e informamos activamente sobre indicadores de
seguridad clave, incluyendo el porcentaje de eDOers con diversidad funcional, el
alcance de la cobertura de salud y seguridad, y los registros de cualquier
incidente relacionado con el trabajo.

Seguimos dando prioridad a una cultura en la que la seguridad es lo primero,
garantizando que nuestras oficinas sigan siendo un entorno seguro para
todos. Para el ejercicio fiscal 2026, nos complace informar de cero victimas
mortales y cero enfermedades relacionadas con el trabajo en toda nuestra
plantilla global y en el personal externo. Este resultado es coherente con
nuestro desemperfio en el ejercicio fiscal 2025, lo que demuestra un esfuerzo
exitoso y sostenido por mitigar los riesgos laborales. Al mantener esta
trayectoria de cero incidentes, reafirmamos nuestro compromiso con la
salud y el bienestar a largo plazo de todas las personas en nuestras sedes.
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eDO Wellness

eDreams ODIGEOQ prioriza el bienestar de los eDOers a través de su programa
"eDO Wellness". Este programa, creado y gestionado por los propios eDOers,
tiene como objetivo apoyar la salud fisica, emocional, social y mental. Incluye
sesiones de bienestar mensuales que cubren temas como nutricién, ejercicio,
gestion del estrés y salud mental, complementadas con eDOTalks y articulos en
el #eDOHUB. El objetivo es fomentar un entorno de trabajo positivo, reducir el
absentismo, aumentar la retencion del talento y mejorar el rendimiento.

A'lo largo del afio, nuestro programa eDO Wellness se ha materializado a través
de una amplia gama de iniciativas. Entre los aspectos mas destacados se
incluyen sesiones de entrenamiento en aguas abiertas para empleados en
coordinacién con nuestro patrocinio de Marnaton eDreams, talleres practicos
de arte terapia en nuestras oficinas de Barcelona y Madrid, sesiones de
equilibrio fisico y mental como talleres de aikido, meditacion y respiracién, y
eventos de concienciacién como el Dia Mundial del Lavado de Manos. Ademas,
fomentamos el bienestar emocional a través de nuestra eDOTalks dedicada
exclusivamente a la salud mental.
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Otras actividades de bienestar mental

Mediante la colaboracién de los eDOers y socios externos, se realizan varios
talleres interactivos dedicados al deporte, la salud ocular, sesiones
semanales de yoga y un gran taller presencial de risoterapia.

- Apoyo emocional: ofrecemos diversas alternativas para que los eDOers
pueden solicitar asesoramiento externo y apoyo psicolégico.

— GO0! Thursdays: un evento social mensual para conocer a nuevos eDQOers y
conectar entre nosotros. Cada mes se decide una tematica diferente. EL
evento tiene lugar el primer jueves de mes e incluye variadas actividades
ludicas orientadas a diversas experiencias sociales, incluyendo intercambio
de libros, Summer Splash, Oktoberfest, Crowd Karaoke, evento del Orgullo
entre otros.

— Mayor sentido de unién y comunidad: la creacion de eXperience eDO ha
facilitado la contribucion de los eDQers a la cultura de eDO y el encuentro
con personas de intereses afines, cultivando multiples experiencias
compartidas a través de mas de 70 comunidades eD0O. Mediante nuestros
canales de SLACK, hemos creado un fuerte sentido de comunidad en todas
las dreas, incluyendo foros en los canales, guias y videos practicos, y
diversos eventos sociales virtuales.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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- Actividades locales: animamos a las distintas sedes a promover un
sentimiento de comunidad, lo que ha dado lugar a la introduccién de varios
eventos mensuales, en las sedes, con gran éxito, como los "Foodie
Thursdays" organizados en nuestra oficina de Milan, donde los eDQers
cocinany comen juntos en un evento tematico, y el evento "Our Cultures"
en nuestra oficina de Madrid, donde los eDOers se relinen para celebrary
sumergirse en la cultura de una o mas de las nacionalidades de los eDQers,
promoviendo un verdadero sentido de inclusién y pertenencia. Las
nacionalidades celebradas han incluido Venezuela, Irlanda, Colombia, Iran,
Turquia, Italia, Georgia y muchas mas.

Todas estas iniciativas contribuyen a crear un excelente entorno de
trabajo, mejorando el bienestar de los eDOers y generando un sentimiento
de pertenencia a eD0 mas sélido.
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Formacion en salud y seguridad

eDreams ODIGEQ prioriza la salud y seguridad de sus eDQers, tanto en la oficina
como en el trabajo en remoto. Nuestra oferta formativa en SST se actualiza
frecuentemente para proporcionar directrices claras sobre la prevencién de
riesgos laborales potenciales, que incluyen: ergonomia (configuracion del
puesto de trabajo), riesgos psicosociales (estrés, conciliacion) y riesgos
generales de seguridad en el lugar de trabajo.

Para garantizar una cobertura integral, proporcionamos tres formaciones clave
en SST:

— Formacion sobre trabajo remoto: se centra en establecer una oficina en
casa seguray ergondmica, gestionar los retos Unicos del teletrabajoy
priorizar el bienestar. Incluye una autoevaluacién del puesto de trabajo;
baséndonos en los resultados, proporcionamos asesoramiento
personalizado y enviamos el equipo ergondmico necesario para garantizar
un espacio de trabajo saludable y productivo.

— Formacion general de SST: cubre los procedimientos generales de seguridad
en el lugar de trabajo, la identificacién de peligros y las medidas de
prevencion de riesgos aplicables a los entornos de oficina.

— Formacion en emergencias: dota a los eDOers de los conocimientos y
habilidades necesarios para responder eficazmente a diversas emergencias,
incluyendo evacuaciones y otras situaciones criticas.

eDreams ODIGEQ imparte anualmente formacion en Primeros Auxilios y
Extincion de Incendios para voluntarios que deseen formar parte de los
equipos de respuesta ante emergencias, garantizando la disponibilidad de
personas formadas para ayudar en caso de accidentes o incidentes.
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Siguiendo un enfoque proactivo, eDreams ODIGEQ ofrece revisiones médicas a
todos los eD0Oers, incluyendo evaluaciones anuales y consultas especializadas.
Estos controles apoyan a los empleados en situaciones clave, como el
embarazo, la reincorporacion tras bajas de larga duracién o el tratamiento de
molestias fisicas derivadas del trabajo.

El éxito de nuestro marco integral de SST se refleja en la baja tasa de incidentes de
este afio, confirmando la eficacia de nuestras politicas y formacion. En el ejercicio
fiscal 2026, registramos cuatro accidentes, de los cuales tres requirieron baja

médica; esto supone un ligero aumento en la gravedad respecto al ejercicio 2025,
donde solo uno de los cuatro accidentes registrados conllevé una baja breve.

Libertad de asociacion
(representacioén sindical y
negociacion colectiva)
GRI'3-3, 2-23,2-29

Estamos comprometidos con garantizar la libertad de asociacién. El derecho
a asociarse libremente y a la negociacion colectiva se incluye explicitamente
en nuestro Codigo de Conducta Empresarial, Articulo 4 "Entorno de trabajo

y bienestar", y se comunica proactiva y regularmente a nivel local a través

de correos electrénicos, tablones de anuncios y una pagina dedicada en la
intranet "HUB".

El didglogo continuo entre la Compafiia y los representantes de los eDOers se
articula a través del Comité de Empresa y los sindicatos, con quienes la
Compafiia mantiene una comunicacién fluida. Se celebran reuniones periédicas
para tratar temas relativos a las condiciones de trabajo, igualdad, prevencién de
riesgos laborales, trayectoria profesional, etc., ademas de existir comités
disefiados para abordar temas especificos como la seguridad y salud o los
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planes de igualdad. Siempre se respetan los convenios colectivos pertinentes al
sector industrial y al pais (cuando proceda).

Libertad de expresion
GRI3-3,2-23

Nuestros valores animan y apoyan a los eDOers a expresarse en todos los
contextos, con una cultura de puertas abiertas donde todos pueden contribuir
con confianza a la innovacién y al desarrollo del negocio, o comunicar
inquietudes relacionadas con su desarrollo, ambito profesional o ético. Esta
cultura se apoya en nuestros canales de denuncia formales y en el Cédigo Etico,
garantizando que todas las comunicaciones se gestionen con el maximo nivel
de confidencialidad y rigor profesional.

Privacidad y Proteccion de Datos de
los eDOers

En eDreams ODIGEO nos tomamos muy en serio la proteccién de datos.
Cumplimos con todas las leyes y normativas de privacidad aplicables para
proteger la informacién de nuestros clientes y de todos los grupos de
interés, como empleados y contratistas.

En nuestros Avisos de Privacidad, informamos de forma transparente a
usuarios, clientes y eDOers sobre la proteccidn de sus datos. Detallamos
responsables, finalidades, bases legales, destinatarios y medidas de
seguridad, asi como el ejercicio de sus derechos. Esta informacion esta
disponible en los Avisos de Privacidad para clientes y empleados en nuestras
webs y aplicaciones.
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- Habilidades técnicas: la tecnologia es el nlicleo de nuestro modelo de

Desarrollo de nuestro talento
GRI'3-3,2-23

En los ultimos afios, hemos invertido significativamente en la creacion de un
entorno que anime a los eD0ers a explorar diferentes oportunidades
profesionales dentro de eDO. Las cifras lo avalan:

- EL100% de los equipos de eDO tiene acceso a un plan de carrera
estructurado.

- EL95% de las vacantes se publican en nuestro portal de empleo para
garantizar su visibilidad total.

— EL100% de nuestra oferta formativa esta vinculada a los planes de
carrera.
Como resultado, durante el ejercicio fiscal 2026:

- Un10% de los eDOers promocioné a un nuevo puesto gracias a nuestro
programa Learn & Grow.

- Un 11% cambié de funcién internamente, asumiendo nuevos retos en otras
areas.

- Un 44% de las vacantes de People Manager se cubrieron con talento
interno, demostrando nuestro compromiso con el desarrollo de liderazgo.

Continuaremos fomentando la movilidad interna, asegurando que los eDOers
tengan oportunidades para desarrollar sus carreras en eDO.

Formacién y Desarrollo (L&D)
GRI404-2

El &rea de Learning & Development (L&D) es un componente clave de nuestra
propuesta de valor al empleado. Desempefa un papel fundamental en el
refuerzo de nuestra cultura corporativa y en la creacién de capacidades para
las necesidades actuales y futuras, impactando positivamente en el
compromiso, la retencién y la continuidad del negocio.

Nuestras areas prioritarias en L&D son:

— Experiencia en la incorporacién a eDO (Onboarding): garantizar que las
nuevas contrataciones se integren sin problemas y cuenten con las
herramientas y conocimientos necesarios. Los responsables de
contratacién disponen de guias detalladas para apoyar este proceso.

- Desarrollo del liderazgo: los lideres marcan el camino y son un modelo a
seguir para el resto de eD0Oers, generando un efecto multiplicador en el
rendimiento y el compromiso.

— Eficiencia e innovacién impulsadas por la IA: aseguramos que los eDOers
aprovechen el poder de la IA para impulsar la eficiencia, incluyendo la
alfabetizacion de datos y el pensamiento critico para la toma de decisiones
basada en datos con juicio humano.

— Habilidades interpersonales: como empresa multicultural, garantizamos
que nuestro equipo desarrolle habilidades versatiles y adaptables para
prosperar en el dindmico entorno laboral actual.

negocio. Adaptamos continuamente nuestra oferta a las necesidades
especificas de los equipos técnicos:

- Plan de formacion técnica: incluye ponentes destacados del sector y

talleres sobre tendencias tecnolégicas.

- Programa de Graduados: para desarrolladores recién graduados que

inician su carrera en eDO mediante la formacién en el puesto de trabajoy
entre pares, creando una cantera de futuros expertos.

- Plataformas de contenido técnico especificas por rol y programas de

certificacion técnica para desarrolladores.

- Oferta formativa extensa: contamos con una oferta personalizada que

permite elegir entre seminarios virtuales, talleres de equipo y cursos online
para el upskilling o reskilling. Esta oferta continua se centra en:

- Conocimiento del negocio transversal.

- Habilidades especificas del puesto por area de especializacién, alineada

con los planes de carrera.

- Cursos de idiomas.
- Formacion en salud y seguridad.

- Formacion en cumplimiento normativo (compliance).
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IA y tecnologias emergentes
Nos comprometemos con el desarrollo de nuestros eDOers y con

En el ejercicio fiscal 2026, establecimos un referente ambicioso para eDO: dotarlos de habilidades superiores. Esto se refleja en un aumento
liderar la integracion de IA de vanguardia en todo el ecosistema de viajes. interanual del 103% en las horas de formacién, impulsado
Respaldados por una década de pioneros en el sector, estamos reforzando
nuestro liderazgo global mediante la incorporacién de innovacién impulsada
por IA en todas las facetas del negocio, desde las soluciones para el cliente

principalmente por la capacitacién en IA.

y la productividad operativa hasta nuestra mentalidad y cultura principales.

Para cultivar una cultura orientada al futuro, lanzamos diversas iniciativas . -

disefiadas para aprovechar la inteligencia artificial en favor de una mayor

productividad y el desarrollo de productos tinicos. Para eDreams ODIGEO, No solo estamos construyendo el futurode la
la transicién hacia una organizacién impulsada por la IA es un imperativo industria de lOS viajes, sino que estamos

estratégico mas que una tendencia; esto nos asegura mantener una ventaja

invirtiendo significativamente en construir el

competitiva a través de la innovacién continua. Para respaldar este proceso,

introducimos la "Competencia Principal en IAy Tecnologias Emergentes” futuro de nuestros eDOel‘S. HemOS

(Al and Emerging Technologies Core Skill), estableciendo estandares de implementado una oferta de aprendizaje
competencia claros en cada posicién para garantizar que estas herramientas . .

se integren en nuestra excelencia diaria. amplla y personallzada para apoyar

Todos los eDOers han tenido la oportunidad de formarse, experimentar, Eflcazmente El desarrollo de capaCIdades en
aprender e iterar con herramientas de IA para que su trabajo sea mas eficaz, |A, asegu rando que nuestro equipo esté a la
escalable y disruptivo. Uno de los mensajes clave es que la IA esta aqui para Vanguardia de esta tecnologl'a transformadora,
potenciar nuestras capacidades, aumentar nuestra inteligencia y liberar .

tiempo para tareas mas estratégicas y motivadoras. Aunque la IA respalda ImPUlsando tanto las carreras de l.OS EDOEI'S
nuestra excelencia, el juicio humano y el pensamiento critico siguen siendo como el futuro de la innovacion en eDO.

nuestros activos mas valiosos. Hemos implementado una oferta de - -
aprendizaje amplia y personalizada para apoyar eficazmente el desarrollo de

capacidades en IA, lo que se ha traducido en un aumento significativo de su uso
en el ejercicio fiscal 2026, con nuestros eDOers adoptando plenamente el valor
#WeExploreGrowé&Discover.
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Gestion del desempeno

Durante el ejercicio fiscal 2026 hemos incorporado mejoras a nuestro sistema
de gestidon del desemperio eVOLVE, basadas en los comentarios de nuestros
eDO0ers, quienes nos desafian continuamente a elevar el listén. eVOLVE se
centra en tres momentos clave a lo largo del proceso:

Feedback Continuo
Desarollo Continuo
Evaluacién Continua de Objetivos

Feedback Continuo
Desarollo Continuo
Evaluacién Continua de Objetivos

eV,Q,N':g

Feedback Continuo
Desarollo Continuo
Evaluacién Continua de los Objetivos

GROW

Cultiva tu
desarrollo
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En el ejercicio fiscal 2026, hemos incluido la "IA y Tecnologias Emergentes" como
una area de desarrollo clave para todos los eDOers, con el fin de reforzar una
cultura tecnolégica avanzada. Hemos fijado niveles de competencia profesional
claros y concisos para cada puesto, y asi garantizar que la IA se convierta en un
catalizador estédndar para mejorar nuestro rendimiento. Esta iniciativa consolida
formalmente el enfoque "Al-first" dentro de nuestra organizacion.

Siguiendo estos tres pasos, los eDOers pueden fijarse objetivos ambiciosos,
asegurar su crecimiento continuo y evaluar los resultados al final del afio.

Definicién de objetivos y expectativas individuales y de equipo para
contribuir al logro de las prioridades estratégicas de eDO. Definimos las
prioridades al inicio del ejercicio fiscal y las traducimos en lo que
representan para los equipos y para los eDOers. Proporcionar una direccion
clara es clave para alcanzar grandes resultados.

% GROW
Cultiva tu desarrollo
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Trabajar en habilidades que requieren desarrollo para cada roly explorar
diferentes trayectorias profesionales para decidir los préximos pasos para
seguir creciendo. Nuestro programa de planes de carrera estd vinculado a
nuestra oferta formativa, facilitando a los eDOers la seleccién de los
recursos de desarrollo adecuados para apoyar su crecimiento.

eDreams ODIGEO

En diferentes momentos del afio, los eDOers y la direccién evalian cémo el
desempeno individual y del equipo contribuye al logro de los resultados
clave.

También se evalla el desemperio en funcién de las expectativas del rol y
segln los valores eDO. Durante las conversaciones de revision del
desempeno, se anima a los equipos a reflexionar sobre sus aspiraciones
profesionales para garantizar que cada eDOer tenga la oportunidad de
impulsar y evolucionar su carrera, ya sea dentro de su propio equipo o
moviéndose a otro equipo de eDO.

eDO Awards

En eDO nos enorgullece contar con un programa de reconocimiento
consolidado:

- eDO Global Awards: para reconocer y premiar el desempefio individual
excepcional en diversas categorias (liderazgo, trabajo en equipo,
rendimiento y resultados, innovacién, enfoque en el cliente, entorno eDO y
valores). Las historias de nuestros ganadores se comparten en toda la
organizacién para ilustrar ejemplos de los valores y comportamientos que
queremos reforzar en eDO.

- eD0 Pod Awards: se premia el desempefio de los equipos en el desarrollo de
productos.
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Compromiso de los empleados:

TYTeTr IV
mejorando la experiencia de

los eDOers | N v “H,JJ‘UH"

Los People Managers son esenciales para generar una experiencia

positiva de los eDOers en todas las etapas de su trayectoria. Les DESARROLLO ADQUISICION ;
proporcionamos apoyo para que refuercen su grado de S DE TALENTO

compromiso con la empresa a lo largo de las diferentes fases One sobre desarrollo, ESCUCHA Encuesta a jefes de

del ciclo profesional que experimentan los empleados. L ACTIVAY o andidaton

RESPUESTA

A lo largo del ejercicio fiscal 2026, "eXperience eDO" consolidé
las iniciativas culturales en un punto de acceso centralizado, el
eDO0 Hub, facilitando mas que nunca que los eD0ers se
involucren en nuestras comunidades, GO!Teams y sesiones de
intercambio de conocimientos, tales como las eDO Talks y los
Tech Meetups.

La experiencia del empleado sigue siendo el eje central de INCORPORACION
nuestro esfuerzo por mejorar. Mantenemos un contacto Encuesta de

. incorporacion +
estrechoy continuo con nuestros eD0Oers durante su desarrollo y sesiones de feedback.

trayectoria en eDO. De este modo, garantizamos una comunicacion
reciproca eficaz y una respuesta agil, lo que impacta de forma
positiva en su experiencia, como se detalla en el siguiente marco
de trabajo:



Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

Comunicacion interna

Una cultura corporativa préospera depende de una plantilla informada y
comprometida, lo que hace que la Comunicaciéon Interna estratégica sea
indispensable. Nuestro enfoque se basa en tres pilares clave —Crecimiento,
Tecnologia y Compromiso—, y asi garantizar que conectamos con cada uno de
los eDOers.

Mantenemos nuestro compromiso de mantener el trabajo flexible, y
seguimos enfocados en asegurar que cada eDOer se sienta incluido y
valorado, independientemente de su ubicacién. Para salvar la distancia fisica,
nuestro equipo de Comunicacién Interna utiliza una combinacion sofisticada de
herramientas digitales junto con eventos globales y locales innovadores. Estas
iniciativas garantizan que, ya sea en una de nuestras sedes o trabajando en
remoto, cada eDOer esté conectado y tenga voz en nuestro recorrido.

Diversas iniciativas clave dieron vida a esta estrategia. Nuestra "Campana de
Valores" promovié que los equipos compartiese su vision de cémo personifican
nuestros principios fundamentales. Los Global Awards anuales alcanzaron un
nuevo hito con un nimero récord de nominaciones. Un momento destacado fue
la celebracion "eD0 Under One Sun”, el 29 de mayo, que involucré a mas de 80
voluntarios de toda la empresa que colaboraron en la organizacién y desarrollo,
y se logro el nivel de satisfaccion mas alto registrado en un evento global.

Para que toda la organizacion fuera consciente de nuestra visién a largo plazo,
lanzamos "The Ascent", una campana interna que aporta claridad sobre
nuestros ambiciosos objetivos para el ejercicio fiscal 2030. También
potenciamos la difusién de novedades tecnolégicas, a través de nuestros
preciados #eD0Talks —donde expertos internos comparten conocimientos— y
el "Tech Station", nuestra seccién tecnolégica dentro de la intranet y nuestras
newsletters.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

El equipo de comunicacién interna contintia gestionando nuestros "eDO Catch
Ups". Son sesiones regulares impartidas por el CEQ y la Alta Direccién y en que
presentan temas especificos sobre la Compafiia. Estas sesiones, que incluyen
un espacio dedicado a preguntas y respuestas, sirven como un canal directo y
vital para que el equipo directivo comparta actualizaciones esenciales con toda
la organizacion en areas estratégicas clave. Al priorizar un formato atractivo e
innovador, aseguramos que todos los eD0Oers permanezcan estrechamente
alineados y conectados con nuestros objetivos de negocio.

La comunicacién interna ha resultado fundamental para preservar nuestra
cultura e integrar los valores de eDO0, garantizando que los eDOers se
mantengan bien informados, apoyados y comprometidos, preservando el
sentido de pertenencia a eD0 y a nuestra vibrante comunidad.

Compromiso en eDO

Durante el ejercicio fiscal 2026, se llevd a cabo de forma regular el "eDQer
Barometer", nuestra herramienta interna para evaluar el compromiso de los
equipos. Esta encuesta proporciona informacién valiosa para entender qué es
lo que mas valoran los eDQers e identificar mejoras que generen un impacto
positivo en su motivacion. La encuesta es anénima y todos los profesionales
estan invitados a participar.

El "eDOer Barometer" mide diversas areas, como el rumbo de la Compaiiia, el
propésito y la responsabilidad, las oportunidades de desarrollo, los
comportamientos de liderazgo y el entorno y cultura de trabajo. Es una
herramienta clave que ayuda al equipo de People a tomar decisiones basadas
en datos para mejorar el clima y el compromiso.

Los People Managers tienen acceso a un informe en tiempo real donde
pueden ver los resultados de su equipo y tomar medidas para mejorar el
compromiso. Asimismo, el equipo de People ofrece apoyo personalizado a los
responsables para superar retos y mejorar el clima del equipo.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Retencion del talento

El éxito y la eficacia de las medidas con las que eDreams ODIGEO prioriza el
bienestar, el desarrollo, la lealtad y el compromiso de los eDOers se refleja en
una tasa de rotacion voluntaria estable del 7,4% en ejercicio fiscal 2026,
frente al 8,6% del ejercicio fiscal 2025.

El aumento del 4,8% en nuestra antigiiedad media en la empresa,
alcanzando los 5,1 afos en el ejercicio fiscal 2026, es un dato positivo en el
sector tecnoldgico, caracterizado habitualmente por una alta demanday
movilidad de sus perfiles técnicos cualificados.

El compromiso y la retencién son fundamentales para nuestro éxito continuo.
En este contexto, para el ejercicio fiscal 2026 hemos mantenido el objetivo
especifico de ESG, para el equipo directivo, vinculado con la experiencia de
los eDOers, y nos enorgullece compartir que hemos cumplido los objetivos
anuales fijados desde el ejercicio fiscal 2024.

Atraer talento excepcionales es un pilar clave
de nuestra estrategia. Estamos inmensamente
orgullosos de los eDOers, quienes poseen una
capacidad asombrosa para innovar y crear un
entorno altamente motivador.

R
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Distribucién de empleados por género y pais

GRI2-7,405-1
FY26 FY25
Pais Mujer ~ Hombre Total Mujer ~ Hombre Total
Tras haber alcanzado nuestro objetivo de crecimiento antes de lo previsto en el ejercicio fiscal 2024, para respaldar la Espana 619 998 1.617 267 & 1.478
consolidacién de la Compafifa como un negocio basado en la suscripcién, hemos seguido ampliando nuestro talentoso Italia 15 95 10 14 76 20
equipo, superando los 1.800 eDQers. Portugal 1 50 61 12 45 57
Hungria 6 29 35 6 30 36
Distribucién de empleados por género y clasificacién profesional .
GRI2-7, 405-1 Francia 15 4 19 15 4 19
Alemania 7 5 12 9 5 14
FY26 FY25
Reino Unido 2 3 5 2 3 5
Clasificacion profesional Mujer  Hombre Total Mujer ~ Hombre Total .
Estados Unidos 1 1 1 1 2
0. Miembro ejecutivo del Consejo 0 2 2 0 2 2 )
Australia 1 1 0 1 1
1. Alta direccién 17 40 57 18 40 58 .
Bélgica 1 1 0 1 1
2. Mandos intermedios 87 157 244 83 147 230
Total 676 1.186 1.862 626 1.077 1.703
3. Colaborador individual 572 987 1.559 525 888 1.413
Total 676 1.186 1.862 626 1.077 1.703 . . . .
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo
GRI2-30
% de empleados cubiertos
Pais FY26 FY25
Espana 100% 100%
Francia 100% 100%
Italia 100% 100%
Portugal 100% 100%
Bélgica 100% 100%
Resto de paises’ 0% 0%
Total de empleados cubiertos? 97% 97%

1 Resto de paises: Reino Unido: Employment Rights Act 1996; Australia: Fair Work Act 2009 (NES); EE. UU. (WI): Leyes federales FLSA y estatales DWD; Alemania:
Cédigo Civil (BGB) y estatutos laborales; Hungria: Ley | de 2012 (Codigo del Trabajo). Todas las condiciones se formalizan mediante contratos individuales.

2 Ademas, el 86 % del total de los eDOers estuvo representado por Comités de Empresa (Espafia, Francia y Alemania).
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Distribuciéon de empleados por género y edad

GRI2-7,405-1
FY26 FY25
Edad Mujer Hombre Total Mujer Hombre Total
1.<30 15 161 276 120 154 274
2.30<50 524 945 1.469 479 856 1.335
3. 50+ 37 80 n7 27 67 94
Total 676 1.186 1.862 626 1.077 1.703
Distribucién de empleados por género y modalidad de contrato
GRI2-7
FY26 FY25
Modalidad de Jornada Jornada Jornada Jornada
Género contrato completa parcial Total completa parcial Total
Indefinido 650 1 661 600 12 612
Mujer Temporal 10 0 10 12 0 12 e
Becarios 5 0 5 1 1 2
Indefinido 1174 2 1.176 1.062 2 1.064
Hombre Temporal 6 0 6 8 0 8
Becarios 3 1 4 3 2 5

Total 1.848 14 1.862 1.686 17 1.703
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Distribucién media de empleados por clasificacién profesional y modalidad de contrato

GRI2-7
FY26 FY25
Indefinidos Temporales Becarios Indefinidos Temporales Becarios
Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada
Clasificacién profesional completa parcial completa parcial completa parcial completa parcial completa parcial completa parcial
0. Miembro ejecutivo del Consejo 2 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
1. Alta direccion 58 0 0 0 0 0 57 0 0 0 0 0
2. Mandos intermedios 240 3 0 0 0 0 230 3 1 0 0 0
3. Colaborador individual 1.452 10 7 0 7 0 1.363 n 12 0 3 1
Distribucién media de empleados por género, modalidad de contrato y edad
GRI2-7
FY26 FY25
Indefinidos Temporales Becarios Indefinidos Temporales Becarios
Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada Jornada
completa parcial completa parcial completa parcial completa parcial completa parcial completa parcial
1.<30 96 0 2 0 4 0 97 2 3 0 1 0
Mujer 2.30<50 507 8 3 0 0 0 465 7 5 0 0 0
3.50+ 33 3 0 0 0 0 22 3 0 0 0 0
1.<30 134 0 1 0 3 0 140 0 2 0 2 1
Hombre 2.30<50 903 2 1 0 0 0 860 2 3 0 0 0
3.50+ 79 0 0 0 0 0 68 0 0 0 0 0
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Bajas involuntarias por género y clasificacion profesional Horas de formacién por género

GRI'401-1 GRI 404-1
FY26 FY25 Mujer Hombre Total
Clasificacién profesional Mujer  Hombre Total Mujer  Hombre Total Horas de formacién ejercicio fiscal 2026 37.394 61.941 99.335
0. Miembro ejecutivo del Consejo 0 0 0 0 0 0 Horas de formacion ejercicio fiscal 2025 16.547 32.386 48.933
1. Alta direccién 1 0 1 0 1 1
2. Mandos intermedios 5 5 10 1 0 1 Ndmero total de horas de formacién por categoria profesional’
3. Colaborador individual 22 28 50 1 27 m Raoa
Total 28 33 61 15 28 43 Alta Mandos Colaborador
direccién intermedios individual Total
Bajas involuntarias por edad Horas totales de formacion 2.500 11.340 85.495 99.335
GRI401-1 FY26 Empleados por categoria 59 244 1.559 1.862
FY26 Y25 Media de horas de formacién por empleado/categoria 42 46 55 53
Edad Total Total Horas totales de formacién 2.931 12.519 33.483 48.933
1.<30 17 15 FY25 Empleados por categoria 60 230 1.413 1.703
2 30<50 ul 28 Media de horas de formacién por empleado/categoria 49 54 24 29
0 0 Tlas cifras de la Alta direccién incluyen a los dos consejeros ejecutivos

3.50+
Total 61 43
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Horas de absentismo Ratio de accidentes laborales'
FY26 FY25 GRI 403-9 (2018), 403-10 (2018)
Mujer Hombre Total’ Mujer Hombre Total Var % FY26 FY25
Baja por enfermedad 67.288 40136 107.424 60.124 42536 102.660 5% Dias de trabajo perdidos por accidentes' 12 123
Permiso de maternidad/paternidad 36.896 44.352 81.248 19.256 42.301 61.557 32% Dias de trabajo perdidos por accidentes in itinere ? 241 0
Promedio de horas de baja médica por Tasa de accidentes durante las horas de trabajo (#accidentes durante las horas de
empleado (basado en el promedio de 58 60 (4%) trabajo /(#empleados * horas trabajadas en el periodo))*1.000.000 0.32 0,53

personal) , _ . ,
Tasa de lesiones graves durante las horas de trabajo (#dias de accidentes durante el

T Elaumento significativo en las horas no trabajadas por bajas médicas durante el afio fiscal 2026 es una consecuencia directa del aumento en el niimero perl’odo/(#empleados * horas trabajadas durante el perfodo))’ﬂ 000
de empleados. '

0,00 0,07

TAccidentes en el lugar de trabajo: Solo un empleado (hombre) se vio afectado, lo que supuso un total de 12 dias de baja, mientras que no se registraron
incidentes entre las empleadas.

2 Accidentes in itinere (trayecto al trabajo): Estos representaron la mayor parte del tiempo de ausencia. Se registraron dos casos: uno masculino, con 182
dias de baja, y uno femenino, con 59 dias.

Accidentes en el puesto de trabajo o in itinere
GRI1403-9 (2018), 403-10 (2018)

FY26 FY25
Mujer Hombre Mujer Hombre Dias de trabajo perdidos por tipo de lesién
, . : GRI 403-9 (2018), 403-10 (2018)

Accidentes en el puesto de trabajo con baja 1 0 0 1
Accidentes in itinere con baja 1 1 0 0 FY26 FY25
Accidentes en el puesto de trabajo sin baja 1 0 2 0 Mujer Hombre Muijer Hombre
Accidentes in itinere sin baja 0 0 0 1 Cuello, espalda, hombros 0 0 0 0
Mdltiples partes del cuerpo 182 59 0 0
Extremidades inferiores (rodilla, tobillo, pie) 0 0 0 123
Extremidades superiores 12 0 0 0
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Remuneracion media y mediana

GRI 405-2
FY26 FY25
Media 74.512€ 75.424€
.. . Mediana 56.005€ 55.000€
Remuneraciéon media
Remuneracién media por género (€)
La remuneracion media mostrada incluye la retribucién total (salario base, remuneracion variable, complementos, GRI 405-2
indemnizaciones, aportaciones a sistemas de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion). La variacion en la
L . L o s s Género FY26 FY25
remuneracién media durante el ejercicio fiscal 2026 se debi6 principalmente a la valoracién de la compensacién basada en
derechos de incentivos a largo plazo (LTI); en el ejercicio 2026, el precio medio en el momento de la entrega fue de 6,31 €, Mujer 61.507€ 60.352€
frente al precio medio de 7,24 € del ejercicio 2025. Hombre 81.924€ 84.193€
Remuneracién media por clasificacién profesional (€) B . )
GRI 405-2 Remuneracién mediana por género (€)
GRI'405-2
Clasificacién profesional FY26 FY25 .
Género FY26 FY25
0. Miembro ejecutivo del Consejo 3.365.425€ 3.660.036€
Mujer 49,500€ 48.125€
1. Alta direccién 378.902€ 381.700€
Hombre 58.847€ 57.488€
2. Mandos intermedios 101.119€ 99.835€
3. Colaborador individual >4937€ >3.835¢ Remuneracién media de los consejeros y de la Alta Direccién'
GRI 405-2
Remuneracién media por edad (€) FY26 FY25
GRI'405-2 Muijer Hombre Mujer Hombre
Edad FY26 FY25 Miembro ejecutivo del Consejo (por funciones ejecutivas) NA  3.365.425€ N.AA  3.660.036€
1.<30 43.365€ 42.358€ Miembros independientes del Consejo 77.296€ 2131M€ 71181€ 197.222€
2.30<50 70.107¢ 70.305€ Miembros dominicales del Consejo —€ —€ —€ —€
3.50+ 203.291€ 244.963€ Alta direccién (dependencia directa del CEQ)? N.A 965.255€ N.AA  1.006.337€

1Seguin la Seccién B2.1 Remuneracién de los Consejeros: los Consejeros Ejecutivos solo perciben remuneracion por sus funciones ejecutivas; la
remuneracién abonada a los Consejeros Independientes consiste en una retribucion fija anual por su pertenencia al Consejo, mas una retribucion fija
anual adicional por el cargo de Presidente o miembro de las Comisiones del Consejo. Por tanto, la remuneracion total percibida por los Consejeros
Independientes depende Unicamente del tiempo de permanencia en el Consejo durante el afio y de si también forman parte de una o mas Comisiones
durante todo el afio o parte de él; los Consejeros Dominicales no perciben remuneracion por su servicio en el Consejo ni en ninguna Comision. Se
proporciona mas informacién en el Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros.

ZIncluye al CSM (reportes directos del CEQ), el Secretario General del Consejo (General Counsel) y el Director de Auditoria Interna. EL promedio femenino
no se incluye por razones de confidencialidad.
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Brecha salarial media por clasificacién profesional’

GRI 405-2

Clasificacién profesional FY26 FY25
0. Miembro ejecutivo del Consejo? N.A N.A
1. Alta direccién 35% 41%
2. Mandos intermedios 1% 5%
3. Colaborador individual 16% 17%
Brecha salarial media 25% 28%

" Brecha salarial, mostrada como porcentaje, calculada como la diferencia entre la remuneracién media de los empleados hombres y la remuneracién
media de las empleadas mujeres, dividida por la remuneraciéon media de los hombres. Los porcentajes positivos reflejan una brecha a favor de los
hombres y los negativos a favor de las mujeres.

2 Ambos miembros del Consejo Ejecutivo son hombres, por lo que no hay mujeres dentro de esta categoria.

Brecha salarial mediana por clasificacién profesional’

GRI 405-2

Clasificacién profesional FY26 FY25
0. Miembro ejecutivo del Consejo? N.A N.A
1. Alta direccién 1% 38%
2. Mandos intermedios (5)% (4)%
3. Colaborador individual 16% 18%
Brecha salarial mediana 16% 16%

" Brecha salarial, mostrada como porcentaje, calculada como la diferencia entre la remuneracién media de los empleados hombres y la remuneracion
media de las empleadas mujeres, dividida por la remuneraciéon media de los hombres. Los porcentajes positivos reflejan una brecha a favor de los
hombres y los negativos a favor de las mujeres.

2 Ambos miembros del Consejo Ejecutivo son hombres, por Lo que no hay mujeres dentro de esta categoria.

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas

Remuneracién media por puestos de trabajo similares’

GRI'405-2

Departmento

Posicion/Rol

eDreams ODIGEO

Brecha salarial FY26?
Remuneraciéon media
Mujer/Hombre

Brecha salarial FY25?
Remuneraciéon media
Mujer/Hombre

Alojamientos

Alojamientos

Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl
Departmento Tl

Departmento Tl

Marketing

Comercialy Producto
Comercialy Producto
Comercialy Producto
Comercialy Producto
Revenue Management

Revenue Management

Especialista del Mercado de Alojamientos

Especialista de Operaciones en
Alojamientos

Ingeniero de Software Android
Desarrollador de Front End
Desarrollador de Front End senior
Ingeniero de Software Front End
Ingeniero de iOS Software
Desarrollador de Java

Ingeniero de Java Software senior
Ingeniero de Java Software
Ingeniero Principal

Ingeniero Principal senior

Ingeniero de sistemas senior

Especialista en comunicaciones VIP

(Regulatorio)

Gerente de Diserio

Gerente de Producto
Gerente de Diseno senior
Gerente de Producto senior
Data Scientist

Data Scientist senior

(6%)
5%

(1%)
9%
7%
4%
5%
(2%)
5%
1%
(30%)
(3%)
9%
4%
6%
—%
(6%)
7%
(4%)
15%

(6%)
4%

3%
5%
10%
1%
6%
1%
4%
—%
(32%)
(2%)
10%
2%
2%
1%
(4%)
5%
(4%)
22%

T El analisis incluye todos los departamentos con puestos o roles que cuentan con 10 0 mds ocupantes, siempre que haya mas de una persona de cada

género.

2 Los porcentajes positivos reflejan una brecha a favor de los hombres, mientras que los porcentajes negativos indican una brecha a favor de las mujeres.
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B.6.2.
Nuestros
clientes

Carta del Consejero Delegado

En eDreams ODIGEO, los clientes estan en el centro de todo lo
gue hacemos. Somos una empresa centrada en el cliente y les
otorgamos prioridad absoluta.

Nuestros clientes particulares de ocio ("B2C") disfrutan de
nuestra gama de productos de viaje ofrecidos por nuestras
marcas lideres —eDreams, Opodo, GO Voyages y Travellink—y
representan la mayor parte de nuestros ingresos. Los dividimos
en:

- Miembros suscritos a "Prime".
- Clientes transaccionales "No Prime".

Ademas, contamos con los siguientes tipos de clientes "B2B" que
representan volumenes residuales de ingresos:

- (Clientes corporativos de servicios publicitarios en nuestros
sitios web comerciales.

- Clientes corporativos de nuestra marca de metablsqueda
Liligo para busquedas de clientes y publicidad.

A. Informe de gestion

Clientes vacacionales en el
centro: estamos al lado de los
viajeros

Durante el ejercicio fiscal 2026 hemos seguido cumpliendo con
nuestra estrategia e iniciativas para digitalizar la experiencia de
servicio y proporcionar herramientas digitales a nuestros
clientes.

Nuestra tecnologia puntera y nuestras capacidades de IA han
sido clave para permitirnos crear una plataforma de autoservicio
lider a nivel mundial. Esta plataforma permite a los clientes la
gestion sencilla de sus reservas y realizar de forma auténoma
acciones relevantes para organizar su viaje —como cambios en
la reserva, solicitudes de cancelacion o gestién de incidencias—
desde cualquier lugar y en cualquier momento, sin necesidad de
contactarnos.

Durante el pasado ejercicio, hemos ampliado significativamente
nuestro liderazgo en IA mediante la integraciéon de IA
Generativa en la experiencia de acciones posterior a la reserva.
Los avances clave incluyen el despliegue de capacidades de
agentes auténomos, permitiendo que la IA actte de forma
fluida segtin lo requieran nuestros clientes.

eDreamsPrime
oo

opodoprime

Prime

MODELO INNOVADOR GESTION UNICA DEL
DE SUSCRIPCION VIAJE DE PRINCIPIO
DE VIAJES AFIN

A\ 4
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eDreams ODIGEO

El lanzamiento del reconocimiento de intenciones, en consultas
y dudas, basado en IA ha marcado un antes y un después,
empoderando a los clientes con informacién personalizaday
procesable al alcance de su mano. Al mismo tiempo, hemos
aprovechado estas tecnologias para automatizar las
operaciones de nuestros agentes, impulsando tasas de
resolucién mas rapidas y un aumento medible en la
satisfaccion del cliente.

Al acelerar nuestro liderazgo en IA
con agentes auténomos en 2026,
hemos transformado el apoyo al
viajero. Nuestro asistente virtual
ahora razona e interactia
activamente, garantizando
resoluciones mas rapidas e

inteligentes.
LIDER EN TECNOLOGIA DIVERSIFICACION
MOVILEIA Y CRECIMIENTO
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Areas materiales y supervision

Como negocio de suscripcién centrado en el cliente, ampliar nuestra base de
suscriptores y fomentar la repeticion de compray las renovaciones es
fundamental. El riesgo de no construir una relacién a largo plazo con nuestros
clientes se gestiona minuciosamente. Con Prime, el primer y mayor programa
de suscripcién del sector, estamos posicionados para consolidar este vinculo.
Ofrecemos el mejor valor y experiencia posibles, respaldados por un servicio al
cliente excepcional, transparente y honesto, factores clave para retener una
base de clientes leales (ver la siguiente seccién para mas detalle “Compromiso
y experiencia del cliente").

Como actor principal del comercio electrénico, custodiamos millones de
registros de datos. Los riesgos financieros, operativos y reputacionales de
cualquier brecha de seguridad son significativos. Proteger la privacidad de
nuestros clientes es prioritario, apoyandonos en controles de ciberseguridad
robustos y un equipo experto en Seguridad Tl y Proteccién de Datos (ver la
seccién siguiente para mas detalle "Privacidad de datos del cliente”).

Elauge de la IA agentic y la mayor autonomia del consumidor estan
transformando la forma de descubrir viajes. Vemos esta evolucién como una
oportunidad para profundizar la relacién con el cliente mediante una experiencia
integrada con IA que va mas allé de la reserva tradicional. Al diversificar nuestro
contenido y escalar funciones innovadoras, garantizamos que nuestra
plataforma siga siendo la opcién mas conveniente y con mayor valor para el
viajero moderno (ver la seccidn siguiente para mas detalle “Innovacion”).

Carta del Consejero Delegado
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La innovacion forma parte de nuestro ADN desde que integramos la IA en 2014,

Aprovechamos esa década de experiencia para perfeccionar nuestras
capacidades de Procesamiento de Lenguaje Natural (NLP), logrando que el
soporte técnico sea intuitivo y humano. Ademas, nuestra innovacion es
inclusiva: trabajamos para que nuestros puntos de contacto digitales cumplan
con los mas altos esténdares de la Ley Europea de Accesibilidad (EAA),
asegurando que nuestra plataforma sea accesible para todos los viajeros (ver
seccién para mas detalle en “Nuestra responsabilidad compartida con los

clientes").

POLITICAS Y PROCESOS RELEVANTES DEL GRUPO
GRI2-23, 2-24

Para una descripcion detallada de las politicas, véase B.5.1. Etica,
integridad y respeto a los derechos humanos.

— (Cédigo de conducta del grupo.

— Politica de responsabilidad social corporativa.
— Politica de privacidad del grupo.

— Avisos de privacidad.

— Aviso de cookies.

— Politica de seguridad informatica.

— Politica de comunicacion de irregularidades éticas y de cumplimiento.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Nuestra Responsabilidad compartida

La mejora de la experiencia de nuestros clientes a lo largo de todo su viaje
con eDreams ODIGEO es un factor clave para todos los eDOers. Diversos
equipos especializados intervienen en las distintas etapas de este recorrido:

¢~ continuamente funciones innovadoras para mejorar la experiencia
del usuario.

\, Innovacién: Nuestros equipos de Producto y Desarrollo implementan

Compromiso: nuestros equipos de "Investigacion de Usuarios y de
Mercado" aprovechan el feedback y la informacién de los clientes.

o

@ Servicio y Atencion: el equipo de Experiencia de Cliente garantiza
procesos robustos para que nuestros centros de atencién externos
ofrezcan un servicio 24/7 de primer nivel.

Seguridad: nuestra Oficina de Seguridad Tl protege toda la
infraestructura que procesa o almacena datos personales de los
clientes (ver B.5.2. Ciberseguridad).

Privacidad de Datos: liderada por nuestro DPO, asesora sobre las
normativas de privacidad de datos (ver seccién de Privacidad de Datos
del Cliente para maés detalle en B.5.2. Ciberseguridad).

0o Responsabilidades con nuestros clientes: nuestros equipos de Legal,
@ Cumplimiento y Disefio de Producto garantizan que nuestros servicios
sean accesibles para todos los perfiles de forma transparentey
socialmente responsable.
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Formacion y concienciacion

Anualmente, todos los eDOers deben completar una formacién obligatoria de
cumplimiento online en:

- Privacidad de datos: hormativas clave como el RGPD e informacion
confidencial.

- Seguridad de datos de tarjetas de pago (PClI DSS): incluido en nuestro
paquete de cursos de seguridad TI.

Durante el ejercicio 2026 como complemento a la formacién obligatoria
mencionada, se proporciond lo siguiente:

- Formacion especifica: Se impartié formacion especifica sobre la gestién
de solicitudes de privacidad de datos y respuestas a requerimientos de
las autoridades legales para los departamentos que gestionan datos de
clientes a diario, reforzando los conocimientos y habilidades para procesar las
solicitudes de derechos de los clientes de forma eficiente, precisay
conforme a la normativa aplicable.

- Celebracién del Dia Internacional de la Proteccién de Datos (28 de enero):
Con una ponencia en eDreams ODIGEO liderada por nuestra Oficina de
Seguridad y el equipo de Proteccién de Datos sobre "Proteccién de datos -
Asegurar los datos personales: Brechas de datos".

— Comunicacién interna Breves videos de cumplimiento y carteles sobre
proteccién de datos distribuidos a través de nuestros principales canales
internos.

Carta del Consejero Delegado
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Exigimos a todos nuestros proveedores externos de atencion al cliente que
impartan formacién adecuada a los agentes antes de que empiecen a trabajar
con eDreams ODIGEQ, cubriendo areas clave como la Seguridad de Datos de la
Industria de Tarjetas de Pago (PCI DSS), Privacidad de Datos (incluyendo el
cumplimiento del RGPD) y sensibilizacién cultural especifica para el mercado
al que dan soporte. Estas formaciones se realizan tanto en la fase inicial de
contrataciéon como recurrentemente de forma anual, junto con la formacién
sobre nuestro Marco de Garantia de Calidad, que enfatiza la identificacion de
errores criticos de cumplimiento y los procesos de pago por enlace.

Innovacion

QAo

=y,

PRIME — Nuestro compromiso con una
relacion duradera con nuestros clientes

Estamos comprometidos con la construccién de una relacién mas estrecha,
extensa y duradera con nuestros clientes, y nuestro programa de suscripcién
Prime es fundamental para ayudarnos a alcanzar ese objetivo.

La industria de las suscripciones esta creciendo rapidamente a medida que hay
mas clientes receptivos a esta método. Los consumidores los prefieren al ser
modelos que satisfacen mejor su experiencia de compra, con ofertas de
productos mas personalizados y rentables. Este cambio se refleja claramente
en los datos: aumento del promedio de suscripciones por usuario de
aplicaciones del 8,1, frente a las 7,3 de hace solo un afo.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Dentro del sector de los viajes, esta tendencia se ve impulsada por un cambio
significativo en el comportamiento. Los viajeros de hoy se alejan del enfoque
tradicional "de oferta estandar". En su lugar, toman decisiones basadas en el
valor, priorizan la capacidad de acceder a todo el contenido del mercado y
luego personalizar cada detalle de su viaje, desde horarios concretos de vuelo
hasta servicios hoteleros a medida. Esta exigencia de flexibilidad total y poder
comparar "todo el mercado" es un requisito imprescindible en todo el sector.

Nuestro programa de suscripcion Prime es fundamental para crear
relaciones mas profundas y duraderas con los viajeros actuales. Prime esta
disefiado especificamente para ofrecer una gama inigualable de beneficios de
precio y de servicio, como "Cancelacién por cualquier motivo", "Congelacién de
precio"y soporte VIP. Para fortalecer ain mas esta oferta, lanzamos una alianza
estratégica con AXA Partners en mayo de 2025. Esta expansion de la "proteccidon
en viaje" responde a nuestro enfoque centrado en el cliente, resultando en un
aumento del 15% en las renovaciones entre los miembros que utilizan estas

funciones de flexibilidad a diciembre de 2025.

Prime es el principal motor de nuestros ingresos y rentabilidad. En 2026,
hemos alcanzado el hito de 7,9 millones de miembros. De cara al futuro,
estamos priorizando la expansién acelerada de Prime mas alléd de nuestros
mercados principales. Con el lanzamiento en cinco nuevos territorios
internacionales y la integracién de contenido ferroviario, estamos impulsando
Prime para que sea un acompanante integral en cada etapa del viaje de
nuestros miembros. Complementando este crecimiento geografico, estamos
introduciendo ciclos de facturacion mensuales y trimestrales. Esta
diversificacién de nuestro modelo de suscripcién aborda directamente las
preferencias de los clientes, reduce la barrera de entrada para los perfiles
demograficos sensibles al precio y abre nuevas vias de crecimiento mediante
la promocién de categorias de productos con un tamafio de cesta inferior.
Estas iniciativas nos mantienen firmemente en el camino para alcanzar
nuestro objetivo acelerado de 13 millones de miembros Prime para 2030.
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Inteligencia Artificial y tecnologia

- - Nuestro éxito no es simplemente el resultado de tendencias recientes, sino que
& .. .. se sustenta en una década de innovacion interna.
La ampllaCIon de nuestra oferta ferroviaria es
Expansién hacia una plataforma de una evolucion natural de nuestra estrategia para Nuestra infraestructura cloud-
. . . . °
P Fincidn intearal dp o construir la plataforma de viajes mas completa native es una plataforma unificada,
suscripcion integrat ge vidjes del mundo. Al aprovechar nuestra tecnologia de
Partiendo del éxito de nuestras plataformas propias de vuelos y hoteles, IA. estamos I’ESO'.ViendO la fra mentacién dEl .
durante el ejercicio fiscal 2026 hemos continuado expandiendo Prime hacia un ' . . g . L o CI ue fU nciona comao el _—
modelo de "suscripcion integral de viajes" mediante el escalado estratégico mercado fEI’I’OVIBI’IO para nuestros mlembros, SiStema ﬂerViOSO de
de nuestro producto ferroviario. Esta expansién proporciona a nuestros 7,9 ofreciéndoles una experiencia de reserva flUIda
millones de miembros Prime opciones de viaje ain mas completas, reforzando a través de diferentes medios de transporte
la tendencia hacia una industria de viajes multimodal impulsada por el .. ) I—O a ppS y SitiOS WEb.
consumidor. Al dotar a los clientes de una flexibilidad total y un valor superior El éxito temprano que estamos observando
al del mercado, aseguramos una fidelidad duradera. reafirma que nuestro modelo de Suscripcién
En paralelo, ahora ofrecemos una experiencia hotelera significativamente esté posicionado de manera ﬁnica para triunfar Procesos
mejorada a través de nuestra propia plataforma de hoteles, que presenta las : .
siguientes ventajas y caracteristicas frente a la solucién de marca blanca: en este Segmento' - - " O mluones de busquedas
- Precios imbatibles en todas las etapas del proceso de compra. q ue genera n ‘_‘

- Plataforma propia multiproveedor que maximiza el ahorro para el cliente.
- Més de 15 campafias anuales con grandes descuentos y promociones. billones de P redicciones

- Una IA revolucionaria que gestiona la clasificacién de los resultados de Im pu lsadas por la IA cada

blsqueda, los precios y la comercializacion.

horas, proporcionando una
capacidad de datos en
tiempo real que es Unica en

el sector de los viajes.

- Garantizamos el mejor precio, lo que demuestra nuestra competitividad.
— Extensa galerfa de imagenes con filtros inteligentes, impulsados por IA. —e Z
— Mudltiples tipos de habitaciones por reserva.

— Enfoque integral de contacto de usuarios de blsqueda vy clientes con reserva.

— Personalizacién basada en IA alimentada por datos de blusqueda y reserva.
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Una base de talento e innovacion

Nuestra ventaja técnica esta impulsada por uno de los equipos de ingenieros y
expertos en |A mas grandes de la industria. Tras ser reconocidos como
empleador destacado por Forbes y LinkedIn, anunciamos la contratacion de
150 nuevos perfiles especializados en junio de 2025, lo que elevé nuestro
equipo tecnolégico a mas de 1.000 empleados. Este equipo esta a la
vanguardia de la transformacién "Al-first"; a fecha de enero de 2026, el 30% de
nuestro cddigo es generado por IA, lo que aumenta significativamente nuestra
velocidad de desplegar mejoras en la plataforma.

La ventaja de los datos propios

A diferencia de los competidores transaccionales, nuestro modelo de
suscripcién (Prime) proporciona un ciclo de retroalimentacion de datos
superior, que es el "combustible" imprescindible tanto para la IA tradicional
como para la generativa.

Datos mas profundos: los clientes Prime interactlan con mayor
frecuencia y estan mas conectados, lo que proporciona informacion
Uinica sobre sus preferencias a largo plazo.

() Datos masamplios: al ser una de las agencias de viajes online (OTA)
g’i‘g‘g de vuelos mas grandes del mundo, nuestra escala nos permite

7 identificar patrones y tendencias de viajes globales al instante.
> Mejores datos: nuestra arquitectura de vanguardia Data Mesh y el
9= marco de procesamiento distribuido gestionan mas de 48,9 TB de

datos al dia, garantizando que la informacién esté limpia, almacenada
de forma 6ptima vy lista para ser procesada.

Personalizacion y escalabilidad en tiempo real

No nos limitamos a recopilar datos; los desplegamos a gran escala. Al
disponer de nuestro Feature Store y Data Mesh, aprovechamos la informacién
para personalizar en tiempo real. Nuestra plataforma de produccion esta
diseriada especificamente para un despliegue rapido de |IA, destacando:

— Personalizacién impulsada por IA: médulos dedicados que potencian cada
aspecto de la experiencia del usuario.

- Servicio al cliente avanzado: nuestra experiencia de cliente se ve ahora
potenciada por capacidades de IA Agéntica. Estos flujos de Modelos de
Lenguaje Extensos (LLM) van més alla de los simples chatbots; emulan el
razonamiento humano para resolver tareas complejas de varios pasos de
forma auténoma.

Desarrollo de productos basado en datos

Nuestros equipos dedicados de "Investigacién de Usuarios y de Mercado”
gestionan un flujo continuo de actividades en todos los mercados principales. Al
recopilar conocimientos en tiempo real y medir el compromiso (engagement),
proporcionamos a nuestros responsables de producto, desarrolladores y
disefadores la informacién necesaria para:

— Acelerar la ideacion: aprendizaje rapido para reducir el tiempo de
comercializacion (time-to-market) de nuevas funciones.

- Optimizar la iteracién: asegurar que las mejoras de disefio y cédigo sean
rentables y de alto impacto.

- Impulsar la fidelidad: mantener una trayectoria de crecimiento interanual en
nuestro Net Promoter Score (NPS).

La sinergia estratégica

Nuestra ventaja competitiva no reside en una tnica herramienta, sino en la
sinergia entre nuestros activos de datos superiores, nuestra plataforma
"Al-first" y una década de investigacion. Este ecosistema nos permite
ofrecer experiencias de viaje personalizadas inigualables mientras
mantenemos al mismo tiempo una posicién de liderazgo dominante en la
industria.

En el corazén de nuestro éxito se encuentra un
motor imbatible y sin rival: nuestra plataforma
propia de IA. Y es esto lo que nos permite
ofrecer a nuestros miembros experiencias
hiperpersonalizadas y proporcionar beneficios
pioneros en la industria, como la flexibilidad
para cancelar vuelos en cientos de aerolineas.
En pocas palabras, no existe hoy en el mercado
una plataforma mejor ni con mayor valor para
los viajeros.
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Puntos de contacto con el cliente Escuchando a nuestros clientes
Experiencia del cliente Los clientes pueden interactuar con nuestros equipos de soporte a través de su

medio preferido, garantizando que no existan barreras para la resolucién de Soporte rece pti\/o y reso[ucién
GRI3-3 sus consultas:

Estamos comprometidos con un ecosistema de retroalimentacién transparente
y accesible. Al facilitar que los clientes expresen sus inquietudes,
transformamos problemas individuales en mejoras sistémicas en todas

Nuestra oferta estd respaldada por altos estandares de atencidn al cliente,
gestionados por empresas colaboradoras lideres en su sector. Hemos

aprovechado nuestra experiencia tecnolégica e invertido fuertemente en AUTOSERVICIO nuestras operaciones globales,
tecnologia de IAy capacidades de vanguardia para ofrecer a nuestros clientes Mis viajes
un servicio de atencion las 24 horas y canales de servicio digital, lo que .
significa que siempre estamos ahi para apoyarlos cuando mas lo necesitan. Siempre que un cliente necesite modificar una reserva o mejorar su viaje N uestro motor de I'ESOLUCIOI’I
con servicios adicionales, puede hacerlo facilmente a través del centro de Cada comentario, opinién o valoracién sigue un ciclo de vida riguroso de cuatro

autoservicio "Mis Viajes". Esta plataforma centralizada ofrece todos los
detalles de la reserva, ahora potenciada con capacidades de |A agéntica

que ejecutan de forma auténoma tareas complejas y ajustes en tiempo
real en nombre del usuario. —n

REGISTRO CATEGORIZADO

etapas, disefiado para garantizar la rapidez y la responsabilidad proactiva:

_ Las observaciones recibidas se Los casos se gestionan mediante
etiquetan al instante (por ejemplo, automatizaciéon por IA y agentes
qse ASISTI_I?O . ) . queja frente a solicitud de especializados, asegurando que
Deteccion de Intenciones y Asistente Virtual informacién) para garantizar un cada solicitud reciba el
enrutamiento preciso. tratamiento experto necesario.

Cuando un cliente requiere asistencia personalizada, se puede comunicar
a través de canales de voz y chat integrados. Impulsada por IA avanzada,
nuestra interfaz conversacional inteligente ofrece informacion intuitiva y °
basada en datos sobre reservas y resoluciones. Este ecosistema dirige

eficientemente a los usuarios hacia el resultado 6ptimo, ya sea a través
de herramientas de autoservicio, soporte guiado por IA o la intervencién

WV

SEGUIMIENTO CONTINUO

de expertos humanos. EL éxito de este enfoque integrado se refleja en El monitoreo en tiempa real de los _Nosolo cerramos el ticket;
. d d . o L 900/ d |_ . b P . tlempOS de respuesta ) resolucion analizamos POr que ocurrio para
nuestras metricas de rendimiento: e o de los miembros Prime que garantiza el cumplimiento de evitar que se repita.

requieren soporte asistido afirman estar "satisfechos" o "muy nuestros acuerdos de nivel de
satisfechos" con su experiencia. servicio (SLA) internos.
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Compromlso con el cliente NUESTROS CLIENTES DESTACAN REPETIDAMENTE
En eDreams ODIGEQ, la evolucién de nuestros productos se basa en una DOS PILARES FUNDAMENTALES DE LA
filosofia centrada en el cliente. Empleamos un ecosistema sofisticado de EXPERIENCIA CON EDREAMS:

investigacion y ciclos de retroalimentacién para asegurar que nuestros
servicios superen continuamente las expectativas de los viajeros.

Rendimiento e impacto Excelencia operativa: Un proceso de compra agily

Nuestro enfoque en los "flujos agentivos” (agentic flows) y en las mejoras fluido, respaldado por un servicio confiable.
proactivas de la experiencia del cliente (CX) sigue impulsando la calidad del
servicio: & Valor econémico: Precios lideres en el mercado
- Tasas de reclamaciones bajas y sostenidas: Hemos mantenido con éxito combinados con una experiencia de usuario
nuestras tasas histéricamente bajas, registrando solo 0,24* reclamaciones consistente y de alta calidad.
por cada 100 pasajeros en el ejercicio fiscal 2026 (frente a 0,21 por cada 100 Reconocimie[’]ta [fder en [(j iﬂ(justl’ia

pasajeros en el ejercicio fiscal 2025). Esto demuestra una sélida
estabilizacién tras la caida drastica del afio pasado, consolidando una
reducciéon del 46% respecto a los niveles del ejercicio fiscal 2024.

La eficacia de nuestra filosofia de "el cliente primero" se valida por nuestro
desempeno en las principales plataformas independientes. eDreams obtiene
de forma constante las puntuaciones de satisfaccién mas altas del sector en

— Rendimiento constante: Respondimos al 96% de todas las consultas en las webs de resefias globales mas importantes. - -
menos de 24 horas y resolvimos con éxito el 82% de los casos dentro de
nuestro objetivo de 48 horas. LI. 2 Hemos escuchado a nuestros clientes v
- Eficiencia: La categorizacion automatizada desde el primer contacto *TrUStp"Ot . estamos reforzando nuestra atencion con mas
garantiza un enrutamiento mas rapido a los especialistas, reduciendo los o o o o€ agentes de primera ll’nea Esta inversién
tiempos de espera y aumentando la satisfaccién del cliente. f t . «s ) ~ t l
reruerza nuestra mision como compania trave
L LI_ 'I tech: hacer que viajar sea mas facil y cémodo
* Consideramos las reclamaciones Unicas de clientes enviadas a nuestro portal de Centro de Q Slfejdbber ' pa ra nuestros clientes
Ayuda como el ratio sobre el nimero total de clientes que viajaron en el ejercicio fiscal 2026. o O o o ' - -

§ BETTER A+
sEs. BUREAU (e Lo T T )
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Privacidad de los datos de los clientes

En eDreams ODIGEQ, priorizamos la privacidad y seguridad de todos los datos
personales que se nos confian, ya pertenezcan a nuestros clientes, empleados,
contratistas o cualquier individuo cuyos datos procesemos. Nuestro
compromiso esta firmemente arraigado en el cumplimiento de las leyes y
normativas de privacidad de datos aplicables, incluyendo, entre otros, el RGPD,
la Directiva sobre la privacidad electrénica y las leyes nacionales de proteccién
de datos en los paises donde operamos, como la Ley Orgénica Espariola de
Proteccion de Datos y Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD).

Avisos de privacidad

Estamos comprometidos con la transparencia en nuestras practicas de
privacidad de datos, garantizando que las personas tengan un acceso claroy
sencillo a la informacién esencial sobre cémo se gestionan sus datos
personales. Los Avisos de Privacidad incluyen la siguiente informacion:

- Informacién del Responsable del Tratamiento y DPO: Identificacién clara
del responsable del tratamiento de los datos personales, asi como el canal
de contacto del Delegado de Proteccién de Datos (DPO).

- Finalidad del tratamiento de datos: Una explicacién transparente de los
fines especificos para los que se recopilan y procesan los datos personales.

- Bases legales para el tratamiento: Descripcion de la base legal para cada
actividad de tratamiento (necesidad contractual, cumplimiento de
obligaciones legales, consentimiento o interés legitimo; incluyendo, cuando
proceda, una referencia al interés legitimo perseguido).

Carta del Consejero Delegado
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— Tipos de datos procesados: Especificacion de las categorias de datos
personales tratados. Nuestros servicios se dirigen a personas mayores de
edad; solo procesamos datos de menores cuando es necesario para
gestionar una reserva realizada por un progenitor o tutor legal seglin de
indica en nuestros términos y condiciones.

— Categorias de destinatarios de los datos: Informacion sobre quién puede
acceder a los datos (empresas del grupo, proveedores de servicios externos
de confianzay autoridades competentes). Cualquier intercambio de datos se
realiza estrictamente de conformidad con las finalidades definidas en los
Acuerdos de Tratamiento de Datos (Data Processing Agreements — DPA)
aplicables y se limita a lo estrictamente necesario para la prestacién de
nuestros servicios.

- Transferencias internacionales de datos: Informacién sobre transferencias
de datos personales fuera del Espacio Econémico Europeo (EEE) y las
salvaguardas implementadas (como Cladusulas Contractuales estandar) para
garantizar un nivel adecuado de proteccion.

- Criterios de retencién de datos y medidas de seguridad: Informacion sobre
los criterios utilizados para determinar los periodos de conservacion
aplicables y una descripcién general de las medidas técnicas y organizativas
para garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales.

— Derechos de privacidad: Informacién clara sobre los derechos de los
individuos conforme a la normativa de proteccién de datos aplicable
(acceso, rectificacién, supresion, limitacién, oposicion y portabilidad de los
datos), asi como el derecho a retirar el consentimiento en cualquier
momento cuando el tratamiento se base en el consentimiento. Asimismo, se
informa a las personas de su derecho a presentar una reclamacion ante una
Autoridad de Control competente.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Recomendamos encarecidamente a todos nuestros clientes revisar nuestros

Avisos de Privacidad, los cuales son facilmente accesibles y estan disponibles
de manera constante en todos nuestros sitios web comerciales (por ejemplo,

https://www.edreams.com/privacy-policy/) y aplicaciones mdviles.

Para los empleados, proporcionamos un Aviso de Privacidad interno dedicado para
"eD0ers" para asegurar que estén plenamente informados sobre cémo se procesan
sus datos personales dentro de la organizacion, en linea con los requisitos de
proteccién de datos aplicables. Ademas, proporcionamos un Aviso de Privacidad
especifico para los solicitantes de empleo y futuros empleados, disponible en
nuestro sitio web de empleo (https://www.edreamsodigeocareers.com/careers-
privacy-notice/), garantizando la transparencia con respecto al procesamiento de
datos personales durante los procesos de contratacion.

eDreams ODIGEOQ esta firmemente
comprometido a mantener la privacidad y
garantizar la seguridad adecuada de todos los
datos personales que se nos confian. Esto
incluye los datos de nuestros clientes, eDOers,
contratistas y cualquier otra parte interesada.
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Durante el ejercicio fiscal finalizado en marzo de 2026, la
Compaiiia:

— Ha gestionado con éxito el 100% de las solicitudes de datos
recibidas de las Autoridades de Control competentes de manera
oportuna y satisfactoria, garantizando la plena cooperaciény

el cumplimiento de los requisitos regulatorios aplicables.

- No ha experimentado ninguna brecha de datos personales
De[’echos de p[’[\/aCIdad material o de notificacién regulatoria que afectara a los datos
de los clientes, manteniendo la integridad y seguridad de la

Para garantizar que las personas puedan ejercer de manera efectiva y sencilla : . . —
informacién personal Aunque se registraron incidentes menores

sus derechos sobre privacidad de datos, proporcionamos un "Formulario de
Privacidad" de facil uso, el cual es accesible directamente a través de nuestros
Avisos de Privacidad. Este formulario sirve como un canal agil y eficiente para
que los interesados se pongan en contacto con nuestro equipo especializado en

relacionados con datos personales, ninguno alcanzé el umbral
de obligatoriedad de notificacion, y todos fueron abordados y
resueltos adecuadamente sin efectos significativos.

derechos de privacidad y envien solicitudes relativas a sus datos personales.

Através de este Formulario de Privacidad, las personas pueden ejercer sus
derechos conforme a las leyes de proteccién de datos aplicables, incluyendo los
derechos de acceso, rectificacién, limitacién del tratamiento, portabilidad de
datos, supresidon y el derecho de oposicidn al tratamiento de los datos. En los
casos en que el tratamiento se base en el consentimiento, los individuos
también pueden retirar dicho consentimiento en cualquier momento, sin que
ello afecte a la legalidad del tratamiento realizado antes de su retirada.

Ofrecemos mecanismos claros y accesibles para oponerse al tratamiento
basado en intereses legitimos, tanto a través del Formulario de Privacidad
como mediante los enlaces de baja incluidos en nuestras comunicaciones
electrénicas, especialmente en marketing directo.

Asimismo, informamos a los interesados sobre su derecho a presentar una
reclamacién ante la Autoridad de Control competente en caso de considerar
gue se han vulnerado sus derechos de proteccién de datos.

Estas medidas garantizan que las personas mantengan el control sobre su
informacidn, reforzando nuestro compromiso con la transparencia, la
responsabilidad y la confianza de nuestros clientes, empleados y
colaboradores.
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Nuestra responsabilidad compartida
hacia los clientes

.i.
Accesibilidad, inclusion v facilidad de uso

de nuestros productos
GRI 3-3

Nuestros productos estan disponibles para nuestros clientes a través de
multiples canales digitales y sensoriales. Una consideracién primordial de
nuestros equipos de disefio de producto es la experiencia del usuario, y nos
esforzamos por hacer que el proceso de reserva para nuestros clientes sea lo
mas sencillo, eficiente y agradable posible.

Nuestra oferta estd respaldada por altos estandares de atencién al cliente,
gestionados por empresas colaboradoras lideres en su categoria. A diferencia
de muchas aerolineas, hemos implementado un servicio de atencion al cliente
de 24 horas.

Para mantener nuestro liderazgo como el principal centro de viajes integral
de Europa, continuamos invirtiendo en tecnologia de vanguardia para escalar
nuestras capacidades automatizadas y brindar a los viajeros un soporte
continuo y sin interrupciones disponible las 24 horas del dia. Este
compromiso con la innovacién garantiza que cumplamos con la demanda
moderna de rapidez, transparencia y un servicio sin esfuerzo.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestién B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Cumplimos con los siguientes requisitos de accesibilidad estipulados en

la norma espafiola UNE-EN 301-549:2022, alineada con los estéandares
internacionales de las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG
2.2), que cubren una amplia gama de recomendaciones para hacer que el
contenido web sea mas accesible:

— El texto se puede redimensionar hasta un 200% sin pérdida de contenido ni
de funcionalidad.

- No se utilizan imagenes de texto.
- Uso de un lenguaje sencillo, consistente y comprensible.

- Ofrecimiento de diversas formas de encontrar paginas, con encabezados y
etiquetas claros y descriptivos.

— Garantia de que el foco del teclado sea visible y claro.

- Uso de menus de navegacion, iconos y botones consistentes, légicos vy
predecibles.

— Sugerencia y prevencion de errores: sugerir correcciones cuando los usuarios
cometen errores y reducir el riesgo de errores de entrada en datos sensibles.

En nuestro proceso de diserio web, tenemos en cuenta cualquier requisito
adicional relevante para nosotros derivado de la Ley Europea de Accesibilidad,
que entro6 en vigor en 2025.

eDreams ODIGEO
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Marketing responsable

Estamos comprometidos a proporcionar un marketing responsable, equilibrado
y no enganoso, guiado por los principios legales de todas las jurisdicciones en
las que operamos. Desarrollamos nuestras actividades en cumplimiento de las

leyes aplicables, incluyendo la obligacién de proporcionar comunicaciones
claramente distinguibles y practicas de marketing justas basadas en
informacién precisay veraz.

Nos comprometemos a cumplir con todas las leyes de proteccion al
consumidor, regulaciones y estandares de la industria aplicables a nuestro
negocio.

No participamos en la promocién de productos o servicios dirigidos a nifos, ni
autorizamos publicidad de terceros de tal naturaleza en nuestras plataformas.

Mantenemos una politica contra cualquier publicidad de terceros en nuestras
plataformas que pueda considerarse ofensiva, incluyendo, entre otros,

contenido que socave la dignidad humana o fomente préacticas discriminatorias.

Un objetivo clave de sostenibilidad es aprovechar nuestra escala y tecnologia
para crear itinerarios que permitan a los clientes evaluar su impacto ambiental
y elegir opciones mas sostenibles. Ademas de informar sobre las emisiones de
CO,en las busquedas de vuelos, ofrecemos a nuestros clientes informacién
sobre destinos con iniciativas sostenibles. Con el fin de garantizar la
transparencia, estos contenidos cumplen con directrices legales internas que
aseguran que la informacién sea rigurosa, veraz y accesible para el pdblico
general

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

Contenido generado por el usuarioy
conducta del usuario

Nuestros sitios web y aplicaciones son transaccionales y ofrecen una
funcionalidad restringida dedicada a la busqueda y reserva de billetes de avién,
habitaciones de hotel u otros servicios auxiliares relacionados con los viajes. No
ofrecemos ni gestionamos directamente contenido generado por el usuario en
ninguno de nuestros sitios web, ni ofrecemos capacidades de blisqueda de
imagenes o videos independientes. El contenido visual se limita exclusivamente
a apoyar los listados de alojamiento.

El contenido generado por el usuario en forma de resefias puede estar presente
en las paginas web de algunos de los socios con los que eDreams ODIGEQ tiene
acuerdos de marca blanca. La gestidn de este contenido esta garantizada por
los robustos controles y términos de uso que estos socios tienen
implementados.

Como parte de nuestra supervisién responsable del contenido generado por el
usuario, hemos completado la revisién anual de nuestra evaluacién inicial de
riesgos de contenido ilegal realizada en 2025, obligatoria bajo la Ley de
Seguridad en Linea del Reino Unido (UK Online Safety Act). Esta revision
concluyé nuevamente que nuestros usuarios enfrentan un riesgo insignificante
de encontrar contenido ilegal en nuestros sitios web, principalmente porque no
permitimos contenido generado por el usuario en nuestras plataformas.
Ademas, no hemos sufrido incidentes ni recibido quejas relacionadas con el
contenido generado por el usuario en nuestros sitios web.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

Medidas para garantizar la proteccion de
los menores

Si bien el acceso a nuestros sitios web no estd restringido por edad —ya que la
naturaleza de la informacion mostrada no es sensible (fechas, precios y franjas
horarias para servicios de viaje) y es segura para todos los publicos—, nuestros
servicios estan destinados a clientes adultos. Procesamos los datos de
menores solo cuando es necesario para gestionar una reserva realizada por un
progenitor o tutor. Este requisito se indica en nuestros Términos y Condiciones,
los cuales establecen que "los menores solo pueden utilizar el servicio con la
participacién y aprobacién de un progenitor o tutor legal". En consonancia con
nuestro compromiso con la seguridad en linea, hemos completado la revision
anual de nuestra evaluacién inicial de acceso de menores, obligatoria bajo la
Ley de Seguridad en Linea del Reino Unido. Esta revisién concluyé que nuestros
sitios web estan disefiados principalmente para consumidores adultos y no se
dirigen ni atraen a una base de usuarios infantiles.

Los casos limitados en los que podriamos necesitar recopilar datos de menores
incluyen: el procesamiento de una reserva de viaje o servicios relacionados con
el viaje; 0 en circunstancias excepcionales (como funciones dirigidas a familias).
En el caso de que se procesen datos de un menor sin el consentimiento valido
de un progenitor o tutor, es nuestra politica eliminar esta informacién de
inmediato.

eDreams ODIGEO
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B.6.3.
Nuestros
proveedoresy
colaboradores

Carta del Consejero Delegado

Nuestra cadena de suministro

En eDreams ODIGEQ contamos con las siguientes cadenas de
suministro principales:

- Proveedores de contenido de viajes: Nuestra red abarca
aerolineas, hoteles, GDS, agregadores, alquiler de coches,
operadores ferroviarios y proveedores de seguros. Durante el
ejercicio fiscal 2026, como parte de nuestro camino hacia la
integracion fluida del transporte multimodal, hemos seguido
ampliando nuestro ecosistema de socios, aumentando el
inventario de hoteles, escalando nuestra red ferroviaria e
integrando los productos de proteccién de viajes de AXA
Partners como proveedor de servicios complementarios
preferente. Al cierre del ejercicio fiscal 2026, nuestra
plataforma integraba con éxito mas de 600 aerolineas,
millones de opciones de alojamiento y mas de 400
proveedores de alquiler de coches.

- Proveedores de servicios tecnolégicos y Cloud: nuestra
infraestructura de Tl, basada en proveedores cloud, nos
aporta mayor agilidad y escalabilidad para desarrollar y
lanzar funciones que mejoran la oferta de productos y la
experiencia de viaje. Esta infraestructura ayuda a abordar
dos de nuestros riesgos materiales de ESG: refuerza la
ciberseguridad, el cumplimiento y la proteccién de datos bajo
el amparo de herramientas de seguridad avanzadas, vy
contribuye a un modelo de negocio mas sostenible al utilizar
proveedores neutros en carbono que emplean energia
renovable.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

- Centros subcontratados de Atencion al cliente y Back
Office: subcontratamos una parte significativa de nuestra
atencion al cliente y parte de nuestros servicios de soporte
de back-office a socios con una trayectoria sélida y altos
estandares globales, garantizando una experiencia
personalizada para nuestra diversa base de clientes.

- Otros proveedores significativos: Incluyen proveedores de
servicios de pago vy servicios de marketing.

Areas materialesy
supervision

Como una de las mayores agencias de viajes online del mundo,
nuestro amplio contenido de soluciones de viaje que incluye
vuelos, hoteles, paquetes dinamicos (vuelos mas hotel), trenes,
alquiler, se obtiene de una gran variedad de proveedores.
Nuestro modelo de negocio estratégico, complementado por
procesos rigurosos de due diligence y evaluacion de riesgos
antes de la contratacion, y procesos de seguimiento regular,
durante toda la relacién comercial, ayuda a mitigar la
materializacion de los siguientes riesgos potenciales:

- Dafos reputacionales, operacionales y financieros derivados
de la relacién con proveedores vinculados a practicas poco
éticas en derechos humanos, salud y seguridad, o condiciones
laborales que afecten negativamente a los trabajadores. Nos
oponemos totalmente a cualquier forma de discriminacién o
abuso de los derechos humanos en nuestras operaciones
directas e indirectas y en toda nuestra cadena de suministro.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Como Companifa, nos esforzamos por garantizar que la
esclavitud y la trata de personas no tengan lugar en ninguna
parte de nuestro negocio ni de nuestras cadenas de suministro,
y contamos con una politica de tolerancia cero hacia las
violaciones de las leyes que prohiben el trabajo forzado,

la esclavitud y la trata de personas, asi como hacia la
discriminacion de cualquier tipo. Como parte de nuestro
programa de Gestién de Riesgos de Proveedores (VRM),
llevamos a cabo una sélida evaluacidon de riesgos antes de
la contratacién de un nuevo proveedor. En esta se incluyen
verificaciones sobre los compromisos y antecedentes en
materia de fuerza laboral y derechos humanos. Estas se
complementan con certificaciones anuales de derechos
humanos para todos los socios de los que dependemos para
la mano de obra externalizada (ver la seccion "Gestion de
Riesgos de Proveedores" para una descripcion completa).

Los riesgos operativos y reputacionales derivados de la
relacién con socios y terceros afectados por ciberataques o
brechas de datos pueden tener consecuencias significativas.
Para mitigar estos riesgos, nuestro programa de Gestion de
Riesgos de Proveedores (VRM) integra una evaluacion de
riesgos previa a la contratacién, en la que se evaltan los
marcos de ciberseguridad y las credenciales y certificaciones
de gobernanza de datos para garantizar que los proveedores
cumplan con nuestros altos estéandares. Ademas, realizamos
la Evaluacion "Know Your Partner" (KYP) anualmente durante
toda la relacién contractual para evaluar continuamente el
cumplimiento de las obligaciones de seguridad informaticay
privacidad de datos. Estas medidas proactivas se refuerzan
ademas con salvaguardas contractuales disefiadas para
mantener estrictos requisitos de seguridad y privacidad (ver
para mas informacion “Gestion de Riesgos de Proveedores”).
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Q
A %_ Nuestros equipos de Legal y Cumplimiento:

- Deterioro financiero o reestructuracién de proveedores principales:
nuestro equipo de "Air Suppliers" realiza un seguimiento cercano de la
solvencia de todos nuestros socios de aerolineas, lo que les permite tomar
medidas preventivas oportunas ante cualquier posible fallo y minimizar la
interrupcién operativa y el impacto en nuestros clientes. Nuestro equipo de
servicio de atencién al cliente garantiza que, siempre que ocurra una quiebra
de una aerolinea, todos los clientes afectados sean informados rapidamente
y asistidos debidamente (ver "Gestion de Riesgos de Proveedores” para una
descripciéon completa).

— Dependencia excesiva de relaciones con terceros proveedores clave para:
contenido, comisiones, pagos de incentivos, ingresos por publicidad y
metablsqueda, sistemas de Tl, procesamiento y tarifas. Nuestro nimero
diversificado de socios mitiga el riesgo de dependencia excesiva de un solo
proveedor. Utilizamos multiples proveedores de contenido GDS, nos
asociamos con mas de 600 aerolineas y miles de socios hoteleros. Nuestra
infraestructura principal de plataforma esta basada en la nube y es
proporcionada por multiples socios, con robustas medidas de continuidad de
negocio.

— Competencia intensa por los ingresos de publicidad y metabiisqueda:
nuestra exitosa transicion de una compafia de transacciones a una de
suscripcién nos diferencia de los muchos actores en el mercado de viajes,
reduciendo significativamente la dependencia de estos flujos de ingresos vy
proporcionando mas liquidez y seguridad contra cualquier caida repentina en
la demanda del mercado (ver “Propuesta de valor para socios v proveedores”

0]
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para una descripcién completa).

— Proteccion de nuestra Propiedad Intelectual y contra la infraccién de
derechos de propiedad intelectual de terceros: estan salvaguardadas por
nuestra infraestructura de controles de ciberseguridad y seguridad
informatica bajo la diligente vigilancia de nuestra Oficina de Seguridad y de
los equipos legales (Ver B.5.2. Ciberseguridad, IA, Privacidad de Datos v
Disponibilidad de la Plataforma para una descripcién completa.)

Nuestra Responsabilidad compartida

Contar con proveedores fiables y éticamente responsables, ofreciendo una
experiencia de cliente excepcional con rapidez, transparencia, fiabilidad,
sensibilidad y honestidad, es fundamental para construir y retener una base
de clientes fieles cada vez mayor. Garantizar que estos altos estandares se
cumplan y mantengan es una tarea encomendada a los siguientes equipos:

Nuestro equipo de Compras participa estrechamente en todas las etapas
i 11 del ciclo de vida del proveedor:

— (estién de los procesos de RFP (solicitud de propuesta) de principio a fin.
- Realizacion de procesos de Due diligence y evaluaciones de riesgos.

- Negociacién de contratos con cldusulas claras de mitigacion de riesgos.
- Seguimiento del desemperfio y cumplimiento de los proveedores.

Nuestra Oficina de Seguridad y los equipos de Proteccién de Datos
garantizan que se cumplan los estandares de ciberseguridad y
proteccién de datos mediante:

w0

- La evaluacién, antes de la contratacion, de los riesgos de seguridad
informatica y privacidad de datos negociados, asegurando la
inclusion de cladusulas contractuales adecuadas.

- El mantenimiento actualizado de las configuraciones de control de
seguridad durante la relacion, asi como el monitoreo y respuesta ante
alertas de eventos de seguridad relacionados con las conexiones API
de los proveedores, resolviéndolos con celeridad.

— Larealizacion de evaluaciones periddicas de riesgo de proveedores
centradas en dreas especificas como la ciberseguridad y la privacidad
de datos, identificando y evaluando riesgos potenciales y brindando
orientacion al respecto.

[®)

- (Garantizan que los contratos cumplan con las leyes y regulaciones
pertinentes.

— Supervisan el cumplimiento de los proveedores en materia de
derechos humanos y estandares éticos.

— Realizan evaluaciones periddicas de riesgo de proveedores centradas
en areas especificas, como los derechos humanos, identificando y
evaluando riesgos potenciales y brindando orientacion.

090  Nuestros equipos de Negocio (como: Air Suppliers, Hoteles, GDS y

(]

vl Contenido, y Pagos) gestionan la relacién con los proveedores en el dia a

dia:

- Supervisan el desempefio frente a los SLAs (Service Level Agreements),
asegurando que se entreguen niveles de servicio de alta calidad.

- (Garantizan que los problemas se identifiquen y se resuelvan de
manera oportuna y satisfactoria.

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS RELEVANTES DEL
GRUPO
GRI2-23,2-24

Para una descripcién detallada de las politicas, véase B.5.1. Etica,
integridad v respeto a los derechos humanos.

— Politica de responsabilidad social corporativa.

— Politica de compras y de Proveedores Externos Significativos.
— Politica de apoderados.

— (Codigo de Conducta del grupo.

- Politica de Comunicacién de Irregularidades Eticas y de Cumplimiento.
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De acuerdo con nuestro compromiso de actuar con transparencia e integridad Supervisamos de cerca a los proveedores que trabajan en nuestras instalaciones
en todas nuestras relaciones comerciales, contamos con una serie de politicas 0 que realizan servicios externalizados en nombre de eDreams ODIGEO,

de la Compaiiia aplicables a todos los proveedores y socios, las cuales verificando que cumplan con sus obligaciones éticas, fiscales y laborales. Antes
refuerzan la necesidad de comportarse éticamente, respetar los derechos de iniciar una colaboracién, exigimos que nuestros principales proveedores de
humanos y cumplir con todas las leyes aplicables, en particular las leyes servicios externos/contratistas cumplan con las siguientes Politicas del Grupo
anticorrupcién que prohiben el soborno activo o pasivo. (ver la Seccién B.5.1. Etica, Integridad y Respeto a los Derechos Humanos para

o ) ) ) ) una descripcién completa de las politicas):
Exigimos a nuestros proveedores y socios los mismos niveles rigurosos de

comportamiento ético y de responsabilidad social y ambiental que — Codigo de Conducta del Grupo.
esperamos de nosotros mismos y de nuestros equipos. Todos los socios y — Principios de Etica Empresarial del Grupo.
proveedores deben cumplir con todas las leyes y regulaciones pertinentes en
todos los paises y jurisdicciones en los que operan, especialmente en lo que
respecta a las leyes y regulaciones relativas a salud y seguridad, trabajo, limites - Politica de Privacidad de Terceros del Grupo.
de salario minimo, derechos humanos y discriminacién, libertad de asociacion
de los empleados, uso de informacién privilegiada, fiscalidad, privacidad de
datos, competencia y antimonopolio, medio ambiente, licitaciones publicas y
antisoborno.

— Uso Aceptable de Hardware y Software Corporativo.

— Politica de Informacion Confidencial del Grupo para externos.

(Jop
Cuando iniciamos una relacién directa con un nuevo proveedor, le proporcionamos (ﬁ)/‘;‘
una copia de los Principios de Etica Empresarial de eDreams ODIGEQ, una
version abreviada de nuestro Cédigo de Conducta Empresarial del Grupo, que
establece los principios basicos que deben regir el comportamiento durante su Formaciéﬂ y CO[’)Cie[’]CiaCi(jﬂ
relacién comercial con eDreams ODIGEQ. Incluye clausulas que abordan temas
ambientales, sociales y laborales, de salud y seguridad, y el cumplimiento de

Nuestro equipo de Compras, que gestiona centralizadamente el proceso de
adopcién de proveedores, y los Responsables de Negocio de los departamentos
clave que interacttan con proveedores, reciben formacién especifica de
cumplimiento en areas relevantes como la Lucha contra el Sobornoy la
Corrupcién, la Prevencién de Blanqueo de Capitales y la Etica Empresarial,
para garantizar que las politicas y estandares del Grupo se cumplany
refuercen.

las directrices del Pacto Mundial, junto con cuestiones de ética y anticorrupcién.
Cuando corresponde, se les exige en el Contrato Marco de Ventas (MSA) que
firmen nuestras cldusulas de Seguridad de Tly Proteccién de Datos, incluida
una clausula que prohibe al Socio y a sus subencargados el uso de cualquier
Informacién Confidencial o Datos Personales para entrenar o perfeccionar
cualquier modelo de IA o de aprendizaje automético (machine learning).
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Propuesta de valor para socios y proveedores

IMPACTO FINANCIERO
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DISTRIBUCION CRECIMIENTO ALTO COMPROMISO Y MAXIMIZACION DEL AUMENTO DE LA MEJOR DESEMPENO
CERRADO INCREMENTAL FIDELIDAD RENDIMIENTO (YIELD): RENTABILIDAD DEL RENDIMIENTO
La suscripcién Prime (7.9M Ofrece una audiencia Viajeros de alto valor con La |A crea combinaciones Analiza miles de millones Incorporacion flexible Mavyor distribuidor de Cubrir la capacidad Las recomendaciones a
de miembros en FY26) acttia ampliay sin explotar, con  tasas de repeticién de de vuelos y conexiones de combinaciones de mediante API directa, GDS vuelos de Europa, perecedera ayuda a los medida mejoran el
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usuarios en un entorno trafico con los significativamente mas avién/hotel). producto adecuado al marginales mas altos a costes fijos. cliente" (yield-per-
exclusivo para suscriptores. proveedores. altas. cliente adecuado. través del volumen. customer).

Estamos orgullosos de ser Prime: contamos con la vision, tecnologia, equipo y modelo necesario para crecer y tener éxito. Lo hemos demostrado
con consistencia y seguiremos haciéndolo mientras crecemos como la primera y mayor plataforma de suscripcién de viajes del mundo. - -
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Abastecimiento ético y alianzas
seguras (Gestion de riesgos de
proveedores)

GRI 3-3,2-6, 2-24, 2-26, 2-23

eDreams ODIGEO mantiene un enfoque riguroso basado en el riesgo para la
gestion de la cadena de suministro, garantizando que todos los socios cumplan
con los mas altos esténdares de cumplimiento, seguridad e integridad. Nuestro
proceso de evaluacion se adapta dinamicamente al perfil de cada proveedor,
teniendo en cuenta su criticidad operativa, estructura de la fuerza laboral,
niveles de acceso al sistema y sensibilidad de los datos.

En consonancia con la norma ESRS G1-2, priorizamos la transparenciay la
equidad en todas las relaciones profesionales. Este compromiso con la
conducta ética incluye salvaguardas financieras robustas y una politica
dedicada a prevenir la morosidad, especialmente para las pequenas y
medianas empresas (pymes), garantizando que su estabilidad financiera siga
siendo una prioridad dentro de nuestro ecosistema.

Esta evaluacidon no se limita a la contratacién inicial, sino que se refuerza
continuamente mediante un seguimiento constante, auditorias periddicas y
revisiones anuales, garantizando que las obligaciones de cumplimiento,
seguridad y privacidad se mantengan en cada etapa de la colaboracion. EL
seguimiento se gestiona a través de una plataforma lider en el mercado que
permite una gestion integrada y fluida de todo el ciclo de vida del proveedor.
Mediante esta supervision de extremo a extremo, fortalecemos la gobernanza,
mitigamos los riesgos y mantenemos nuestro firme compromiso con las
practicas empresariales éticas.
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Ciclo de vida del proveedor y gestion de

riesgos mejorados
GRI 3-3, 2-6, 2-24, 2-26, 2-23

Durante el ejercicio fiscal 2026, hemos continuado integrando analisis de riesgo
mas profundos y madurando nuestros sistemas de compras. Esta evolucién ha
transformado nuestra gestién de proveedores, pasando de revisiones
periddicas a un modelo de seguimiento mas proactivo, mejorando nuestra
capacidad para evaluar el desempefio de los socios con mayor rapidez y precision
que en ciclos anteriores.

Gestionar el riesgo de los proveedores es fundamental para nuestra resiliencia
operativa, desempenio financiero y reputacion. Nuestro equipo de Compras —en
colaboracién estratégica con los departamentos Legal, de Proteccién de Datos
y la Oficina de Seguridad— ejecuta un marco robusto de Gestién de Riesgos de
Proveedores (VRM) a través de tres etapas criticas:

Verificacion: Los proveedores deben superar una evaluacién de VRM
exhaustiva, analizada por equipos especialistas multidisciplinares.

Salvaguardas contractuales: Ademas de las cldusulas de seguridad
y datos en los contratos (MSA), los socios firman acuerdos de
confidencialidad (NDA) y aceptan cldusulas de responsabilidad
estrictas que cubren conductas dolosas, negligencia grave y cualquier
incumplimiento de las obligaciones de proteccién de datos o de
confidencialidad.

Optimizacién continua: Los protocolos de incorporacion se auditan y
actualizan periédicamente segln las mejores practicas y los cambios
regulatorios.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Clasificamos a los proveedores en Categoria A, B o C seglin su
criticidad operativa, estructura de personal (mano de obra externa),
niveles de acceso a sistemas y sensibilidad de los datos.

Cumplimiento obligatorio: Las categorias Ay B (con alto impacto
comercial o manejo de datos sensibles y personal externo) activan
procesos obligatorios de Due Diligence en derechos humanos y
cumplimiento.

Mapeo geografico: Seglin la norma ESRS 52, integramos un mapeo de
riesgos geograficos para identificar y mitigar impactos en los
trabajadores de la cadena de valor, especialmente en jurisdicciones
de alto riesgo.

SUPERVISION ETICA Y DE DESEMPENO

eDreams ODIGEQ realiza evaluaciones periddicas de todos los
proveedores de bienes y servicios basadas en un cuadro de mando
multidimensional:

Excelencia operativa: Cumplimiento constante de los KPI, SLA'y
especificaciones contractuales.

Sinergia de negocio: Comentarios de satisfaccién de los responsables
de negocio internos sobre la calidad y fiabilidad del servicio.

Alineacion ética y financiera: Pleno cumplimiento del Cédigo de
Conducta Empresarial de eDreams ODIGEO y mantenimiento de
estructuras de precios competitivas.

Requisitos de Categoria A: Estos socios criticos deben completar un
cuestionario anual KYP (Know Your Partner) y aportar pruebas
documentales de la mejora continua en su desemperio en
sostenibilidad.
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Gestion integrada de riesgos de

proveedores y Due Diligence
GRI 3-3,2-6, 2-24, 2-26, 2-23

En un entorno global cada vez mas complejo, la gestién del riesgo de los
proveedores es fundamental para la estabilidad operativa, la salud financiera y
la reputacién de marca de eDreams ODIGEQ. Hemos ido mas alla de las simples
listas de verificacién para implementar un marco dindmico de Gestién de
Riesgos disefiado para identificar, evaluar y mitigar disrupciones antes de que
afecten a nuestro negocio o a nuestros clientes.

Clasificacién de riesgos: la base de la
supervision

Cualquier proveedor potencial comienza con una evaluacién de riesgos segln
varios factores. A los proveedores se les asigna una clasificacion preliminar —
Categoria A, B o C— segun el nivel critico de las operaciones comerciales y la
disponibilidad de sustitutos en el mercado. Esta calificacién inicial se ajusta al
evaluar la dependencia de mano de obra externa, la jurisdiccién geogréfica, el
grado y complejidad de las conexiones con nuestros sistemas vy la sensibilidad
de los datos a tratar. Finalmente esta calificacion se afina con los siguientes
factores:

- Verificaciones de solvencia financiera: Garantizando la viabilidad de la
alianza a largo plazo.

— Certificaciones de seguridad y derechos humanos: Validando que los socios
cumplan con nuestros altos estandares de seguridad, ética y sostenibilidad.

— Anadlisis de trayectoria: Priorizando a los proveedores con excelencia
probada en servicio al cliente y responsabilidad corporativa.

Carta del Consejero Delegado
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El ecosistema ‘Know Your Partner’ (KYP)

El eje central de nuestra Due Diligence es el Cuestionario KYP, una herramienta
estructurada que garantiza la coherencia en todo el ciclo de vida del proveedor.
Este proceso no se limita a recopilar datos; aplica criterios claros de
materialidad para identificar riesgos inherentes y exigir estrategias de
mitigacion especificas. Nuestra evaluacién KYP abarca cuatro pilares criticos:

— Gobernanza ética y de derechos humanos: examinamos las politicas
relativas a antisoborno, anticorrupcién y estandares laborales. Buscamos un
compromiso activo con los principios internacionales, una compensacion
equitativa y canales de denuncia internos robustos, revisando ademas
cualquier sancién incurrida en los ultimos tres afios.

— Responsabilidad ambiental: se evalla a los socios por sus informes de
sostenibilidad, el cumplimiento de las leyes ambientales y sus planes de
consumo de energia para asegurar que se alineen con nuestros objetivos de
transicién ecolégica.

— Seguridad de sistemas y ciberseguridad: los proveedores criticos con
conexioén directa a nuestra plataforma, o aquellos a quienes confiamos datos
personales de clientes como parte del proceso de reserva, se someten a
controles adicionales rigurosos: certificaciones PCI DSS (para los socios que
procesan datos de tarjetas de crédito de los clientes), cumplimiento de
esténdares y certificaciones de seguridad de la informacién como 1SO 27001,
NIST SP 800-53, 0 ISAE 3402 (SOC 2 Tipo II). Esto incluye evaluar protocolos
de recuperacién ante desastres, escaneos de vulnerabilidades, pruebas de
penetracién y coberturas de ciberseguros con el fin de proteger nuestro
ecosistema digital.

— Privacidad e integridad de los datos: cuando un proveedor participa en el
tratamiento, procesamiento o almacenamiento de datos personales, debe
suscribir un Acuerdo de Proteccién de Datos (Data Protection Agreement -
DPA) y completar anualmente un cuestionario exhaustivo de privacidad de
datos. Dicho cuestionario abarca aspectos clave como:

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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- Cumplimiento de la normativa de proteccién de datos, como el Reglamento

General de Proteccién de Datos (RGPD) y otras normativas especificas de
las jurisdicciones aplicables.

- Cumplimiento de PCl (cuando interviene informacion de tarjetas de crédito

de los clientes) y de otros estédndares y principios internacionales.

- Politicas y procedimientos de privacidad, incluidos los Avisos y Politicas de

Privacidad, la capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los
datos personales, la politica de clasificacion de la informacidn, entre otros.

- Designacion de un DPO (Delegado de Proteccion de Datos) o rol similar.

- Acciones de responsabilidad (accountability): registro de actividades de

tratamiento (RoPA), Evaluaciones de Impacto (DPIA), Privacidad desde el
Disefio y por Defecto, y minimizacién de datos.

- Procedimientos para atender el ejercicio de derechos de privacidad de los

individuos.

- Detalles del tratamiento: ubicacién (incluyendo representante legal en la UE

si el tratamiento es fuera del EEE), almacenamiento, retencién, sub
encargados y relacién de datos entre las partes.

- Para Transferencias Internacionales de Datos: jurisdiccion con nivel de

proteccién suficiente para Europa e implementacién de medidas de
seguridad suplementarias (TOMs) para cumplir con la decisién Schrems ||
del TJUE.

- Formaciény concienciacion.

- Brechas de datos en los dltimos tres (3) afios.
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Soberania de datos avanzada y cumplimiento

Dada la naturaleza sensible de los datos de viajes, aplicamos protocolos de
privacidad rigurosos, garantizando la plena alineacién con el RGPD y, cuando se
trata de datos de tarjetas de crédito, con el cumplimiento de PCl. Nuestra
supervisién se extiende a:

— Medidas de responsabilidad (Accountability): Revisién de los Registros de
Actividades de Tratamiento (RoPA) y de las Evaluaciones de Impacto de
Proteccién de Datos (DPIA) para garantizar la "Privacidad desde el Disefio".

— Transferencias Internacionales: En respuesta a la decision Schrems Il del
TJUE, implementamos Medidas Técnicas y Organizativas (TOM)
suplementarias para los datos procesados fuera del EEE, garantizando un
nivel de proteccién equivalente al europeo, independientemente de la
geografia.

— Transparencia y Respuesta: Validamos que los socios cuenten con la
formacién vy los procedimientos necesarios para gestionar brechas de datos
y cumplir de manera efectiva con las solicitudes de derechos de privacidad
de los individuos.

Verificaciones relacionadas con la solvencia
financiera

Si bien el ejercicio fiscal 2026 fue un afio con pocas quiebras de aerolineas y

de bajo perfil, continuaron existiendo fricciones e incertidumbres en los viajes.

Nuestro equipo de "Air Suppliers" sigue supervisando de cerca el riesgo de
insolvencia de las aerolineas, lo que nos permite tomar medidas preventivas
ante cualquier fallo y minimizar la interrupcién operativa y el impacto en
nuestros clientes. El equipo, en estrecha colaboracién con nuestro equipo de
Clientes, garantiza que, siempre que ocurra la quiebra de una aerolinea, todos

los clientes afectados sean informados rapidamente y asistidos debidamente.
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Compromiso estratégico de
abastecimiento con socios de prestigio 'y
trayectoria en seguridad, atencion al
cliente y sostenibilidad

Estandares lideres en la industria en distribucién
de viajes

Vender viajes online requiere un nivel de supervisiéon que supera con creces el
comercio electrénico estandar. Como organizacion acreditada por la IATAy con
contratos directos de GDS (Amadeus y Travelport), eDreams ODIGEO opera como
un intermediario de confianza, emitiendo billetes en nombre de proveedores
globales bajo estrictos requisitos regulatorios.

Nuestro compromiso con la seguridad del cliente es absoluto. Nuestros equipos
supervisan continuamente la Lista de Seguridad Aérea de la UE (https://
transport.ec.europa.eu/transport-themes/eu-air-safety-list_en); cualquier
aerolinea que no cumpla con los estédndares internacionales de seguridad es
eliminada inmediatamente de nuestro contenido global.

Gobernanza de derechos humanos y la Ley de
Esclavitud Moderna del Reino Unido (UKMSA)

La transparencia es un pilar fundamental de nuestras operaciones. Anualmente,
publicamos nuestra Declaracion de Conducta Empresarial Responsable (UK
MSA). Guiada por la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas (Articulos 23 y 24), esta declaracién detalla los pasos
rigurosos que tomamos para asegurar que la esclavitud y la trata de personas
no tengan cabida en nuestro negocio ni en nuestras cadenas de suministro.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Para los socios de las Categorias Ay B —especialmente aquellos que
proporcionan mano de obra externa en jurisdicciones de alto riesgo— exigimos
una Certificacion Anual de Derechos Humanos. Esto garantiza la plena
alineacion con los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU, requiriendo que
los proveedores den fe de:

— Dignidad e igualdad: promover la no discriminacion por cualquier caracteristica,
incluyendo, entre otras: edad, discapacidad, origen étnico o nacional, estado
familiar o civil, raza, religién o creencias, género, identidad o expresion de
género, orientacion sexual, trasfondo socioeconémico, informacién genética o
cualquier otra caracteristica protegida por la ley aplicable, garantizando
salarios justos y horas de trabajo razonables.

- Seguridad operativa: proporcionar entornos de trabajo seguros y
mecanismos de apoyo para el bienestar fisico y mental, promoviendo un
equilibrio saludable entre la vida laboral y personal.

— Libertad ética: respetar los derechos de libertad de asociacién, negociaciéon
colectiva y acceso a canales de denuncia protegidos.

- Prevencion proactiva: mantener mecanismos estrictos para eliminar el
trabajo infantil, el trabajo forzado y todas las formas de esclavitud moderna.

- Compensacion justa: pago de salarios y beneficios justos que cumplan o
superen las leyes laborales locales o los estéandares internacionales del
trabajo.

— Equilibrio vida-trabajo: cumplimiento de todas las leyes y regulaciones
locales relativas a horas de trabajo, horas extras y periodos de descanso.
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Verificacion y mejora continua

En el ejercicio fiscal 2026, nuestro proceso de certificacién alcanzé una tasa de
afirmacién positiva del 100% por parte de los proveedores pertinentes. Para
ir mas alla de la dependencia en la autodeclaracién, complementamos estas
certificaciones con una auditoria independiente de medios adversos de cinco
afos (concluida en septiembre de 2025). Esta blisqueda proactiva cruza las
declaraciones de los proveedores con registros publicos para identificar
cualquier problema histérico relacionado con los derechos humanos.

Conclusién de la Due Diligence del ejercicio fiscal 2026: basandonos en nuestro
proceso de VRM basado en el riesgo, las certificaciones formales y las
evaluaciones de datos publicos, hemos concluido que eDreams ODIGEO no ha
estado expuesta a ninguna violacion material de los derechos humanos
dentro de su cadena de suministro durante este periodo de informe.

Si bien hemos obtenido una seguridad razonable sobre nuestra situacién actual,
reconocemos las limitaciones inherentes a la autocertificacion. Por ello, hemos
invertido en un robusto mdédulo de gestidon de riesgos de terceros con nuestro
proveedor del sistema de gestién de compras para reforzar nuestro
compromiso con la evolucién continua de nuestro marco de Due Diligence,
garantizando gue nuestra cadena de suministro siga siendo un referente de
integridad en la industria de los viajes.
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Durante el ejercicio fiscal 2026, nuestros proveedores

@ subcontratados de centros de atencién al cliente y socios de
funciones externalizadas de soporte de back-office
proporcionaron certificados que confirman su compromiso con el
cumplimiento de la Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido
(UK Modern Slavery Act), la adhesién a los derechos humanos y
del empleado reconocidos internacionalmente, la prohibicion
del trabajo infantil y del trabajo forzado, la observaciéony
promocion de una conducta empresarial ética, y el
cumplimiento de los estandares legales y normas ambientales
(basados en los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU). La
Declaracion de Conducta Empresarial Responsable del ejercicio
fiscal 2026 esta disponible piblicamente en (https://
investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-
de-gobierno-corporativo/default.aspx).

Practicas de pago a proveedores

Compromiso con condiciones de pago justas

eDreams ODIGEO se compromete a fomentar alianzas sostenibles mediante
practicas de pago justas y transparentes. Nuestro procedimiento operativo
estandar garantiza que —a menos que se especifique lo contrario en una
Orden de Compra dedicada— las facturas se procesan mensualmente,
ejecutandose los pagos dentro de los 60 dias posteriores a su recepcion.
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Cumplimiento y divulgaciones legales (Espafia)

De conformidad con el articulo 539.2 de la Ley de Sociedades de Capital, se
informa que el periodo medio de pago a proveedores en el ejercicio fiscal
cerrado a 31 de marzo de 2026 para todas las sociedades del Grupo
domiciliadas en Espafia ha sido de 17 dias.

Asimismo, segln lo establecido en la Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de
creaciény crecimiento de empresas, que modifica la disposicién adicional
tercera de la Ley 15/2010, se informa que en el ejercicio fiscal cerrado a 31 de
marzo de 2026, el importe total pagado en un plazo inferior al maximo
establecido en la normativa de morosidad ha ascendido a 1.687.685 miles de
euros (lo que representa el 87% del total de pagos a proveedores) y un total
de 23.748 facturas liquidadas dentro de dicho plazo (equivalente al 88% del
total de la facturacién de proveedores).

Para un desglose detallado de estas cifras, consulte la Nota 27.1 (“Informacién
sobre el periodo medio de pago a proveedores”) de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2026.

Como reflejo de nuestro enfoque disciplinado en la gestion de cuentas a pagar
y la resolucién de conflictos, el Grupo no tiene actualmente procedimientos
judiciales pendientes relacionados con retrasos en los pagos a
proveedores. Este historial impecable subraya nuestra dedicacién a la
fiabilidad financiera y a la estabilidad de nuestra cadena de suministro.
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B.6.4.
Nuestras
comunidades
vy la sociedad
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Tal como establece nuestro propésito, queremos ayudar a las
personas a descubrir su mundo a través de los viajes. "Somos
facilitadores: ayudamos a las personas a explorar su entornoy
las conectamos mediante el viaje, facilitandoles la ampliacién
de sus horizontes."

Como uno de los principales empleadores en Barcelona,
eDreams ODIGEQ estd comprometido con las comunidades
locales donde opera y, siempre que sea posible, colaborarad para
preservar la calidad del medio ambiente local.

Entendemos y valoramos que la sociedad y el medio ambiente
son cuestiones importantes para nuestros eDOers y para
nuestros grupos de interés en general. Por ello, nos
esforzamos en facilitar y promover canales para que
gestionen proactivamente estas areas de las siguientes
maneras:

— G0!Teams una iniciativa lanzada por y para nuestros eDOers
con el fin de fomentar una cultura abierta y conectada a través
de una serie de eventos sociales.

- Sostenibilidad (ESG) en eDO: reconocemos nuestra
responsabilidad con el entorno y las comunidades donde
operamos. Nuestras acciones ESG se centran en tres pilares:

- #Sostenibilidad (bajo el logo eDOGreen): acciones, soluciones
y CONsejos para generar menos residuos, reciclar y preservar
nuestro planeta (ver seccién B.7. El medio ambiente).

- Bienestar (bajo el logo eDOWellness): consejos y acciones
para mantener niveles éptimos de salud fisica y mental,
promoviendo la felicidad en el trabajo (Ver B.6.1. Nuestros
eDOQers).
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- #Solidaridad: iniciativas para apoyar a las comunidades
locales y ayudar a personas necesitadas. Durante el ejercicio
fiscal 2026, nos enorgullece destacar las iniciativas
comunitarias llevadas a cabo por voluntarios de eDO:

- Recogida de articulos esenciales para mejorar la vida de
los animales en el refugio de la Protectora de Barcelona.

-~ Donacién de ordenadores reacondicionados a
organizaciones benéficas.

— Contribucién al Banco de Alimentos (Gran Recapte).

- Recogida de alimentos, juguetes, mantas y ropa para
personas necesitadas.

- Iniciativa de donaciéon de sangre en las oficinas
principales.

Areas materialesy
supervision

Reconocemos los beneficios sociales y econdmicos positivos que
las grandes empresas pueden aportar a las comunidades locales y
estamos comprometidos a seguir ofreciendo empleo de calidad,
no solo en Barcelona, donde somos uno de los principales
empleadores, sino también en nuestras sedes de centros
tecnolégicos (Tech Hubs) de Oporto, Milan, Madrid, Palmay
Budapest; asimismo, siempre que sea posible, colaboraremos
para preservar la calidad del medio ambiente local.

Mantenemos una postura de absoluta neutralidad politica, al
no realizar donaciones o contribuciones politicas de ningin
tipo y valoramos la transparencia que esto otorga a nuestros
inversores y grupos de interés.

Para una descripcién completa de los “Riesgos Relevantes” que
afectan a nuestro negocio, consulte la seccién B.3.3. Riesgos
relevantes de este informe.

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Nuestra Responsabilidad
Compartida

Nuestro Director de Asuntos Regulatorios Globales y nuestro
Secretario General (General Counsel) son responsables de
representar a eDreams ODIGEO de manera transparente y ética
ante instituciones publicas y asociaciones comerciales (ver las
secciones "Relaciones con Gobiernos e Instituciones Plblicas" y
"Asociaciones” para mas detalles).

POLITICAS Y PROCESOS RELEVANTES
DEL GRUPO
GRI2-23,2-24

Para una descripcién detallada de las politicas, véase B.5.1.
Etica, integridad y respeto a los derechos humanos.

— Politica de Responsabilidad Social Corporativa
— (Codigo de Conducta del grupo.
— Principios de ética empresarial.

— Politica de comunicacion de irregularidades éticas y de
cumplimiento.

— Politica contra el soborno y la corrupcion.
— Politica de Prevencién de Blanqueo de Capitales
— Politica de regalos e invitaciones.

— Reglamento Interno de conducta en el Mercado de
Valores.

— Politica de apoderados.
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Relaciones con Gobiernos e
Instituciones Publicas
GRI201-4

La Compafiia gestiona su negocio de acuerdo con sus valores corporativos y sus
marcos éticos y de conducta. Asimismo, garantiza el estricto cumplimiento de la
legislacion vigente en cada pais.

Tolerancia cero

eDreams ODIGEO mantiene una politica estricta de absoluta neutralidad
politica, consistente en no realizar contribuciones econémicas ni de ningtin
otro tipo a partidos politicos o candidatos en procesos electorales.

En relacidon con los gobiernos locales, eDreams ODIGEQO actla siempre con
independencia de cualquier poder politico, manteniendo la transparencia en su
trato con las instituciones pudblicas y administrativas.

Nos esforzamos por minimizar la aparicién de cualquier posible conflicto de
intereses. Nuestras politicas de Grupo contra el Fraude y la Corrupcion,
contra el Blanqueo de Capitales y de Regalos sirven de guia para nuestros
eDOers sobre los comportamientos esperados; estas establecen claramente
que los fondos, activos u otros recursos del Grupo no pueden utilizarse para
realizar contribuciones ni ofrecer articulos de valor a candidatos politicos,
partidos politicos o miembros de los mismos.

Ayudas y subvenciones publicas

El Grupo recibié una subvencién de la Unién Europea (NextGenerationEU) para
apoyar su proyecto de atencion al cliente impulsado por IA (ver Nota 21.3 de los
Estados Financieros Consolidados). Durante el periodo comprendido entre el
ejercicio fiscal 2022 y el 2024, eDreams ODIGEOQ y sus filiales no recibieron

ningln tipo de subvencién gubernamental. Durante los Gltimos cinco ejercicios
fiscales, las filiales del Grupo (EIN y Engrande) han recibido bonificaciones en
las cuotas de la Seguridad Social por actividades de investigacion y desarrollo
(RD 475/2014) (ver Nota 10.1 de los Estados Financieros Consolidados).

Influencia politica y relaciones de lobby

eDreams ODIGEQ participa de forma activa y transparente en debates politicos
nacionales y de la UE. Nuestro objetivo es impulsar regulaciones que fomenten
la innovacidn en el sector, beneficiando tanto a consumidores, a eDreams
ODIGEQ vy a todo el ecosistema de viajes. Aportamos nuestra experiencia y
analisis de datos para mejorar el marco legislativo, identificar deficiencias
legislativas o é@reas grises y promover un modelo de viaje moderno y fluido.

Mantenemos los mas altos estéandares de ética e integridad en todas nuestras
relaciones con los grupos de interés y estamos comprometidos con interacciones
profesionales y transparentes con los responsables politicos, gobiernos,
autoridades reguladoras y otros interesados, cumpliendo con todas las leyes
y regulaciones aplicables.

Nuestras politicas internas, incluyendo el Cédigo de Conducta, los Principios de
Etica Empresarial, Politica de Comunicacion de Irregularidades Eticas y de
Cumplimiento, y la Politica contra el Soborno y la Corrupcién, establecen
directrices sélidas para garantizar la transparencia y la neutralidad. Ademas,
nuestra Politica de Regalos e Invitaciones prohibe estrictamente las
contribuciones de cualquier tipo a partidos politicos, sindicatos, individuos o
iniciativas de promocién privada.

Los detalles sobre la composicidén y experiencia del Consejo de Administracién
se han incluido en la seccidén B.2.1. Gobierno Corporativo. En este sentido, es

—

importante mencionar que ningin miembro del Consejo de Administracion,
del Grupo de Direccién Ejecutiva o del equipo directivo del Grupo ha ocupado
cargos en la administracién puiblica u organismos reguladores en los dos
afos anteriores al periodo de informe del ejercicio fiscal 2026.
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Todas las relaciones con asociaciones
sectoriales son gestionadas de cerca
por nuestro Responsable de Asuntos
Regulatorios Globales, quien reporta
al Asesor de Asuntos Juridicos, para
garantizar que dichas relaciones sean
transparentes y adecuadas. eDO es
actualmente un miembro proactivo
de las siguientes asociaciones
sectoriales en toda Europa, con un
coste total de membresia en el
ejercicio fiscal 2026 de 169,81 miles de
euros (ejercicio fiscal 2025 €183.48
miles de euros) en cuotas
distribuidas entre las siguientes
organizaciones:

Carta del Consejero Delegado

Asociaciones

GRI3-3,2-28

EU Travel Tech (EUTT): organizacién que representa y
promueve los intereses de los sistemas de distribucion
global (GDS) vy los distribuidores de viajes ante todos
los grupos de interés europeos pertinentes, desde la
industria hasta los responsables politicos.

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

eDreams ODIGEQO esta comprometida
con la competencia leal y las
practicas comerciales justas en el
sector en el que opera. - -

== REINO UNIDO

Online Travel UK: integra a algunas de las empresas
y agencias de viajes online mas reconocidas del Reino
Unido, abarcando los segmentos de viajes combinados,
transporte ferroviario y metablsqueda.

& ESPANA

— Emisores Espanfioles: organizacion que representa
a las sociedades cotizadas.

- Asociacion Corporativa de Agencias de Viajes
Especializadas (ACAVe): representante de las
agencias de viajes espanolas.

— Asociacion Espafola de Economia Digital
(ADigital): con el objetivo de crear en Espafiay en
Europa un entorno éptimo para el desarrolloy
crecimiento de la economia digital.

1) FRANCIA

- Les Entreprises du Voyage (EDV) representante
de las agencias de viajes en Francia.

— Syndicat des Entreprises du Tour Operating
(SETO): asociacién que representa a los
operadores turisticos franceses.

— La Fédération du e-commerce et de la vente a
distance (FEVAD): asociacién que agrupa a
empresas de comercio electrénico.

1) iTauA

- Netcomm: principal asociacién sectorial de
comercio electrénico de Italia.
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Registro de Transparencia de la UE

Desde 2019, eDreams ODIGEQ estd inscrita en el Registro de Transparencia de la
Unién Europea con el nimero de identificacion 616860936668-18. El registro
abarca todas las actividades realizadas con el objetivo de influir en la
formulacién o aplicacién de las politicas o la legislacién de la UE, o en los
procesos de toma de decisiones de las instituciones de la UE. Cumpliendo con
las recomendaciones del Registro, actualizamos nuestra inscripcién dos veces
al afo. La ultima actualizacidon anual de nuestra informacion en el Registro se
llevd a cabo el 9 de enero de 2026.

eDreams ODIGEO participa y contribuye regularmente en revisiones normativas,
debates sobre nuevas propuestas regulatorias u otro tipo de iniciativas politicas.
A nivel de la UE, tal como se indica en el Registro de Transparencia de la UE, los
principales intereses de eDreams ODIGEQ son el transporte, la estrategia aérea y
ferroviaria, los mercados digitales, la proteccién de los consumidores y los
derechos de los pasajeros, el turismo, la competencia y la proteccién de datos.
eDreams ODIGEO contribuye a consultas publicas, reuniones y talleres a través de
su propio Equipo Regulatorio o mediante su membresia en diversas asociaciones
sectoriales como EU Travel Tech. En el ejercicio fiscal 2026, eDreams ODIGEQ
colaboré activamente con responsables politicos y organismos reguladores, entre
otros, en los siguientes temas de relevancia:

- Ley de Mercados Digitales (DMA): para garantizar un mayor grado de
competencia en los mercados digitales europeos.

- Servicios de Movilidad Digital Multimodal (MDMS): para crear un transporte
inteligente y sostenible.

- Revisién de los Derechos de los Pasajeros: con el fin de incorporar las
lecciones aprendidas de la pandemia de la COVID-19.

- Reglamento sobre la Reserva y Venta de Billetes Digitales Unicos (SDBTR):
para garantizar que los europeos puedan comprar un Unico billete en una
sola plataforma y obtener derechos de pasajero para todo su viaje.

Carta del Consejero Delegado
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- Ley de Equidad Digital (DFA): para garantizar un alto grado de transparencia
para el consumidor en las plataformas digitales.

Ademas del Registro de Transparencia de la UE, eDreams ODIGEO también esta
inscrita en:

- Haute Autorité pour la transparence de la vie publique (Francia).

— Transparenzregister (Alemania).

- Registro de Transparencia de la Comunidad de Madrid (Esparia).

- Registre de grups d'interés de la Generalitat de Catalunya (Esparia).

— Companies House (Reino Unido).

Contribucion Tributaria
GRI207-4

La Estrategia Fiscal se basa en uno de los pilares que sustentan la estrategia de
negocio del Grupo: evitar o minimizar los riesgos, incluido el riesgo fiscal. La
estrategia se fundamenta en el cumplimiento de la legislacidn tributaria en todas
las jurisdicciones en las que operamos, aplicando una interpretacién de dicha
legislacién que considere primordialmente el espiritu y la finalidad de las leyes.

Principios Rectores de la Estrategia Fiscal

- Cumplimiento de la legislacién fiscal en todas las ubicaciones donde
estamos presentes.

— Prevencion y reduccion de riesgos fiscales significativos.

- Fomento de una relacién de cooperacién reciproca con las diversas
administraciones tributarias, basada en los principios de transparencia,
confianza mutua, buena fe y lealtad.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

El Consejo de Administracion es informado puntualmente de las principales
implicaciones fiscales de las operaciones y de cualquier proceso de inspeccién
tributaria en el que se vean envueltas las sociedades del Grupo.

El Grupo cumple con sus obligaciones tributarias en relacién con los impuestos
pagados directamente por el Grupo, asi como con los impuestos recaudados de
terceros pero derivados de las actividades del Grupo. Reconocemos nuestra
responsabilidad como contribuyente fundamental para la sostenibilidad de las
finanzas publicas y para el desarrollo de las jurisdicciones en las que operamos.

€l Grupo cumple con las directrices BEPS, que se inspira en los resultados de los
informes del Base Erosion and Profit Shifting (BEPS, por sus siglas en inglés)
promovido por el G20 y la OCDE. Su objetivo es alinear la generacién de valor
con una tributacién adecuada alli donde se genera dicho valor. Asimismo,
reflejan el compromiso de cumplir y respetar tanto la letra como el espiritu de
la normativa fiscal en las jurisdicciones en las que opera el Grupo, de
conformidad con el Capitulo XI de las Directrices de la OCDE para Empresas
Multinacionales.

EL Grupo cumple con las leyes y reglamentos locales en todas las jurisdicciones
en las que opera. En caso de que pudiera existir alguna duda sobre el
tratamiento correcto aplicado por la Sociedad, esta se asegura de contar con
una base légica que sustente su tratamiento fiscal.
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Supervision y Control

Carta del Consejero Delegado
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El Consejo de Administracién, a través del Consejero Delegado y de la alta direccién (CSM), supervisa la aplicacién por
parte del Grupo de los principios fiscales y las buenas practicas, con el apoyo de la Comisién de Auditoria, que vela por la
eficacia de los sistemas de gestién y control de riesgos fiscales y proporciona informacién pertinente al Consejo de
forma periédica. EL Director de Impuestos (Chief Tax Officer) supervisa continuamente el cumplimiento de los
mecanismos establecidos por la ley y el marco de control aprobado por el Consejo, y proporciona actualizaciones

periédicas.

Resultado antes de impuestos

Impuesto sobre las ganancias

(miles de €) pagado (miles de €)
Jurisdiccién fiscal Marzo 2026 Marzo 2025 Marzo 2026 Marzo 2025
Australia 385 (340) 6 15
Francia (6.933) (4.180) 0 0
Alemania 389 440 (320) 88
Gibraltar 0 0 0 0
Hungria 177 98 @) 9)
Italia 140 (229) (1.957) (702)
Luxemburgo 0 0 0 0
Portugal 31 33 5.060 (2)
Espana 70.003 45.038 (18.097) (1.748)
Suecia 200 166 0 0
Reino Unido 130 6.135 (175) (240)
EE. UU 193 1.776 (421) 181
Total 64.715 48.937 (15.911) (2.419)

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Premios y Reconocimientos

En eDreams ODIGEQ nos esforzamos por alcanzar la excelencia y nos impulsa
nuestro propdésito de ayudar a las personas a descubrir el mundo a través de
los viajes. Estamos muy orgullosos de nuestros logros, ya sea a nivel de
Companfiia, de equipo o individual, y cada hito nos motiva a innovar alin mas
pensando en nuestro cliente y a convertir a eDO en el portal de venta integral
de viajes online con mas éxito.

Nos enorgullece haber recibido prestigiosos galardones por nuestras marcas
comerciales y corporativas. Durante el ejercicio fiscal 2026, fuimos
reconocidos por:

Forbes

Carta del Consejero Delegado
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@ FA.Z INSTITUT [/ servicevaluo

Opodo ha sido reconocida con el sello de "Muy alta satisfaccién del cliente"
en la categoria de Reserva de Viajes Online, alcanzando la segunda posicién en
el estudio de DIE WELT y ServiceValue. Este exhaustivo analisis evalud a 1.769
empresas de 95 sectores para identificar a los proveedores online que
convencen de forma mas consistente a los clientes durante los procesos de
compray reserva.

ZS'L\ZRG '\E,ﬁ' ServiceValue EFECHSLA'F

eDO0 ha sido distinguida como «Referente en Diversidad e Inclusién 2025» por
el diario FAZ y ServiceValue, destacando su compromiso estratégico con la
equidad y la cultura inclusiva en el entorno corporativo.

dircom

Desde 2022, hemos sido reconocidos como una de las Mejores Empresas
para Trabajar en Espania por Forbes.

Linked )

Opodo ha obtenido el reconocimiento de "Maxima fidelidad del cliente 2026"
y el titulo de Ganadora del Jubileo en el estudio de DEUTSCHLAND TEST y
ServiceValue. Basado en 487.000 valoraciones, este galardén sitia a Opodo
como lider en confianza del consumidor a largo plazo entre las agencias de
viajes online.

2026
MAR

_—
i

La Directora de Comunicacién del Grupo ha sido distinguida como una de las
mejores Dircom de Espana en 2025, por segundo afio consecutivo,

F.A.Z INSTITUT

eDreams ODIGEQ consolidada como "Top 15 Companies to Work For" en
Espafia (2025 y 2026) en la categoria de empresas medianas (de 250 a 5.000
empleados).

2026 ’ BETTER
MAR -a~ BUSINESS
BBB: BUREAU

Opodo ha sido reconocida con la "Maxima satisfaccion del cliente" en
Alemania, posicionandose como niimero 1en el sector de Agencias de Viajes
Online segln el estudio "DEUTSCHLANDS LIEBLINGE" 2026 de ServiceValuey
BILD. El ranking, basado en una encuesta a 275.000 consumidores sobre 1.370
empresas, avala el liderazgo de la marca en satisfaccion, precio y experiencia
de cliente.

2026 FORCIL'S [ DEUTSCHLAND

eDreams ha sido distinguida como lider en el ranking "Empresas mas
deseadas para trabajar en Alemania 2025" por el F.A.Z.-Institut y el
Frankfurter Allgemeine Zeitung. Con la puntuacién maxima de 100 puntos, la
Compania se posiciona como el referente para la atraccién de empleados
dentro de la categoria de portales de viajes.

S R

Better Business Bureau (BBB), es una organizacion privada sin animo de lucro
centrada en fomentar la confianza en el mercado y ha calificado a eDO con
una A+

eDO0 ha sido designada "Digital Champion 2026" en la categoria de Portales de
Viajes por FOCUS MONEY, ServiceValue y Deutschland Test. Este galarddn,
tras analizar unas 16.500 empresas, destaca el liderazgo digital de la
Compania en el mercado aleman.

eDreams ODIGEOQ ha sido galardonada en los IR Impact Awards - Europe como
"Mejor Relacién con Inversores", "Mejor Responsable de Relacién con
Inversores" y "Mejor del Sector en Comunicacion”. Estos premios celebran la
excelencia estratégica en el @mbito de la relacidn con inversores (IR) a nivel
europeo.

©

Opodo ha sido destacada por su equidad en un estudio de FOCUS MONEY y
Deutschland Test, obteniendo elevados indices de aprobacion por parte de
los clientes y reforzando su posicionamiento ético en el mercado.
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B.6.5.
Accionistas e
Inversores

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

El Departamento de Relacion
con Inversores

Para eDreams ODIGEO es de vital importancia mantener una
comunicacion eficaz y directa con todos los grupos de interés de
los mercados de capitales, garantizando la transparencia en
relacion con el desempefio de la Compafiia.

El departamento de Relacidon con Inversores mantiene un didlogo
abierto con la comunidad financiera, incluyendo inversores
actuales y potenciales (tanto institucionales como minoristas),
analistas de inversién, tenedores de deuda, agencias de calificacion
crediticia y organismos reguladores como la CNMV (Comisién
Nacional del Mercado de Valores), y se esfuerza por construir
relaciones a largo plazo basadas en la credibilidad y la confianza.

El Grupo utiliza diversos canales de comunicacién para
garantizar la calidad y frecuencia de su dialogo con los
inversores institucionales y accionistas. Nuestro departamento
de Relacién con Inversores actla como un canal
permanentemente abierto y transparente a través del cual
podemos comunicarnos con los accionistas e inversores
institucionales y atender sus consultas y solicitudes de
informacién. Nuestro objetivo es comunicar de manera eficaz y
proactiva, proporcionando informacioén relevante de forma
consistente y puntual.

El departamento de Relacién con Inversores forma parte del
departamento financiero del Grupo, y su Responsable de
Relaciéon con Inversores reporta al Director Financiero del Grupo.

Durante el gjercicio fiscal 2026 el equipo de Relacién con Inversores
mantuvo 379 reuniones con inversores institucionales. Se sigue
poniendo especial énfasis en la seleccidn de inversores (investor
targeting); alrededor del 60 % de las instituciones con las que nos
reunimos en el ejercicio fiscal 2026 fueron nuevos contactos, todos
ellos generados a través de la estrategia de seleccion del
departamento. En dicho ejercicio, la mayoria de las reuniones
se realizaron de forma presencial, aunque también seguimos
manteniendo reuniones y conferencias virtuales. Entre la Alta
Direccidon y el equipo de Relacién con Inversores, la compafia
dedic6 80 dias a reuniones con inversores mediante una
combinacién de roadshows presenciales y virtuales, asi como
conferencias con inversores ubicados en 23 paises, entre ellos:
Australia, Bélgica, Brasil, Canada, Islas Caiman, Croacia,
Finlandia, Francia, Alemania, Hong Kong, India, Irlanda, Italia,
Israel, Pery, Polonia, Portugal, Singapur, Espafia, Suecia, Suiza,
Reino Unido y Estados Unidos.

Nuestra web corporativa https://investors.edreamsodigeo.com/
es el principal canal oficial de comunicacién entre eDreams
ODIGEOQ v los accionistas, inversores institucionales y el publico
en general. En la seccién "Inversores", estos pueden encontrar
toda la informacién exigida por las leyes y reglamentos de los
mercados de valores, la cual se actualiza de forma continua.

eDreams ODIGEO
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A 31de marzo de 2026 la estructura accionarial de eDreams ODIGEO era la siguiente:

Accionistas Nimero de acciones % Capital social
Permira 24.611.388 21,29%
Consejeros’ 4.974.153 4,30%
Autocartera ? 9.831.119 8,50%
Resto de acciones en circulacién ? 76.208.399 65,91%
Total 115.625.059 100%

Nimero de acciones % Capital social *
Sunderland Capital 6.371.316 5,51%
DWS Investment GMBH 6.169.717 5,34%
Polus capital management group limited 1.711.985 1,48%
Otros con menos del 3% 61.955.381 53,58%
Resto de acciones en circulacion 76.208.399 65,91%

€L Consejero Ejecutivo y Consejero Delegado, Dana Philip Dunne, posee una participacion del 3,37 % en el capital social de la Compafiia.
2 Acciones liquidadas a fecha de 31 de marzo de 2026.

3 El nimero de acciones en circulacion se ha determinado deduciendo del nimero total de acciones emitidas a 31 de marzo de 2026 lo siguiente: las acciones titularidad de Permira, los miembros del Consejo
de Administracién, asi como las acciones propias en autocartera mantenidas por la Sociedad.

“ El porcentaje de participacion se ha determinado segtin el "nimero de derechos de voto atribuido a las acciones” declarado en la dltima notificacién a la CNMV por el sujeto obligado, dividido sobre el total de
derechos de voto vigentes a 31 de marzo de 2026.
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B.7.
Medioambiente

Carta del Consejero Delegado

Cambio climatico - Nuestra
estrategia hacia las cero
emisiones netas (Net Zero)
GRI'3-3,2-23,305-1, 305-2. 305-3

En eDreams ODIGEQ, la tecnologia impulsa nuestro progreso
medioambiental. Como organizacién nativa digital y de activos
ligeros ("asset-light"), nuestra huella ambiental directa es
intrinsecamente menor que la de los operadores turisticos
tradicionales. Aun asi, asumimos la responsabilidad de
descarbonizar nuestras operaciones y liderar el ecosistema
travel-tech mediante el ejemplo.

Nuestro Plan de Transicion Ecoldgica

Nuestro Plan de Transicion Ecolégica alinea al Grupo con el
objetivo de 1,5 °C del Acuerdo de Paris. Bajo el enfoque «reducir
y luego equilibrar», priorizamos la reduccién absoluta de
energia, equilibrando las emisiones residuales con créditos
Gold Standard. Hemos mantenido este equilibrio anualmente
desde 2020, y aspiramos a alcanzar las cero emisiones netas
(Net Zero) en el Alcance 2 para 2030, minimizando la
dependencia de compensaciones mediante la reduccién
continua del consumo.

Nuestra estrategia de reduccién se sustenta en tres pilares:

/| REDUCCION DE EMISIONES Y EFICIENCIA EN
N7| EL CONSUMO

A. Informe de gestion
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@ FOMENTO DE LA CONCIENCIACION SOBRE
8 SOSTENIBILIDAD

C. Cuentas Anuales Consolidadas

Aprovechando nuestra escala global e innovacién tecnolégica,
estamos comprometidos con la innovacién de productos
sostenibles . Desarrollamos funciones que permiten a los
Viajeros evaluar su impacto ambiental, ofreciendo la
transparencia necesaria para que nuestros Clientes opten por
alternativas con menores emisiones de carbono.

INTEGRACION DE LA SOSTENIBILIDAD EN EL
%) NEGOCIO Y LA CULTURA

Adopcion de tecnologias innovadoras para reducir emisiones y
residuos, enfocada en: la descarbonizacién operativa para
reducir emisiones absolutas mediante mejoras de infraestructura;
y la gestion eficiente de recursos, promoviendo el uso sostenible
de energia y agua a nivel global.

Daremos ejemplo ante nuestros eDOers y socios integrando
practicas en favor de la sostenibilidad en nuestro dia a dia,
facilitando y empoderandoles para que tomen decisiones
sostenibles.

Infraestructura Digital y Eficiencia Energética
@ Nuestra migracion del 99% a la nube es el
principal motor de nuestra descarbonizacién,
eliminando la gestién de centros de datos
propios. Gracias a maximizar la eficiencia y al
uso de energia 100% renovable de nuestros
proveedores tier-one (Google, Oracle, AWS),
aumentamos nuestro volumen de negocio
minimizando la intensidad de emisiones de

carbono de nuestras operaciones.

eDreams ODIGEO

Cambio Climatico - Impactos,
Riesgos v Oportunidades

Partiendo del ejercicio de Doble Materialidad realizado en el
ejercicio fiscal 2025, nuestro reporte actual se alinea con los
estéandares CSRD de la UE. Alintegrar los riesgos fisicos y de
transicion identificados originalmente bajo el marco TCFD,
proporcionamos una evaluacién robusta y actualizada de
nuestros Impactos, Riesgos y Oportunidades (IROs) materiales
para el presente ejercicio.

Analisis de Escenarios Ampliado

Nuestra metodologia incorpora horizontes temporales
especificos (corto, medio y largo plazo) y la probabilidad de
materializacién tanto para los riesgos fisicos como para los de
transicion:

- Riesgos Fisicos: Evaluamos el impacto potencial de los
fendmenos meteorolégicos extremos en destinos turisticos
clavey la volatilidad resultante en la demanda de viajes.

- Riesgos de Transicién: Supervisamos la evolucién del marco
normativo (como la Taxonomia de la UE) y el cambio en las
preferencias de los consumidores hacia los viajes sostenibles.

Nuestro analisis para el ejercicio fiscal 2026 explora el impacto
«de dentro hacia fuera» (cémo nuestras operaciones afectan al
clima) y las implicaciones financieras «de fuera hacia

dentro» (cémo afecta el cambio climdtico a nuestro rendimiento
financiero). Este enfoque permite al Grupo implementar
proactivamente iniciativas de mitigacion, las cuales estan
integradas en nuestro marco general de gestion de riesgos.
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RIESGO DE TRANSICION IDENTIFICADO

Incremento de los gastos operativos
debido a mayores costes de combustible
por impuestos al carbono, la transicion
hacia energias renovables como el
"SAF" (Combustible de Aviacién
Sostenible) para las aerolineas, asi
como inversiones de capital destinadas
a la eficiencia energética en nuestras
operaciones.

Sustitucién de servicios actuales
(vuelos) por alternativas con menores
emisiones (ferrocarril).

Evolucion del marco regulatorio y de
reporte climatico hacia estandares de
divulgacién mas rigurosos.

Auge del movimiento "flight shaming"y
percepcion adversa de los
consumidores sobre el transporte
aéreo.

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Riesgos de transicién: a medida que la economia global adopta un futuro mas sostenible,
y los cambios clave que podrian impactar en nuestro negocio incluyen:

GRI'3-3
HORIZONTE IMPACTO
INICIATIVAS Y OPORTUNIDADES TEMPORAL FINANCIERO PROBABILIDAD
La mejora de la liquidez generada por nuestro modelo Prime aporta resiliencia ante posibles presiones
inflacionistas derivadas de la transicidn. Esta liquidez también nos otorga flexibilidad para amortiguar parte
de estos efectos en nuestros miembros Prime y mantener nuestra competitividad. Nuestra continua expansion
de Prime hacia nuevos mercados mitigara aliin mas este riesgo. Medio a
o Nuestra estrategia de sostenibilidad prioriza una cadena de suministro verde basada en proveedores o largo plazo e Bajo o Probable
con emisiones Net Zero, replicando el modelo de nuestra infraestructura Cloud. Actualmente, el 100 % de (6-10 afios)
nuestras oficinas directas operan con energia verde. Destaca la sede de Barcelona (82 % del consumo del
Grupo), donde en el ejercicio fiscal 2026 culminamos la transicion a iluminacion LED e instalamos paneles
solares para optimizar la eficiencia operativa.
T L - . - Continuo
Durante el ejercicio fiscal 2026, tomamos la decisién estratégica de ampliar nuestra oferta de viajes en ) .
. . . (corto a largo Bajo Posible
tren, aumentando nuestra propuesta de alternativas a los vuelos de corta distancia. )
Colaboramos estrechamente con reguladores de la UE y EE. UU. para anticipar cambios normativos y en los
requisitos de reporte climatico. Actualmente, estamos adaptando nuestros procesos de reporte para cumplir
con la directiva CSRD (prevista para el ejercicio fiscal 2027). Nuestra politica se basa en fijar objetivos
ambientales prudentes y vinculados al negocio, gestionando su avance con rigor. Ademas, la escala global Continuo
o de nuestras operaciones mitiga la exposicion a riesgos legislativos de caracter local. (corto a largo 0 Bajo o Probable

Colaboramos proactivamente con las principales agencias de rating ESG (Sustainalytics, ISS, MSCl y S&P plazo)
Global) para comunicar con transparencia nuestra estrategia y desemperfio ambiental a nuestros grupos de
interés, integrar las mejores practicas globales y, como resultado, obtener sélidas calificaciones por parte de
las cuatro agencias.
Promovemaos proactivamente la concienciacién sobre la sostenibilidad a través de:

Informacién comparativa de CO; («Greener Choice») en la pagina de resultados de blsqueda de vuelos.

Nuestros socios (hoteles, oficinas de turismo, aerolineas, aeropuertos) pueden dar visibilidad a destinos Cemlie . ,

L L ' ' (corto a largo Bajo Posible
con iniciativas sostenibles. plazo)

Patrocinio del Freedom Flight Prize para acelerar el desarrollo de vuelos sin emisiones.
Estamos explorando opciones de compensacién de emisiones para el cliente durante el proceso de venta.

eDreams ODIGEO

EVENTOS MATERIALIZADOS
DURANTE EL EJERCICIO FISCAL

En el ejercicio fiscal 2026, la
regulacién climatica se estabilizé
tras la aprobacion del paquete
Omnibus | de la UE, que simplificd
los estandares ESRS y acotd el
alcance de la CSRD. Asimismo,
alineamos nuestra estrategia
comercial con la Directiva de
Empoderamiento de los
Consumidores para la Transicién
Ecoldgica, asegurando que nuestras
comunicaciones de marketing
cumplan con los mismos niveles de
exigencia y rigor que el reporte
financiero.

En paralelo, los riesgos de transicién
en el sector aéreo se materializaron
mediante una mayor presion fiscal
medioambiental y la volatilidad del
combustible generada por las
guerras en Oriente Medio y Ucrania.

Anteriormente, paises como Francia
(mercado principal) prohibieron
vuelos de corta distancia con
alternativa ferroviaria. Elimpacto
real fue residual, afectando solo a
tres rutas desde Paris-Orly a
Burdeos, Nantes y Lyon. Pese al
impacto limitado en el sector,
persiste el riesgo de que otras
naciones de la UE adopten medidas
regulatorias similares.
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RIESGO FiSICO DETECTADO

Inaccesibilidad de destinos afectados
por desastres climaticos o caida de la

Los riesgos fisicos, derivados de la mayor frecuencia de fenémenos climaticos extremos por el aumento
de emisiones de carbono, podrian impactar en nuestro negocio de la siguiente manera:
GRI 3-3

INICIATIVAS Y OPORTUNIDADES

Como OTA con una oferta global diversificada, disponemos de una amplia gama de inventario y destinos

HORIZONTE
TEMPORAL

IMPACTO

FINANCIERO PROBABILIDAD

Continuo
(corto a largo Q Bajo o

EVENTOS MATERIALIZADOS
DURANTE EL EJERCICIO FISCAL

Los viajeros contintian cambiando y
evolucionando sus destinos de viaje,

f:lema(r;.da p:r motivos de seguridad (ej: sustituibles. i Posible tal como hemos observado a lo largo
MICE ".)S' uracanes, terremotos o P de los dltimos 40 arfios. En parte, esto
tsunamis) se ve influenciado por eventos
meteorolégicos adversos y desastres
naturales en todo el mundo.
Los ultimos tres afios han sido
La seguridad del cliente es nuestra prioridad. En el ejercicio fiscal 2026, optimizamos nuestra app con oficialmente los méas calidos desde
Riesgos de salud y seguridad para alertas climaticas automatizadas en tiempo real y actualizaciones instantéaneas para mantener Continuo que se tlenen registros, perioda
clientes en destinos afectados por informados a los viajeros. Nuestro Centro de Gestion de Crisis basado en IA demostré su eficacia durante (corto a largo Bajo Posible durante el cual tormentals incendios
eventos climaticos adversos. la temporada de huracanes de 2025 en el Atlantico Norte, en que resolvimos de forma inmediata elevados plazo) p :
. A-f . forestales, sequias y temperaturas
volumenes de solicitudes de clientes. .
récord han azotado el planeta. EL
aumento en la duracién, magnitud y
frecuencia de los eventos climaticos
extremos —incluyendo huracanes
Disrupciones en la cadena de suministro Mitigamos este riesgo mediante una infraestructura Cloud (Google, Oracle y AWS) con planes de i i &l Ca”b?', C,'dones Y difeizs on 2
- ] A 20 . eyt : Continuo sudeste asiatico, olas de calor
por dafios en infraestructuras e continuidad robustos y consumo energético 100 % renovable. Nuestra resiliencia operativa se apoya en , i y
. anf . Y - a . (cortoa largo Bajo Improbable extremo en Europa, India y Pakistan,
incremento del consumo energético en una alta diversificacién de proveedores: multiples GDS, cerca de 600 aerolineas y miles de . ) )
L : . . o plazo) asi como incendios forestales cada
centros de datos externos. establecimientos hoteleros, lo que diluye la dependencia de activos individuales. o )
vez mas virulentos y destructivos en
el sur de Europa, California y Australia
— ha impactado negativamente en
las comunidades locales, asi como en
Hemos implementado la politica "Flexible Climate Working" para proteger a los eDOers frente a fenémenos el intere!.s y LE_' oportunidad de viajar a
Reduccién de la productividad y riesgos extremos. Tras las olas de calor de 2025, optimizamos los sistemas de climatizacién en nuestras sedes y Continuo estas UbICBCIOI’l.ES‘ afectadas.. E/n este
para la salud de la plantilla derivados consolidamos el teletrabajo en dias de «Alerta Roja». Ademés, nuestro programa de Seguridad y Salud en (corto a largo Bajo Improbable cgljtexto, los VEI O el T ]
de condiciones climaticas extremas. el Trabajo (SST) ahora integra formacién en resiliencia térmica y soporte sanitario especifico para plazo) e e

mercados clave como Barcelona.

récords de crecimiento.
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REDUCCION DE
EMISIONES Y
EFICIENCIA EN EL
CONSUMO

Carta del Consejero Delegado

Abastecernos con electricidad 100% renovable
en todas las oficinas que estén bajo nuestro
control operativo directo, respaldada por
instrumentos contractuales (Garantias de
Origen), con el objetivo de alcanzar el 100% en
2024, partiendo del 90% ya logrado.

Migracién total a una infraestructura Cloud
100% renovable para 2024.

Mantener la neutralidad de carbono priorizando
la descarbonizacién operativa directa y
reduciendo nuestra dependencia de las
compensaciones de carbono externas.

Reducir un 50% la intensidad del consumo
eléctrico en las oficinas bajo nuestro control
operativo directo para el ejercicio fiscal 2030
(partiendo de una base de 121,3 kWh/m? en el
2020).

B. Informacién no financiera

A. Informe de gestion

OBJETIVOS Y AVANCES REALIZADOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2026

Desde el ejercicio fiscal 2025, el 100 % de la energia en las
oficinas bajo control directo es renovable. De las ubicaciones
qgue no tenemos control directo, a cierre del ejercicio 2026,
ya contamos con cuatro sedes de co-working que operan con
energia renovable. La exposicién del Grupo a energia no
renovable es residual y se limita a una Unica oficina en
Francia, que representa apenas el 0,81% de nuestro perfil
energético total.

Desde marzo de 2025, hemos migrado con éxito la practica
totalidad de nuestra infraestructura de produccién (99%) y
corporativa (98%) a proveedores con una combinacion de
energia 100% renovable certificada y hojas de ruta validadas
hacia las cero emisiones neta; la infraestructura restante se
mantiene en instalaciones locales por razones estratégicas.

Hemos mantenido la neutralidad de carbono durante siete
afnos, mejorando notablemente la integridad de este hito al
disminuir el consumo directo y reducir sistematicamente el
volumen de créditos de carbono necesarios.

Durante el ejercicio fiscal 2026, impulsamos nuestros objetivos
climaticos con mejoras en la sede de Barcelona, incluyendo
la instalacién de paneles solares y la actualizacién a
iluminaciéon LED. Elimpacto positivo de estas medidas se
reflejara plenamente a lo largo de 2027.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Consumo energetico y emisiones
GRI 3-3, 305-1,305-2, 305-3

Gestionamos y reportamos nuestras emisiones de CO,e bajo el estandar
Greenhouse Gas Protocol (GHGP). Nuestro perfil de emisiones responde a la
naturaleza de nuestro modelo de negocio como intermediario digital:

- Alcance 1 ( Emisiones Directas) - consistente con ejercicios anteriores,
eDreams ODIGEO reporta cero emisiones de Alcance 1 en el ejercicio fiscal
2026. Dado que nuestras operaciones no requieren el uso de gas natural ni
diésel, y no operamos flotas de vehiculos ni equipos de combustion
estacionaria, no estamos sujetos a regimenes de comercio de derechos de
emisién y no resulta aplicable el establecimiento de objetivos de reduccién
para este alcance.

- Alcance 2 (Energia Indirecta), integra las emisiones por consumo eléctrico
(kWh) de nuestra red global de oficinas. Monitorizamos de forma continua
el uso de kilovatios hora (kWh) para detectar y ejecutar mejoras de eficiencia
en nuestras oficinas.

- Alcance 3 (Cadena de Valor) concentra el 99,98% de la huella total del
Grupo. Se incluye la infraestructura digital (Cloud), los viajes de negocio,
los desplazamientos al lugar de trabajo y el suministro de agua.

En el ejercicio fiscal 2026, las emisiones de Alcance 2 se redujeron a 0,20 tCOe
(market-based) frente a las 0,35 tC0O-e del ejercicio fiscal 2025. Por su parte, las
categorias materiales del Alcance 3 descendieron hasta las 830,86 tC0O-e (vs.
1060,12 tCOe en el ejercicio fiscal 2025).




Informe anual integrado Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas e D rea m S 0 D I G EO
del ejercicio fiscal 2026

Alcance 2 - Desem pe no y Metodo [nga Alcance 2 - Consumo e Intensidad de Energia’
GRI305-2 GRI305-2
Nuestras emisiones de Alcance 2 proceden exclusivamente de la energia FY20 VE:ESSE Vla::(i;éi\f;g
utilizada en las oficinas de alquiler. En el ejercicio 2026, nuestro consumo fue £Y26 FY25 Fv2u FY23 (Pre-covid) FY25 £Y20
de 0,20 tCO,e (market based) frente a 0,35 tC0O,e del ejercicio fiscal 2025. ,.
Consumo eléctrico renovable en todas las sedes de eDreams ODIGEO (kWh) 605.487 809.310 920.463  772.263 1.471.195 (25%) (59%)
Redul.lmos el.consumo ,ELQ,Ctn,c,O absolutq un 25 /,0 respectol a,'l EI'eI’CICIO Consumo eléctrico no renovable en todas las sedes de eDreams ODIGEO (kWh)? 4,939 5.579 10.232 42729  215.072 (11%) (98%)
anterior, gracias a la optimizacién de espacios y mejoras de eficiencia en el hub
de Barcelona (74,4 % del consumo total del Grupo). Pese a una fluctuacion Consumo eléctrico total - Todos los centros (kWh) 610.426 814.889 930.695 814.992 1.686.267 (25%) (64%)
marginal en la intensidad energética, proyectamos un descenso sostenido Metros cuadrados en todos los centros de eDreams ODIGEQ 9.595 9.595 11.532 1.642 13.904 —% (31%)
para el 2027 tras la consolidacién de las medidas implementadas. Intensidad (consumo de electricidad por metro cuadrado al afio) 64 85 81 70 121 (25%) (48%)
Location-based - tC0O,e* 74 99 162 137 446 (25%) (83%)
OPTIMIZACION DEL HUB DE BARCELONA Market-based- tCO,e* 0,20 035 1,04 746 6622  (43%)  (100%)
TEL98 % de los datos de emisiones eléctricas provienen de facturaciones reales del afio natural 2025 para nuestras sedes directas. El 2% restante, relativo a espacios de co-working, se ha obtenido mediante
En nuestra sede principal, la combinacién de mejoras estimaciones basadas en la superficie ocupada (m?).
técnicas y gestién inteligente de espacios ha generado 2 El consumo eléctrico no renovable corresponde exclusivamente a nuestra pequefia oficina de co-working en Paris, y se desglosa en: 78% nuclear, 15% renovable (hidroeléctrica), 6% gas y 1% combustible.
ahorros de alto impacto- 3 Las emisiones location-based se calculan aplicando los factores de emision de la red nacional de cada pais donde eDreams ODIGEO tiene presencia, utilizando como fuente de referencia a la Agencia

Internacional de la Energia (AIE). Para Espania, el factor de emisién utilizado proviene de Red Eléctrica Espafiola.
“En el calculo de las emisiones market-based se han aplicado los mismos factores, salvo para Espafia, donde se han utilizado los factores oficiales del MITECO.

o Me]oras de infraestructura: en 20261 la instalacion En el ejercicio fiscal 2024, el Grupo completé su transicion hacia el suministro eléctrico 100 % renovable en todas sus oficinas de control directo (iniciada en 2020). Quedan excluidos de este alcance los
de paneles fotovoltaicos y la renovacion de la espacios de co-working de menor tamafo situados en Paris, Palma de Mallorca y Alicante.

iluminacién LED en nuestra sede de Barcelona
permitié elevar la certificacion energética del edificio
deBaA.

0 Estrategia de "plantas flexibles": con el fin de ajustar
el consumo a la ocupacién real, los viernes limitamos
el uso a tres de nuestras nueve plantas. Esta medida
ha optimizado la eficiencia energética del inmueble.
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Datos de emisiones de CO, (tCO,e) - Alcance 2'

(Oficinas)
600
446
400
200
74 66,22
0.2 0,35 1,04 7,46
’ FY26 FY25 FY24 FY23 FY20

(Pre-covid)

Market-Based -@- Location-Based

' Las emisiones del consumo de electricidad calculadas bajo el enfoque location-based se
determinan utilizando los factores de emisién de la Agencia Internacional de la Energia (AIE) para
los distintos paises en los que opera eDreams ODIGEQ. Para las emisiones del consumo de
electricidad calculadas bajo el enfoque market-based, se aplican los mismos factores de emisién,
con la excepcion de Esparia, donde se utilizan los datos oficiales de Red Eléctrica Esparfiola.Desde
2020, eDreams ODIGEO inicié una iniciativa para adquirir electricidad procedente de fuentes
renovables en las oficinas bajo su control operativo directo. Esta iniciativa se completé en el
ejercicio fiscal 2024, excluyéndose determinadas oficinas de co-working de menor tamafio,
ubicadas en Paris, Palma de Mallorca y Alicante.

Carta del Consejero Delegado

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

Auditorias de eficiencia energética
GRI 3-3

eDreams ODIGEO cumple con la Directiva Europea de Eficiencia Energética,
certificado mediante auditorias integrales cada cuatro afos. La Gltima la realizé
Schneider Electric en el afio fiscal 2024 sobre las oficinas de Barcelona: se
supero6 sin recomendaciones materiales, lo que validé nuestros estandares
de eficiencia. La préxima inspeccién obligatoria tendra lugar en el ejercicio
2028.

eDreams ODIGEO

C. Cuentas Anuales Consolidadas
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Alcance 3 - Desempeﬁo y Metodologia Datos de emisiones de CO, (tCOe) - Alcance 3'
GRI'305-3

A continuacién, detallamos las metodologias y el alcance organizativo de
nuestras emisiones materiales de Alcance 3, asegurando la méxima
transparencia en el reporte de la cadena de valor:

- Categoria 1 GEl: Bienes y servicios adquiridos - cubre nuestra
infraestructura digital (centros de datos cloud) y el suministro de agua.

— Categoria 6 GEI: Viajes de negocios de nuestros eDOers - incluye vuelos y
trayectos ferroviarios, calculados segtn la distancia total recorrida (km) vy los 453

407
factores de emisién especificos de cada medio.
325
— Categoria 7 GEl: Desplazamientos de los eD0Oers al centro de trabajo -
calculamos el impacto de la movilidad diaria de nuestra plantilla hacia 256
nuestras sedes globales, basandonos en la distancia recorrida y los medios
de transporte utilizados por nuestros empleados.
0,38 0,33 0,40 0,82
FY26 FY25 FY24 FY20 (Pre-covid)
Total 830,86t CO2 Total 1.059,62t CO2 Total 1.298,9 t CO2 Total 325,3t CO2
B GEl Cat.1: Energia suministro de agua GEl Cat.1: Centros de datos CLOUD
B GEl Cat. 6: Viajes de negocios de nuestros eDOers* GEl Cat.7: Desplazamientos de nuestros eDQers

T Nuestras emisiones se calculan utilizando los factores de DEFRA 2025 (transporte aéreo) y la guia de la OECC 2025 (ferrocarril). ELimpacto del
suministro de agua en el Alcance 3 ha sido insignificante en los Gltimos cinco afios. A partir del ejercicio fiscal 2024, el Alcance 3 incorpora los servicios de
centros de datos (cloud) y la estimacién de emisiones por desplazamiento a los centros de trabajo de los empleados.
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Categoria 1 GEl: Bienes y servicios adquiridos

Infraestructura digital

Emisiones de centros de datos cloud (100 % energia renovable)

En linea con nuestro compromiso de descarbonizacién, el 99 % de nuestra
infraestructura IT ya opera en la nube, siendo esta la razén principal de
nuestra eficiencia operativa.

Para el ejercicio fiscal 2026, las emisiones de nuestros proveedores de centros
de datos cloud (Google, Amazon Web Services y Oracle) sumaron un total de
565,59 tCO.e, lo que representa el 68% del total de nuestras emisiones de
Alcance 3 segln datos de consumo real reportados por dichos proveedores.

Nuestros principales proveedores de servicios cloud mantienen compromisos
lideres en el sector en cuanto al suministro de energia renovable. Durante el 2026
Google continué compensando el 100% de su consumo eléctrico global
mediante compras de energia renovable. Amazon (AWS) alcanzé en 2024 su
objetivo de equilibrar el 100% de la electricidad consumida en sus operaciones
globales con energia renovable, y Oracle sigue informando de que sus centros
de datos cloud en Europa se alimentan de energia renovable.

Nuestra estrategia "cloud-first" optimiza la eficiencia energética mediante:

— Uso optimizado mediante IA: asignacion dindmica de recursos para reducir
los tiempos de inactividad del hardware.

- Infraestructura y refrigeracion avanzada: sistemas de enfriamiento industrial
y redes optimizadas que minimizan las pérdidas de energia en la transmision.

— Actualizacion rapida de hardware: adopcidon de tecnologias de Ultima
generacién con mayor eficiencia energética por unidad de proceso.

Carta del Consejero Delegado

eDreams ODIGEO

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Centros de datos externos (On-premise)

La infraestructura alojada en centros de datos externos tradicionales es minima: representa solo el 1% de nuestra infraestructura productiva y el 2% de nuestra
infraestructura corporativa. Esta huella seguira disminuyendo a medida que los sistemas heredados (legacy) sean substituidos.

Para esta huella residual, estamos trabajando con los proveedores para mejorar la granularidad de los informes de emisiones. Priorizamos a los socios que operan
bajo el estandar IS0 27001 (Seguridad de la Informacién) y cuyas instalaciones utilizan suministros de energia 100% renovable garantizando que incluso
nuestros sistemas heredados estén alineados con nuestra agenda de sostenibilidad.

Suministro de agua (m? y energia utilizada en nuestro suministro de agua)
GRI3-3,303-3

Controlamos nuestro consumo de agua, el cual proviene exclusivamente de la red municipal para uso doméstico (sanitarios y comedores). Al no destinarse a
procesos industriales o de refrigeracién, no representa un riesgo ambiental material para nuestras operaciones principales. El impacto indirecto derivado de su
tratamiento y transporte estd integrado en nuestro reporte de Alcance 3.

El consumo en términos absolutos en m? disminuyé en el ejercicio fiscal 2026 respecto al ejercicio fiscal 2025. Este descenso responde a la mayor concienciacién
de los empleados, la eficacia de las iniciativas de ahorro implementadas y la optimizacién de los espacios de oficina en Barcelona, Londres, Paris y Milan.

En cuanto a los dos centros de datos subcontratados que utilizamos, no se nos ha facilitado los datos relativos a nuestro consumo de agua.

Alcance 3 - Intensidad Hidrica (Categoria 1de GEI)’

GRI3-3,303-3

Variacion Variacion

FY20 FY26 VS FY26 VS

FY26 FY25 FY24 (Pre-covid) FY25 FY20

Consumo hidrico - Sedes eDreams ODIGEQ (m?) 1.997 2.183 2.536 5.524 (9%) (64%)
Metros cuadrados 9.595 9.595 11.532 9.674 — —
Intensidad (Consumo hidrico anual por m?) 0,21 0,23 0,22 0,57 — —
Alcance 3 (t CO,e de energia usada en el suministro de agua) 0,38 0,33 0,40 0,82 — —

TEl consumo hidrico anual del ejercicio fiscal 2020 hasta el 2026 combina datos reales de facturacion de los centros principales (Barcelona, Oporto y Budapest), que representan mas del 80 % de la superficie
total, mientras que el consumo de las oficinas satélite y de los espacios de co-working de menor tamafio en Madrid, Hamburgo, Milan, Londres, Paris, Palma y Alicante se estima a partir del consumo medio por
metro cuadrado de dichas sedes principales.
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L K
Categoria 6 de GEI: Viajes de Negocio de nuestros eDOers (km viajados por aire y tren) g .

”

En el ejercicio fiscal 2026 la distancia total recorrida en viajes de negocios disminuyd un 2% en comparacién con el afio anterior. Esta tendencia, junto con la

actualizacion de los factores de emisidn nacionales, impulsé una reduccion sustancial de las emisiones absolutas y de intensidad en el Alcance 3, donde esta
categoria representé el 31% del total.

Alcance 3 - Intensidad de los Viajes de Negocio (Categoria 6 GEI)

GRI305-3
Variacién Variacién
FY20 FY26 VS FY26 VS
FY26 FY25 FY24 (Pre-covid) FY25 FY20
Alcance 3 (t COe Viajes de negocios de empleados en avién y tren)’ 256 453 407 325 (43%) (21%)
Plantilla a cierre de ejercicio 1.862 1.703 1.685 1131 9,34% 65%
Intensidad (Viajes de negocios / Plantilla activa a cierre de ejercicio) 0,14 0,27 0,24 0,29 (48,31%) (52%)

TLos datos de viajes de negocios (tipo, distancia y clase) se obtuvieron mediante una herramienta interna de gastos, aplicando el método de distancia segtin GEI. Las emisiones se estimaron utilizando factores
de emisién nacionales de 2025: DEFRA para transporte aéreo (factor medio por pasajero) y la guia de la OECC para transporte ferroviario.
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Categoria 7 de GEIl: Desplazamientos de los eDOers al
centro de trabajo

Desde el ejercicio fiscal 2024, incluimos los desplazamientos de la plantilla
en el Alcance 3 seglin el método promedio del Protocolo GEI. En el ejercicio
fiscal 2026, esta categoria supuso el 1% del total de dicho alcance, con una
reduccion del 16% en los kilémetros anuales recorridos. Los factores clave en la
disminucion de estas emisiones de CO, fueron:

- Nuestro modelo de trabajo flexible optimiza la conciliaciéon de los eDOers y
reduce significativamente las emisiones de GEl derivadas de la movilidad
laboral (alcance 3), eliminando tiempos de desplazamiento.

- La ubicacién estratégica de nuestras sedes en centros urbanos y nudos de
transporte facilita el uso del transporte publico por parte de los eDOers,
optimizando la movilidad sostenible y el acceso a la oficina.

— La actualizacién de los factores de emisién nacionales ha resultado en una
reduccidon neta de las emisiones de CO, y de la intensidad de carbono.

Alcance 3 - Desplazamientos al centro de trabajo (Categoria 7 de GEI)
GRI305-3

FY26 FY25
Alcance 3 (Distancia de desplazamiento t COe) 9 36
Plantilla al cierre de ejercicio 1.862 1.703
Intensidad (Desplazamiento al centro de trabajo) 0,005 0,02

Alinicio del ejercicio fiscal 2026, estimamos las emisiones asociadas a la movilidad de los eDOers
cruzando una encuesta interna sobre habitos de transporte (distancia y modalidad) con los
registros reales de asistencia. Para el calculo de las emisiones se aplicaron los factores de emisién
nacionales oficiales correspondientes por tipo de transporte.

Factor de emisién de CO, oficial nacional: https://sede.idae.gob.es/lang/extras/tramites-servicios/2021

Carta del Consejero Delegado
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Compensacion de emisiones de carbono de las operaciones internas

Reforzando nuestra estrategia de reduccion de emisiones, mantenemos la neutralidad de carbono por séptimo afio consecutivo mediante la retirada de créditos Gold
Standard para compensar el Alcance 2 (0,20 tCO,e market based) y las emisiones materiales de Alcance 3 (830,86 tCO,e) del ejercicio fiscal 2026. Estos créditos
proceden en su totalidad de proyectos ubicados fuera de la UE y no incluyen actualmente el ajuste correspondiente segtin el Articulo 6 del Acuerdo de Paris.

Proyecto 1

Proyecto 2

Nombre del Vendedor

Registro de compensacioén

Nombre del proyecto

Nimero de identificacion

Ubicacion de las
instalaciones

Tipo de Proyecto

Protocolo aplicado (ver
enlace al registro del
proyecto)

Verificacién externa
independiente

Nombre de la entidad vendedora de cada
compensacion

Registro de compensacion

Nombre del proyecto segtin registro (si
procede)

Namero del proyecto segtin registro (si
procede)

La ubicacién de las instalaciones

Tipo de proyecto (basado en eliminacién o
evitacién de emisiones)

El protocolo utilizado para estimar las
reducciones de emisiones o los beneficios
por eliminacién de carbono

Si cada proyecto cuenta con verificacion por
un tercero independiente

Carbon Footprint Ltd

Gold Standard

(GS12494 VPA-1 Distribution of Improved
Cookstove by Alphabet Greens

GS512495

India (Pali, Rajasthan 306400)

Cookstove

https://registry.goldstandard.org/
projects/details/4419

Gold Standard verified (VKU)

Carbon Footprint Ltd

Gold Standard

Northern Uganda Safe Water Project

GS7593

Uganda (Atanga, Pader)

Clean drinking water

https://registry.goldstandard.org/
projects/details/2207

Cold Standard verified (Ampere)

MOVES_Proyectos_Singulares_lI/Factores_de_conversion_ahorros_y_emisiones_de_C02.pdf.
https://canviclimatic.gencat.cat/en/actua/calculadora_demissions/index.html.



https://sede.idae.gob.es/lang/extras/tramites-servicios/2021/MOVES_Proyectos_Singulares_II/Factores_de_conversion_ahorros_y_emisiones_de_CO2.pdf
https://sede.idae.gob.es/lang/extras/tramites-servicios/2021/MOVES_Proyectos_Singulares_II/Factores_de_conversion_ahorros_y_emisiones_de_CO2.pdf
https://canviclimatic.gencat.cat/en/actua/calculadora_demissions/index.html

Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

®
FOMENTO DE LA
CONCIENCIACION

SOBRE
SOSTENIBILIDAD

Carta del Consejero Delegado

OBIJETIVOS Y PROGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL 2026

Lograr ofrecer en el 100% de las busquedas de clientes,

en todos los mercados y paginas web, informacion a
comparativa sobre emisiones de CO; con la opcién

"Greener Choice".

Mejora de los mensajes sobre sostenibilidad y ESG a 0
nivel interno y con socios externos

Ofrecer a los clientes alternativas practicas al e
transporte aéreo

Con nuestros grupos de interes

En eDreams ODIGEQ, reconocemos que lograr un futuro
sostenible para los viajes requiere una colaboraciéon proactiva.
Aprovechamos nuestra plataforma, nuestra cultura corporativa
y nuestras relaciones con los inversores para impulsar la
conciencia ambiental en toda nuestra cadena de valor.
Mantenemos nuestro compromiso de total transparencia con la
comunidad inversora, participando en evaluaciones constantes
con las agencias de calificaciéon ESG mas destacadas del mundo.
Nuestro historial de altas calificaciones es un testimonio del
éxito de nuestro desempefio ambiental y nuestra estrategia a
largo plazo. En el ejercicio fiscal 2026:

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera

Desde finales del ejercicio fiscal 2023, el 100% de las
blsquedas de nuestros clientes integran la comparativa de
emisiones de CO, "Greener Choice", empoderando a los
viajeros con datos de sostenibilidad en tiempo real.

A través del programa eDOGreen, durante el ejercicio fiscal
2026 continuamos promoviendo iniciativas sostenibles
entre los eDOers y comunicando externamente este
compromiso. Este esfuerzo se refleja en la mejora de
nuestras calificaciones ESG por parte de Sustainalytics,
MSCI (AAA), ISS (Prime) y S&P Global.

En enero de 2026, anunciamos oficialmente la ampliacién de
nuestro producto ferroviario, comenzando por Espaia e
Italia, como parte de nuestra transicién hacia una
plataforma de suscripcién de viajes integral.

— MSCI ESG Research: mantuvimos nuestra calificacion AAA.

- |ISS ESG: conservamos nuestro estatus "Prime”, lo que indica
que cumplimos con los altos requisitos de sostenibilidad de
nuestro sector.

- S&P Global & Sustainalytics: logramos una mejora en las
puntuaciones interanuales, reflejando el fortalecimiento de
nuestro reporte ESC.

= IBEX ESG Index: desde octubre de 2023, el desemperio del
Grupo ha sido reconocido mediante nuestra inclusién continua
en este prestigioso indice.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Socios y clientes: promoviendo
opciones sostenibles

Aprovechamos nuestra escala global para influir en el ecosistema
de viajes

- Colaboracién con socios: facilitamos que hoteles, organismos
oficiales de turismo y aerolineas promocionen sus iniciativas
sostenibles en nuestra plataforma.

- Empoderamiento del cliente: en linea con nuestra estrategia
centrada en el cliente, nuestra funcionalidad de emisiones de
CO, "Greener Choice" proporciona datos comparativos de
sostenibilidad directamente en los resultados de blsqueda. Al
integrar esta informacién en el proceso de reserva, facilitamos
qgue nuestros clientes identifiquen y elijan opciones de viaje
con menores emisiones de carbono.

Con nuestros eDQers

Creemos que la responsabilidad ambiental comienza con
nuestra gente. Nuestras iniciativas internas "eDOGreen"
fomentan una cultura de sostenibilidad a través de:

- Concienciacién y educacién: Tenemos una pagina en la
intranet de "Responsabilidad Social Corporativa”, canales
dedicados en Slack y las charlas "eDOGreen" (como la sesion
del Dia de la Tierra) para dar consejos semanales y
perspectivas sobre el impacto climatico individual y colectivo.

— Espacios de trabajo mas sostenibles: promocién de habitos
sostenibles en el dia a dia mediante camparias de ahorro
energético (como "Switch me off"), la digitalizacién de procesos
(firma electronica) y la incorporacién de "welcome packs"
ecoldgicos para las nuevas incorporaciones.

— Movilidad Sostenible: promocion activa entre los eDOers del uso
de medios de transporte de bajas emisiones de carbono, como el
transporte publico, la bicicleta, el coche compartido y los
desplazamientos a pie.
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OBIJETIVOS Y PROGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL 2026

Continuar nuestra transicion hacia una cadena de
suministro mas sostenible e identificar nuevas
oportunidades para colaborar con proveedores
sostenibles. Aplicaremos los mismos principios de
sostenibilidad utilizados en nuestra transicién a la
infraestructura cloud de TI, priorizando proveedores
con certificacion de cero emisiones netas y altos
estandares de eficiencia

Cadena de suministro - Compras

La sostenibilidad es un criterio clave en nuestro marco de
compras para asegurar que la cadena de suministro se alinee
con nuestros objetivos climaticos:

— Servicios cloud: Infraestructura flexible que consume
energia solo bajo demanda. Seleccionamos proveedores con
hojas de ruta certificadas hacia el uso de energia 100%
renovable y alta eficiencia energética, medidos a través del
Power Usage Effectiveness (PUE), alineédndonos con sus
compromisos de descarbonizacion.

- Equipos informaticos y software: EL 100% de nuestros equipos
de Tl para oficinas debe cumplir con las versiones mas recientes
de los estandares ambientales internacionales, incluyendo
ENERGY STAR, TCO y EPEAT Gold/Silver.

— Logistica sostenible: En nuestra sede central de Barcelona,
que representa mas del 90 % de nuestra huella operativa,
priorizamos servicios de mensajeria que utilizan vehiculos
eléctricos (EV) para la logistica de Gltima milla.

- Evolucién de la cadena de suministro: Priorizamos a
colaboradores con credenciales ESG sélidas en todos los
requisitos de oficina.

A. Informe de gestion
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Desde el ejercicio fiscal 2023, hemos implementado las
siguientes medidas para avanzar en nuestra transicion
hacia una cadena de suministro mas sostenible: la
migracién a proveedores cloud con certificacién de
neutralidad de emisiones, el cambio a energia renovable en
todas nuestras oficinas, la transicién a servicios de
mensajeria con vehiculos eléctricos (EV) en nuestra sede
central de Barcelona y la sustitucion del suministro de agua
embotellada por soluciones internas de filtracién de agua
'km cero'

Sostenibilidad en nuestras
operaciones diarias

El compromiso de nuestros "eD0ers" es fundamental para nuestra
estrategia ambiental. Fomentamos una cultura de responsabilidad
mediante la implementacién de iniciativas practicas de alto
impacto en toda nuestra red global de oficinas para minimizar
nuestra huella operativa.

Eficiencia energética y reduccién de
carbono

Priorizamos la reduccién del consumo eléctrico y la optimizaciéon
de nuestra infraestructura:

- Descarbonizacion digital: Politicas estandarizadas de apagado
para portatiles, monitores y equipos de salas de reuniones.
Utilizamos herramientas de colaboracién digital y firmas
electrénicas para minimizar los desplazamientos fisicos y el
uso de papel.

- Control climatico inteligente: Sistemas de climatizacion
(HVAC) centralizados con temporizadores automaticos que

eDreams ODIGEO

adaptan las temperaturas a las condiciones climaticas,
evitando calefaccién o refrigeracién innecesarias.

- Optimizacién de la iluminacién: Transicién a tecnologia LED y
maximizacion de la luz natural mediante el uso de sensores y
protocolos de apagado automatico.

- Energia renovable y eficiencia (Hub de Barcelona): En nuestra
sede principal, hemos instalado paneles solares en la azotea e
iluminacién LED en todas las plantas. Ademas, hemos
implementado una estrategia de "planta flexible", lo que ha
resultado en una mejora de la Calificacién de Eficiencia
Energética del edificio (BER), pasando de Ba A.

Conservacién de aguay recursos

- Tecnologia de bajo flujo: Los bafios estan equipados con
grifos temporizados y difusores de aire para reducir
significativamente el flujo de agua y el consumo general.

— Compras ecoloégicas: Utilizamos Gnicamente productos de
limpieza y desinfeccién con certificacién Eco-Label y
contamos con secadores de manaos de alta eficiencia para
eliminar el desperdicio de toallas de papel.
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Gestidon de residuos y economia circular
GRI3-3,306-3

Como empresa tecnolégica online, la generacion de residuos fisicos se
considera no material en relacién a nuestro modelo de negocio principal. Pese a
nuestros bajos niveles de generaciéon de residuos, mantenemos un firme
compromiso con una politica de reducir-reutilizar-reciclar. La mayoria de
nuestros residuos administrativos provienen del uso general de oficinas y
cafeterias, y se gestionan estrictamente seglin las normativas locales.

Para minimizar nuestra huella y promover la circularidad, hemos implementado
las siguientes medidas globales:

- Infraestructura para la circularidad: hemos eliminado las papeleras
individuales para fomentar el uso de puntos de reciclaje centralizados,
permitiendo una segregacion total en origen (organico, plastico, papel y
metal).

- Eliminacion de plasticos de un solo uso: hemos implementado
procedimientos para eliminar plasticos desechables en todos nuestros
centros, proporcionando tazas y botellas reutilizables a los empleados y
utilizando dispensadores a granel para leche y azlcar.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

— Cultura sin papel: nuestra documentacion es predominantemente digital.
Para necesidades esenciales, usamos impresoras configuradas en "Modo
eco", a doble caray escala de grises. Durante el ejercicio fiscal 2026,
redujimos las impresiones totales en un 20 %.

- Acceso digital: en Barcelona, Madrid, Milan y Oporto, hemos pasado al
acceso mediante cédigo QR, eliminando la necesidad de tarjetas de plastico.

- Reciclaje: en el ejercicio fiscal 2026, enviamos 1.353 kg de papel a socios de
reciclaje certificados (frente a 793 kg en el ejercicio fiscal 2025). Este
incremento puntual es un hito de transiciéon que marca la digitalizacién total
de nuestros archivos histéricos, eliminando la generacién de residuos de
papel recurrentes de cara al futuro.

Gestion del fin de vida qtil del hardware

El flujo de residuos fisicos mas relevante para una empresa tecnolégica es el
equipo electronico (e-waste). Gestionamos el ciclo de vida de nuestro hardware
a través de dos vias circulares principales:

- Donacién: priorizamos la extensién del ciclo de vida de los activos siguiendo
la jerarquia de residuos de la UE, priorizando la reutilizacién y la donacion
sobre el reciclaje. Esto incluye el reacondicionamiento de portatiles, monitores
y mobiliario de oficina para organizaciones benéficas. Durante el ejercicio
fiscal 2026, la Compariia reacondicioné y dond 56 portétiles y 11 pantallas.

— Eliminacion: para los equipos obsoletos que no pueden reacondicionarse,
colaboramos con proveedores especializados certificados en ISO 14001
(Gestién Ambiental) e ISO 27001 (Seguridad de la Informacion). Estos socios
garantizan que el hardware se destruya de forma segura o se desmantele y
recicle de manera ambientalmente responsable.
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Otras consideraciones ambientales:
biodiversidad, materias primas, areas
protegidas, ruido, estreés hidrico,
contaminacion luminica, etc.

GRI3-3

Biodiversidad, contaminacion y recursos
naturales

eDreams ODIGEQO opera como un proveedor de servicios digitales con una
presencia fisica centrada exclusivamente en oficinas urbanas. Debido a la
naturaleza de nuestra actividad, nuestro impacto directo en los ecosistemas
es limitado. Tras nuestra Evaluacion de Doble Materialidad, se determind que

los siguientes temas no son materiales para las operaciones directas del Grupo:

- Biodiversidad y ecosistemas: nuestras instalaciones se ubican en zonas
urbanas consolidadas, fuera de dreas protegidas o de alto valor ecolégico.
Por ello, no se han identificado impactos significativos que requieran
acciones de restauracion directa en el ejercicio fiscal 2026.

- Contaminacién y emisiones: debido a nuestro modelo de negocio no industrial,
no generamos contaminacién acudstica, luminica o quimica material. En
cuanto a emisiones biogénicas, eDreams ODIGEOQ registré cero emisiones
de CO, procedentes de biomasa en el ejercicio fiscal 2026 y 2025.

— Economia circular y materias primas: nuestro consumo de materias primas
es minimo, centrandose principalmente en la adquisicién de equipos
informaticos y mobiliario de oficina. Priorizamos la extensién de la vida Gtil
de nuestros activos tecnolégicos para reducir la generacion de residuos
electrénicos (e-waste).

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Gestion del agua

Hemos analizado nuestra exposicién al riesgo hidrico mediante el Atlas WRI
Aqueduct. Reconocemos gue nuestra sede en Barcelona y otros centros en el
Mediterréneo operan en regiones de alto estrés hidrico.

Para mitigar este riesgo, nuestra estrategia se centra en dos niveles:

- Implementacién de dispositivos de flujo bajo de agua y sensores en nuestras
instalaciones clave. Esto nos ha permitido optimizar nuestro ratio de
intensidad hidricaa 0,21 m? por m? anual

— Somos conscientes de que la infraestructura cloud (centros de datos) es el
area de mayor consumo indirecto de agua. Por ello, colaboramos con
proveedores lideres (como Google y AWS) que cuentan con objetivos
publicos de ser "Water Positive" para 2030, devolviendo mas agua de la
que consumen.

Responsabilidad y provisiones para
riesgos medioambientales s -

eDreams ODIGEQ garantiza el cumplimiento de la normativa ambiental vigente
en todos los mercados donde opera. Aunque no estamos sujetos a la garantia
financiera obligatoria de la Ley 26/2007 de Responsabilidad Medioambiental en
Espafia, integramos la proteccién ambiental en nuestra gestién de riesgos
corporativos. Nuestra péliza de responsabilidad civil incluye coberturas
especificas para incidentes de contaminacion accidental.

Durante el ejercicio fiscal 2026, asi como en ejercicios anteriores, el Grupo no
ha recibido ninguna multa, sancién ni reclamacién por impacto ambiental.
Dada la naturaleza de baja intensidad de nuestras operaciones y nuestro
historial de cumplimiento, no se ha considerado necesario dotar provisiones
financieras por riesgos ambientales.

eDreams ODIGEO
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Como parte del Pacto Verde Europeo, el plan estratégico para
convertir a Europa en el primer continente climaticamente
neutro en 2050, la UE ha aprobado una serie de normativas—
incluyendo el Reglamento de Taxonomia, el Reglamento de
Divulgacién de Finanzas Sostenibles (SFDR) y el Reglamento
sobre Indices de Referencia. Estas medidas buscan aumentar la
transparencia, facilitar la inversién sostenible y promover un
entorno mas limpio, una energia mas asequible y un transporte
mas inteligente

Marco regulatorioy
actualizaciones 2025

El marco regulatorio aplicable al célculo y reporte de los
Indicadores Clave de Desemperio (KPI) es el Reglamento (UE)
2020/852, que incluye los Actos Delegados (UE) 2021/2139
(Clima), (UE) 2021/2178 (Divulgacion) y (UE) 2023/2486.

Para el presente periodo, eDreams ODIGEQ ha incorporado las
ultimas novedades normativas:

- El Reglamento Delegado (UE) 2026/73 introduce modificaciones

tanto en el contenido como en el formato de la informacién
relacionada con la Taxonomia, permitiendo su aplicacién
voluntaria para el ejercicio fiscal 2025. Estas actualizaciones
tienen como objetivo aclarar los requisitos de divulgaciény
facilitar la presentacién de los indicadores.

A. Informe de gestion
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— En este primer ejercicio, eDreams ha optado por presentar
la informacidn correspondiente a los Indicadores Clave de
Desempefio (KPI) utilizando las nuevas plantillas establecidas
en el Reglamento Delegado (UE) 2026/73 (que serd obligatorio
a partir del 1de enero de 2026). Este reglamento modifica los
Reglamentos Delegados (UE) 2021/2178, 2021/2139 y
2023/2486y, entre otros aspectos, simplifica tanto el
contenido como la estructura de la informacion que debe
comunicarse respecto a las actividades consideradas
medioambientalmente sostenibles.

Metodologia y divulgacion de
KPI

Bajo este marco regulatorio, las empresas estan obligadas a
informar sobre su elegibilidad y alineacién aplicada como un
porcentaje de tres indicadores econémicos:

- Volumen de negocios.

- Inversiones de capital (CapEx).

- (Gastos operativos (OpEx).

La Taxonomia es un marco dinamico que amplia su alcance con el
tiempo. Siguiendo la estructura simplificada de la actualizacion
2026/73, categorizamos nuestras actividades de la siguiente
manera:

- Elegibilidad - (reportada desde el ejercicio fiscal 2022): Una
actividad econémica elegible segln la Taxonomia se define
como una actividad econémica enumerada en los actos

eDreams ODIGEO

delegados que complementan el Reglamento de Taxonomia
(es decir, el Acto Delegado de Clima hasta la fecha),
independientemente de si dicha actividad econémica cumple
con alguno o todos los criterios técnicos de seleccidon
establecidos en dichos actos delegados.

- Alineacién - (reportada desde el ejercicio fiscal 2023): Una
actividad econémica alineada con la Taxonomia se define
como una actividad econdmica elegible que cumple con todos
los siguientes requisitos:

- La actividad contribuye sustancialmente a uno o mas
objetivos medioambientales:

Mitigacién del cambio climatico.
Adaptacion al cambio climatico.

Uso sostenible y proteccion de los recursos hidricos y
marinos.

Transicién a una economia circular.
Prevencion y control de la contaminacion.

Proteccién y restauracion de la biodiversidad y los
ecosistemas.

- No causa un dafno significativo ("DNSH") a ninguno de los
objetivos medioambientales.

- Se lleva a cabo cumpliendo con las salvaguardas minimas.

- Cumple con los criterios técnicos de seleccién de los actos
delegados que complementan el Reglamento de Taxonomia
(es decir, el Acto Delegado de Clima hasta la fecha).
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Elegibilidad y alineacion de nuestras
actividades econémicas

En el ario fiscal 2026, eDreams ODIGEO llevo a cabo una evaluacion exhaustiva
de sus actividades econdmicas frente a los seis objetivos medioambientales
definidos por la Taxonomia de la UE. Como resultado de la evaluaciéon de las
actividades econémicas del Grupo de conformidad con la Taxonomia de la UE,
se ha concluido que solo se ha identificado una actividad econémica elegible
segln la Taxonomia para el ejercicio fiscal, sin que existan actividades elegibles
adicionales aplicables al modelo de negocio del Grupo.

Nuestra principal actividad elegible bajo la Taxonomia sigue siendo la Actividad
8.1: Procesamiento de datos, alojamiento y actividades relacionadas, que
constituye la base de nuestra infraestructura de comercio electrénico. Dado
que esta infraestructura es un componente integrado de nuestros procesos
digitales y no una fuente de ingresos independiente, no se consideran ingresos
elegibles o alineados con la Taxonomfa para el indicador de Volumen de
Negocio. Asimismo, debido a la naturaleza de nuestras operaciones, la
elegibilidad del OpEx se considera cercana al 0%. En consecuencia, esta
actividad se refleja exclusivamente a través de la Inversion en Capital (CapEx).

Hemos evaluado el cumplimiento de los criterios técnicos de seleccion (TSC), tal
como se detallan en el Anexo | del "Acto Delegado de Clima", para determinar si
nuestras actividades de procesamiento de datos "contribuyen sustancialmente”
a la Mitigacion del Cambio Climéatico.

A 31de marzo de 2026, eDreams ODIGEO ha migrado con éxito el 99% de su
infraestructura a la nube (cloud). Esta transicién reduce significativamente
nuestra huella ambiental en comparacién con los centros de datos
tradicionales mediante:

- Optimizacion del uso de recursos: La asignacion dindmica entre cargas de
trabajo minimiza el tiempo de inactividad del hardware.
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— Eficiencia avanzada: Utilizacion de sistemas de alimentacién y refrigeracion
de alto rendimiento.

— Renovacion rapida de hardware: Las actualizaciones frecuentes nos
permiten aprovechar las Gltimas tecnologias energéticamente eficientes.

— Compromiso con la energia renovable: Nuestros principales proveedores de
la nube (Oracle, Google y AWS) actualmente alimentan sus operaciones
europeas con energia 100 % renovable o compensacién equivalente.

A pesar de los altos esténdares medioambientales de nuestra infraestructura
cloud, el Grupo ha concluido que esta actividad no esta alineada con la
Taxonomia en el ejercicio fiscal 2026. Esta conclusién se debe a limitaciones
técnicas externas y no al desemperio operativo. Especificamente, nuestros
proveedores alin no pueden proporcionar la evidencia granular requerida para
verificar los criterios técnicos de seleccién de la Actividad 8.1. Las principales
barreras para demostrar la alineacién son:

- Brechas en el marco de verificacién: Actualmente no existe un marco
estandarizado para que auditores independientes verifiguen el cumplimiento
de un centro de datos con el Cédigo de Conducta Europeo sobre Eficiencia
Energética de Centros de Datos. Aunque nuestros socios clave (Google,
Equinix y COLT) son participantes o suscriptores de este Cadigo, la evidencia
formal de auditoria requerida para la Taxonomia sigue sin estar disponible.

— Carencia de datos técnicos especificos: Los proveedores cloud alin no
divulgan el Potencial de Calentamiento Global (GWP) especifico de los
refrigerantes utilizados en sus sistemas de refrigeracion. Sin la confirmacién
de que el GWP es inferior al umbral de 675, no podemos reclamar técnicamente
la alineacién bajo la regulacién actual.

En consecuencia, nuestra divulgacion se centra en los indicadores clave de
desemperio (KPI) aplicables segtin la evaluacion de elegibilidad y el principio
de materialidad, en linea con el marco regulatorio de la Taxonomia de la UE.

eDreams ODIGEO
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Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

Volumen de negocios, CapEx y OpEx

Dado que nuestra Unica actividad elegible seglin la taxonomia no esta alineada, hemos incluido la siguiente tabla para resumir los tres KPI reportados. El calculo de los indicadores se ha basado en las Cuentas Consolidadas auditadas legalmente

correspondientes al ejercicio fiscal finalizado el 31 de marzo de 2026, presentadas en la Seccién C de este informe anual integrado.

Proporcién de actividades elegibles y no elegibles segtin la Taxonomia (Volumen de negocios, CapEx y OpEx)
Desglose objetivos medioambientales de las actividades alineadas con la taxonomia

Proporcion de
Actividades  Actividades actividades

Uso
Proporcién de Proporcién de sostenibley no evaluadas alineadas con alineadas con
actividades  Actividades  actividades proteccién de Prevenciény Biodiversidad Proporciénde Proporcién de por lataxonomia lataxonomia
elegibles seglin alineadas con alineadas con Mitigacién del Adaptaciénal losrecursos controldela y  actividades actividades considerarse enelejercicio en el ejercicio
lataxonomia la taxonomia la taxonomia cambio cambio hidricos y Economia contaminacién ecosistemas facilitadoras de transicién no materiales fiscal anterior fiscal anterior
KPI Total (%) (€) (%) climético (%) climético(%) marinos (%) circular (%) (%) (%) (%) (%) (%) (N-1) (€) (N-1) (%)
Volumen de negocios (Turnover) 668.5 M€ 0,00% 0,00 M€ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00 M€ 0,00%
Inversion en activo fijo (CapEx) 69.8 M€ 2,62 % 0,00 M€ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00 M€ 0,00%
Gastos Operativos (OpEx) 418 M€ 0,00% 0,00 M€ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00 M€ 0,00%
CAPEX
Desglose por objetivos medioambientales de las actividades alineadas con la taxonomia
Proporcién de
actividades
KPI elegible segiin  KPl alineado con  KPIl alineado con Uso sostenible y Protecciény alineadas en el
o la taxonomia la taxonomia la taxonomia Mitigacion del Adaptaciénal proteccién de los Prevenciény restauraciéndela total de
Actividades (Proporciénde  (valor monetario (Proporcibnde  cambioclimatico  cambio climatico recursos hidricos Economia controldela biodiversidady los Actividades Actividad de actividades
Econdémicas Cédigo CapEx elegible) del CapEx) CapEx alineado) (%) (%) y marinos (%) circular (%) contaminaciéon (%)  ecosistemas (%) facilitadoras (%) transicién elegibles
Procesamiento de
datos, alojamiento y CCM 81 2,62% 0,00 M€ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% T 0,00%
actividades
Suma de a alineacion por objetivo | 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% ©n
Total KPI (CapEx) 2,62% 0,00 M€ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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Calculo de los KPl y resultados

Una vez evaluada la elegibilidad y alineacién de las actividades econémicas
identificadas, el Grupo ha procedido a calcular los correspondientes Indicadores
Clave de Desempefio (KPI de Volumen de Negocio, Inversién en Activo Fijoy
Gastos Operativos) de acuerdo con el Reglamento de Taxonomia de la UE y sus
Actos Delegados. El proceso de célculo se basa en el andlisis de la informacion
financiera consolidada del Grupo, excluyendo las transacciones intersocietarias
y teniendo en cuenta los ajustes de consolidacion. Se ha utilizado una Gnica
fuente de datos financieros para cada indicador con el fin de evitar la doble
contabilizacién y garantizar la trazabilidad y exactitud de la informacién. Estos
indicadores representan la proporcién del volumen de negocio, la inversién en
activos fijos y los gastos operativos del Grupo que se relaciona, ya sea en
términos de elegibilidad o alineacién, con actividades que cumplen los
requisitos de la Taxonomia de la UE. Para la construccién de los numeradores,
solo se han considerado aquellas partidas identificadas como elegibles o
alineadas con la Taxonomia.

Volumen de Negocio (Turnover)

ELKPI de Volumen de Negocio se calcula como la proporcién del volumen de
negocio neto derivado de actividades econémicas elegibles o alineadas con la
Taxonomia (numerador) sobre el volumen de negocio neto total del Grupo
(denominador).

El denominador corresponde al Margen de Ingresos del Grupo, que incluye todo
el volumen de negocio neto derivado de productos y servicios y se reconoce de
acuerdo con la NIC 1, parrafo 82(a), seglin lo reportado en los Estados
Financieros Consolidados de eDreams ODIGEO del ejercicio 2026 (Nota C.2.1).

Carta del Consejero Delegado
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En linea con la evaluacion de elegibilidad realizada y teniendo en cuenta el
alcance actual de las actividades econémicas cubiertas por la Taxonomia de la
UE, el modelo de negocio principal del Grupo —centrado en la prestaciéon de
servicios de mediacion de viajes digitales y servicios basados en suscripcion—
no estd incluido actualmente entre las descripciones de actividades
establecidas en los Actos Delegados Climaticos o Medioambientales.

En consecuencia, no se han identificado ingresos que puedan considerarse
elegibles o alineados con la Taxonomia, y el porcentaje de volumen de negocio
elegible y alineado para el ejercicio fiscal 2026 se considera del 0%.

Inversion en Activo Fijo (CapEx)

ELKPI de Inversidon en Activo Fijo (CapEx) se calcula como la proporcion de la
inversidn en capital elegible segln la Taxonomia (numerador) sobre la
inversion en capital total del Grupo (denominador).

El denominador incluye las adiciones totales a activos tangibles e intangibles
durante el ejercicio fiscal, segun lo reportado en el estado de flujos de efectivo
consolidado, y comprende Inmovilizado Material (NIC 16), Activos Intangibles
(NIC 38) y Activos por Derecho de Uso (NIIF 16). La inversién en capital se
considera antes de los efectos de depreciacién, amortizacién o revalorizacion.
Se incluyen més detalles en las Notas 16 y 17 de los Estados Financieros
Consolidados del ejercicio 2026.

El numerador incluye la inversidn en capital relacionada con actividades
econdmicas elegibles segun la Taxonomia, asi como medidas individuales que
permiten que las actividades se vuelvan bajas en carbono o logren reducciones
de gases de efecto invernadero, clasificadas como Categoria C bajo el Acto
Delegado de Divulgacién.

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Para el ejercicio fiscal 2026, el CapEx elegible del Grupo se relaciona
exclusivamente con la Actividad 8.1 "Procesamiento de datos, alojamiento

y actividades relacionadas", reflejando principalmente las inversiones
asociadas con la migracion de la infraestructura de Tl del Grupo a soluciones
basadas cloud.

Gastos Operativos (OpEx)

ELKPI de Gastos Operativos (OpEx) se calcula como la proporcion de la
inversién operativa elegible segin la Taxonomia (numerador) sobre el
denominador de OpEx especifico definido por el Reglamento de Taxonomia de
la UE. De acuerdo con el marco de la Taxonomia de la UE, el denominador no
incluye todos los gastos operativos del Grupo, sino que se limita a los costes
directos no capitalizados relacionados con el mantenimiento diario de los
activos.

Para eDreams ODIGEO, esto incluye, entre otros, gastos de investigacion

y desarrollo no capitalizados, costes de mantenimiento y reparacion,
arrendamientos a corto plazo y de bajo valor, y otros costes directos
necesarios para el funcionamiento eficaz de los activos, seglin se desglosa
en la Nota 12 de los Estados Financieros Consolidados del ejercicio 2026.

El numerador incluye aquellos gastos operativos que se relacionan con
actividades econémicas elegibles segtn la Taxonomia o con medidas
individuales que permiten reducciones de emisiones de gases de efecto
invernadero (Categoria C). Baséandose en la evaluacion realizada, no se han
identificado gastos operativos que cumplan los criterios de elegibilidad para
el ejercicio fiscal 2026. En consecuencia, la proporciéon de OpEx elegible segin
la Taxonomia se considera cercana al 0%.
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Contenido

Descripcién

Indicador de normas GRI

Ubicacién/Capitulo, paginas/Observacién

AMBITOS GENERALES

Modelo de negocio

Una breve descripcién del modelo comercial del grupo, incluido su entorno empresarial, organizaciéony
estructura, los mercados en los que opera, sus objetivos y estrategias, y los principales factores y
tendencias que pueden afectar a su evolucion.

2-1,2-6,2-2,2-9,2-23,3-3

A2.1(10),A2.2 (11-12), A2.3 (13-17) ,A2.4
(18) ,A.2.6 (28-55), B.1.1(58-61), B.2.1
(64-71)

Una descripcién de las politicas que aplica el grupo respecto a dichas cuestiones, que incluira los
procedimientos de Due Diligence que se aplican para la identificacién, evaluacién, prevencion y atenuacion
de riesgos e impactos significativos y de verificacién y control, incluyendo qué medidas se han adoptado. Los

Politicas de grupo resultados de esas politicas, debiendo incluir indicadores clave de resultados no financieros pertinentes que 2-23,2-24 B.2.1(65, 71), B.5.1(99-103), B.4.1(88)
permitan el seguimiento y evaluacién de los progresos y que favorezcan la comparabilidad entre sociedades
y sectores, conforme a los marcos nacionales, europeos o internacionales de referencia utilizados en cada
materia.
Principales riesgos relacionados con las cuestiones vinculadas a las actividades del grupo,entre ellas,
cuando sea pertinente y proporcionado, incluyendo sus relaciones comerciales, productos o servicios que
o . puecllan tener efectos .nelgativos e.n. esos a’mbitgs, y l.alforma en que el grupo gestiona esos riesgos, B.31(73-73), B.3.2 (75), B.33 (76-85), B.7
Principales riesgos explicando los procedimientos utilizados para identificarlos y evaluarlos de acuerdo con los marcos de 3-3 (166-167)
referencia nacionales, europeos o internacionales de cada tema. Esto deberia incluir informacién sobre los
impactos identificados, con un desglose de estos impactos, en particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.
.!\/le'ncic’m en elinforme al marco de rtleporti'ng ngciongt, europeo o internacional utilizado para la seleccion de Estandares GRI B12(62)
Perfil de Informe indicadores clave de resultados no financieros incluidos en cada uno de los apartados.
Andlisis de materialidad. 3-1,3-2 B.4.2 (89-95)
CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES
¢ - - . .
Efectos .actuaLeS y previsibles de las actividades de la empresa en el medioambiente, y en su caso, la salud y 3.3 B.4.1(87-88), B.7 (166-167)
la seguridad.
» Procedimientos de evaluacién o certificacién ambiental. 3-3 B.7(178)
Gestion
Medioambiental Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales. 3-3 B.4.1(87-88), B.7 (165-167)
Aplicacion del principio de precaucion. 2-23 B.7 (165-178)
Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales. 3-3 B.7 (178)
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de carbono que afectan gravemente el medio 3.3 B.7 (165-178)

Contaminacién

ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacién atmosférica especifica de una actividad.

Medidas para prevenir, reducir o reparar el ruido y la contaminacion luminica.

No es material

B.7(178)
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Economia circulary
prevenciény gestion
de residuos

Medidas de prevencién, reciclaje, reutilizacién y otras formas de recuperacion y eliminaciéon de desechos.

3-3,306-3

B.7(176-178)

Acciones para combatir el desperdicio de alimentos.

No es material

B.7(178)

Uso sostenible de
los recursos

Consumo y suministro de agua en cumplimiento con las limitaciones locales.

3-3,303-3

B.7(178)

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso.

No es material

B.7(176-178)

Consumo directo e indirecto de energia y medidas establecidas para mejorar la eficiencia energética y el uso
de energias renovables.

3-3,302-1

B.7 (169-170)

Elementos importantes de las emisiones de gases de efecto invernadero generados como resultado de las
actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que produce.

305-1,305-2,305-3

B.7 (169-174)

Cambio climatico Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climatico. 3-3 B.7 (165-167)
do tecto imiemaceray os medios plementados pratat o B 33 B11(59).87 (165)
Proteccién de la Medidas establecidas para conservar o restaurar la biodiversidad. 3-3 B.7 (178)
biodiversidad Impacto causado por las actividades y operaciones en areas protegidas. 3-3 B.7(178)
CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL
NUmero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y clasificacién profesional. 2-7,405-1 B.6.1(130,131)
Numero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo. 2-7 B.6.1(131)
Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo,
edad vy clasificacién profesional. 27 B61(132)
NUmero de despidos por sexo, edad vy clasificacién profesional. 401-1 B.6.1(133)
Remuneraciones medias y su evoluciéon desagregadas por sexo, edad y clasificacién profesional o igual valor. 405-2 B.6.1(135-136)

Empleo

Brecha salarial.

(remuneracion media
hombres - remuneracion
media mujeres)/
remuneracion media hombres

B.6.1(135-136)

Remuneraciéon por puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad.

Criterio Interno

B.6.1(136)

Remuneracién media de los consejeros y directivos (incluyendo la retribucién variable, dietas, indemnizaciones,
el pago a los sistemas de previsién de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcién) por sexo.

Criterio Interno

B.6.1(135)

Implantacién de politicas de desconexion laboral.

3-3

B.6.1(120-121)

Empleados con discapacidad.

405-1

B.6.1(117)
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Organizacion

Organizacién del tiempo de trabajo.

3-3

B.6.1(120-121)

Numero de horas de absentismo.

Criterio Interno

B.6.1(134)

del trabajo Medidas destinadas a el disfrute de la conciliacion y fomentar el ejercicio corresponsable de estos por
. 3-3 B.6.1(120-121)
parte de ambos progenitores.
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo. 403-1(2018) B.6.1(122-124)
Saludy seguridad Numero accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi como las enfermedades

profesionales; desagregado por sexo.

403-9(2018), 403-10 (2018)

B.6.1(134)

Organizacién del didlogo social, incluidos procedimientos para informar y consultar al personal y negociar

con ellos. 3-3 B5.1(105), B.6.1(124)
Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo, por pais. 2-30 B.6.1(130)
Relaciones sociales
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguridad en el trabajo. 3-3 B.6.1(130)
Meca!'lismos Y% procedim’ientos con los gEJe cuerf1ta L.a emprgsa para |.:>,romover la implica.c.ic’m de los 2.29 B5.1(105), B.6.1 (124)
trabajadores en la gestion de la compafiia, en términos de informacién, consulta y participacion.
Politicas implementadas en el ambito de la formacién. 404-2 B.6.1(125-126)
Formacién
Cantidad total de horas de formacién por categorias profesionales. 404-1 B.6.1(133)
Accesibilidad Accesibilidad universal de las personas con discapacidad. 3-3 B.6.1(117), B6.2 (146)
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres. 3-3 B.6.1(117-119)
Plarles de igualdad (Capitulo Ill de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de 55978 B.6.1(119)
muijeres y hombres).
Igualdad
gualda Medidas adoptadas para promover el empleo. 3-3,2-23 B.6.1(115-129)
Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo. 3-3,2-23 B.6.1(119)
Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de gestién de la diversidad. 3-3,2-23 B.6.1(119)
INFORMACION SOBRE EL RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS
Aplicacién de procedimientos de Due Diligence en materia de derechos humanos y prevencion de los riesgos
de vulneracion de derechos humanos vy, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y reparar posibles 2-26,3-3 B5.1(97-106)

Informacioén sobre
el respeto de los
derechos humanos

abusos cometidos.

Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos.

Criterio Interno

B5.1(105)

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT relacionadas con
el respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la negociacion colectiva y eliminacion de la discriminacién
en el empleo y la ocupacion; la eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio; la abolicién efectiva del trabajo
infantil.

3-3,2-23

B5.1(103), B6.1(125)
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INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno.
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2-25,2-23,2-26
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B5.1(99-103)

Informacion relativa

a la lucha contra la Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales.

2-25,2-23,2-26

B5.1(99-103)

corrupciény el
soborno Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro.

INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

Compromiso de sociedad en las poblaciones locales y en el territorio.

201-1No han habido
aportaciones monetarias a

entidades sin animo de lucro.

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local; el impacto de la actividad de la 3.3

B.6.4 (161)

B.1.1(58-61) B.6.4 (156)

la empresa con

el desarrollo Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las modalidades del dialogo con estos. 3-3 B.4.2 (89-90), B.6.4 (161)
sostenible Acciones de asociacion o patrocinio. 3-3,2-28 B.6.4 (161)
Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y ambientales. 2-6,2-24 B.6.3 (146-153)
Subcontrataciény , . . . . . .
proveedores Consideracion en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental. 2-6,2-24 B.6.3 (146-153)
Sistemas de supervisiéon y auditorias y resultados de las mismas. 3-3 B.6.3 (146-153)
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores. 3-3 B.6.2 (137, 144-145)
Consumidores
Sistemas de reclamacién y quejas recibidas y resolucion de las mismas. 2-16, 2-25 B.5.1(101), B.6.2 (141)
Beneficios obtenidos pais por pais. 207-4 B.6.4 (158)
Informacion fiscal Impuestos sobre beneficios pagados. 207-4 B.6.4 (158)
Subvenciones publicas y recibidas. 201-4 B.6.4 (155)
Taxonomia de la Ingresos, inversiones en activo fijo (CapEx) y gastos operativos (OpEx) asociados a productos elegibles. N/A B.8 (178-181)

Unién Europea
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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACISN NO
FINANCIERA CONSOLIDADD

Intarme de Verificacién Independiente del

Estado de Informacién No Financiera A los acclonistas de eDreams ODIGED, 5.4.:

Consolidado correspondiente al ejercicio

anual finalizado el 31 de marzo de 2026 Dt acuerdo al articulo 49 del Cddige de Comercio hemos realizado la vesificacidn, con o abcance de
siguridad limitada, del Estado de Informacidn Mo Financiera Consolidado adjunta (en adelante EINF)

eDreams ODIGEQ, 5.A. ¥ SOCIEDADES correspondients al ejercicio anual finalizado ef 31 de marzo de 2026, de eDreams ODIGED, 5.A. v

DEPENDIENTES socledades dependientes (on adelante ¢l Grupo) que Torma parte def Informe de Gestidn

Consofidado del Grupo,

El contenida ded EINF Iincluye infarmacidn adécional a la requerida por la normativa mescantil vigente
en materia de infermacién no financiera gue no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacldn. En
este sentido, nuesiro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacidn de la Informacidn
igentificada en la seccidn B.9. “Tabla de contenldos de k3 Ley 11/2018 e indicadores GRI™ inclisda
en el EINF adjunto.

Responzabilidad de los Administradores

La formulacidn ded EINF incluido én el informe de Gestidn Consalidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, €3 respansabilidad de los Administradores de eDreams ODIGED, 5.4, El EINF
se ha preparadoe de acuirde con los conlenides recogidos en la normativa mercantil vigente y
sigubendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Gicbal Reporting Initiative
(st dnidares GRD sebecchonadas, asi como aquelics otros criterios descritas de acuerda & lo
mencionato para cada materia en la seccidn B9, “Tabla de contenidas de la Ley 11/2018 &
Indicadores GRI™ del citado Estada.

Esta responsabilidad incluye asimismo & disefio, la implantackin y el mantenimiento del contral
interna que sé considers necesario para permitir gue e EINF esté libee de incorreccidn material,
debida a fraude o error.

Lo4 sdministradores de eDreams ODIGED, 5.A. son tamblén responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestidn de los gue se obtiene Ia informacidn necesaria para la
preparacidn dal EINF.

Huestra independencla v gestion de la calidad

Hemas cumplide con los requerimientos de Independencia y demas requeriméentas de ética del
Cidigo Internacionad de Etica para Profesionales de la Conlabilidad Ginchuldas las normas
internacionales de independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (Cddigo de ética dil IESBA, por sus siglas en inglés) que estd
basado en los principlos fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidenclalidad y comportamiento profesional,

Nugstra firma aplica la Norma Internacional de Gestidn de la Calidad (NIGC) 1., que requiere gue [a
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestidn de la calidad gue incluya politicas y
procedimientos relativos al cumpliméento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requedimientos legales y reglamentarios aplicables.

EY £1 rquipo de trabajo ha estado formado por profesionales experios en revisiones de Infarmacin no
Financiera y, especilicamente, en informacion de desempedfio econdmico, social y medicamblentad,
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Huestra responsabilidad Conclusidn

Nuestra respansabilidad es expresar nuesiras conclusiones en un informe de werificacin Baséndonos en los procedimientos realizados en nuestra verilicacidn y en las evidencias que hemos
independiente de sequridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemas llevado a cabo obtenido no e ha puesto de manifiesto aspecto algune que nos haga creer que el EINF del Grupo
nisestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Morma Internacionad de Encargos carrespondiente al epercicio anual finalizado of 21 de marzo de 2026 no ha sido preparado, en lodas
de Asequramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Asequramiento dislinbos de la Auditoria o sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercanti

de La Revisian de informaciin Financlera Histdrica®™ (NIEA 3000 Revisada) emilida por el Consejo de vigente y sbguiendo ks criterios de los estdndares GR seleccionados asi como aquellos otros
Mormas Internacionales de Auditoria y Asequramiento (AASE) de la Federacidn Internacienal de criterios descritos de pcuerdo @ lo mencicnado para cada materia en la seccidn B.9. “Tabla de
Contadores (IFACYy con la Guia de Acluacidn sobre encargos de verificacidn del Estado de contenidos de la Ley 11/2018 e indicadores GRI™ del ditado Estado.

Infarmacidn Mo Financlera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevadas a cabo varfan en su naturaleza y Use y distribuckén

momento de realizacitn, v tienen una menar extension, que los realizados en un trabajo de i )

seguridad razonable y, por lo tanto, ta sequridad que se obtiens es sustanciaimente menar, Este infofmé ha $ia preparado en respuesta al requerimsento establecide e la narmativa mercantil

vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para olros propdsitos y jurisdicciones.
Huestro irsbajo ha consistido en la formulacian de preguntas o la Direccidn, asi como a las diversas
wnidades did Grupo que han participato en 1a elaboracion del EINF, @n la revisidn de los procesos. ERNST & YOUNG, S.L.
para recapilar ¥ validar la informacidn presentada an o EINF y en la aplicacidn de ciertos :
procedimientos analiticos y pruebas de revisidn por muestreo que se desoriben a continuacidn:

Reuniones con el personal del Grupo para conccer & modelo de negocio, las politicas y los Cot legi
enfoques de gestidn aplicadas, los principales riesgos reiackonados con esas cuestiones y de Censars Jurats
obtener la informacidn necesaria para 1 revisiin extarna, de Camples -
de Calaluiya Antonio Capella Elizalde
Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en ol EINF del o o AL

ejercicio aniwal finalizado el 31 de marzo deé 2026 en funcidn del andlisis de materialidad
realizada por el Grupo y descrito en La seccidn B.4. "Gestidn de la sostenibilided y doble

materiafitad”, considerands contenldos requeridos en la narmativa mercantil en vigor. 27 0 mayo de 2026 R p——
s L e S

Andlisis de los proceses para recopilar v validar los datos presentados enel EIMNF el

ejercicio anual linalizado o 31 de marzo de 2026, T

Revisidin de la informacidn relathva a los riesgos, las poiflticas y los enfoques de gestidn
aplicados en refachdn a los aspectos materiales presentados en el EINF el ejercicio anual
finadizado & 31 oe marzo de 2026.

Comprobacidn, mediante prushas, on base a la seleccidn de una muestra, de la informacidn
relativa a los contenidos incluidos en el EINF ded efercicio anual linalizado ei 31 de marzo de
2026 v su adeciada compélaciin a partir de kos datos suministrados por las fuentes de
Informacidn,

Obtencidn de una carta de manilestaciones de los Administradores y la Direccidn.
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Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

B.11.1.
Contacto

=== www.edreamsodigeo.com

Para mas informacidn se ruega contactar:

Oficina del Inversor

@ 5 Merchant Square
24 | London, W2 1AY
United Kingdom

@ investors@edreamsodigeo.com

Carta del Consejero Delegado A. Informe de gestion

B.11.2.
Otros informes
publicos disponibles

Informe Anual de Gobierno
Corporativo del ejercicio fiscal
2026:

El Informe Anual de Gobierno Corporativo forma parte
del Informe Anual Integrado de conformidad con la Ley
de Sociedades de Capital espafiola. El informe citado se
presenta por separado a la CNMV y esta disponible en
nuestro sitio web corporativo y en el sitio web de la
CNMV(www.cnmv.es):

CNMV:

% https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE
InformacionGobCorp.aspx?
nif=A02850956&lang=en

% Web corporativa:
https://investors.edreamsodigeo.com

Spanish/gobierno/informe-anual-de-
gobierno-corporativo/default.aspx

B. Informacién no financiera

Informe Anual de Remuneraciones
de los consejeros del ejercicio
fiscal 2026:

El Informe Anual de remuneraciones de los consejeros
forma parte del Informe Anual Integrado de conformidad
con la Ley de Sociedades de Capital espafiola. El informe
citado se presenta por separado a la CNMV y esta
disponible en nuestro sitio web corporativo y en el sitio
web de la CNMV(www.cnmv.es):

CNMV:

% https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/
InformacionGobCorp.aspx?
Tipolnforme=6&nif=A02850956

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Otros informes anuales

aSs)

www)

https://investors.edreamsodigeo.com/
Spanish/gobierno/informe-anual-de-
gobierno-corporativo/default.aspx

Informe de actividades de la Comision de
Auditoria FY26

Informe de independencia de los auditores
externos FY26

Informe de Actividades de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones FY26

% Web Corporativa
https://investors.edreamsodigeo.com/

Spanish/gobierno/informe-anual-de-
gobierno-corporativo/default.aspx

&) &) ||&)] |&

Declaracién de conducta empresarial
responsable FY26



https://www.edreamsodigeo.com/es/
www.cnmv.es
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?nif=A02850956&lang=en
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?nif=A02850956&lang=en
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?nif=A02850956&lang=en
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
www.cnmv.es
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?TipoInforme=6&nif=A02850956
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?TipoInforme=6&nif=A02850956
https://www.cnmv.es/Portal/Consultas/EE/InformacionGobCorp.aspx?TipoInforme=6&nif=A02850956
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx
https://investors.edreamsodigeo.com/Spanish/gobierno/informe-anual-de-gobierno-corporativo/default.aspx

C. Cuentas Anuales Consolidadas

Cuentas
Anuales
Consolidadas

correspondientes al afno terminado el 31 de marzo de 2026

C.1. Informe de auditoria

C.2. Estados Financieros Consolidados

C.3. Notas a los Estados Financieros Consolidados
C.4. Medidas Alternativas de Rendimiento ("APM")
C.5. Declaracion de Responsabilidad
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Cuentas
Anuales
Consolidadas

Informe de auditoria
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS EMITIDO POR UN
Informe de Auditoria de . AUDITOR INDEPENDIENTE

Cuentas Anuales Consolidadas emitide
por un Auditor Independiente !

N e

A los accipnislas de eDreams DDIGED, 5.4

eDreams ODIGEQ, 5.A. |
¥ SOCIEDADES DEPENMDIENTES
Cuantas Anuaiss Consolidadss ¢ Informe de | Informe sobre las cuentas anudles consolidadas
Gestién Consolldado correspondientes |
al gjerclcio anual terminado |

|

Opinién
I ¢ 31 de marzo de 2026 1
[ ; Hemos auditado las cuentas anuabes consolidacdas de eDreams ODGED, 5.4, (la Sociedad

domiinante} y sus socledades dependlentes (el Grupo), que comprenden ¢l estado de situacién
! ¥ financlera a 31 de marzo de 2026, la cuenta de resultados, ef estado del resultado global, el estado
4 e cambins en el patrimanio neto, &l estado de Nujos de efective y la memoria, todos ellos
consolidpdas, corfespondientes Bl ejercicio anual terminado en dicha fecha,

En nuestra opinidn, las cuentas anuales consolldadas adjuntas expresan, en todos kos aspectos
significativos, la imagen Niel del palrimonio v de |a situacidn financieca del Grupo a 31 de marzo de
2026, asl como de sus resultades v Mujos de efectivo, bodos ellos consolidados, correspondientes al
gjercicio anual terminada en dicha fecha, de conformidad con las Normas internacionales de
Infarmacidn Financiera, adoptadas por |a Unidn Europea (MIF-UE), y demds disposiciones del marco
narmative de informacidn financiera gue résultan de aplicacidn en Espafia.

Fundamento de la apinkin

Hemos llevaido a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguiadora de L actividad
de auditorfa de cuentas vigente en Espafia. Nuestras responsablildades de acuerdo con dichas
narmas se describen mds adelante en la seccidn Responsabdlicades del audlfor an relacidn con fa
suditoris de las cpentas anuaies consalidadas de nuestre Informe.

Somos Independientes del Grupe de conformidad con fos requerimientos de ética, Incluldos los de
independencia, que son aplicabies a neestra auditoria de las cuentas anuales consolidadas en
Espafia seqdn lo exigide por la normativa reguladora de 1a actividad de auditoria de cuentas, En este
santido, no hemos prestado servicios distintos a los de la suditoria de cuentas nl han concurride
situaciones o cirounstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladaora,
hayan alectade a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Conslderamos gue la evidencia de auditeria gue hemas obtenido praporciona una base suficlente y
atecuada para nuestra opinidn.

Cuestlones clave de la auditor(a

Las cuestiones clave de 1a awditoria $on aguellas cuestiones que, segdn nuestro juicko profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra audilonia de 1as cuentas anuales corsolidadas ded
perloda actual. Estas cuestiones han sido tratadas en o contexto de nuesira auditoria de las
cuentas anwales consclidadas en su conjunto, y en la formacidn de nuestra opinidn sobre estas, y no
EXpresamas una opinldn por separado sobre esas cuestiones.
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Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026
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Walarachkin de fonda de comercio y marcas -

Descripeién  El Grupa tiene registradas en & epigrafe Inmovilizado Intangible, fondo de comerclo
¥ marcas cuyo valer neto condable al 31 de marze de 2026 asciende a 630,910
miles de eurcs y 228,724 miles do euros, respectivamaente, representande of T3%
ded total Activo.

Tal y coma se indica en las notas 4.3 y 4.11 de la memoria consolidada adjunta, la
Direccidn del Grups rebliza, 8 menas anualmente, una proeba de deteriars de
dichas activos para deberminar of importe recuperabie de |as unidades generadoras
de efectivo ("UWGE") a las que se hayan asignado dichos actives, slendo el imparie
recuperable el mayor entre el valor razonable menos los costes de venta y el valor
€0 use, de manera que cuando €l valor contable es mayor gue el imparte
recuperable se produce una plrdida por deteriorg.

La evaluaciin reallzada por la Direccidn del Grupo sobre la recuperacidn de eshos
activos se basa en las estimaciones del valor en uso, slendo dicho valor el valor
actuad de bos Tiujos de efectivo futuros esperadas, utilizando lipos de Interés de
mercado sin riesgo, ajustadas por 03 riesgos especificos asociados al activa,

Hemos considerado este asunto coma una cuestidn clave de nuestra auditorla
diedida a la compilejidad del proceso de estimacién del valor recuperable, que
requiere |a realizacidn de estimaciones significativas por parte de |a Direccidn del
Grupo, en particular, sobee 1a% asuncicnes que sustentan la generacidn de Nujos de
efectivo futuros esperados, considerando asimismo la relevancia de dichos activas.

Los principales criterios utllizados para conclulr sobre la necesidad o no de registrar
uh deterioro de valar sobee los activas descrites, asl coma 133 asunciones aplicadas
i ef andlisis de sensibilidad efectuados, se desglotan en las notas 18 y 19 de la
memoria consolidada adjunta,

Nuestra
respuesta  En relacidn con esta drea, nuestros procedimientos de auditor’s han inchide, entre
otros, los sigulendes:

Entendimiento del praceso iImplementado por el Grupo para determinar el
valor recuperable de ios sclivod sujetas a revisidn de deterioro, incluyendo I3
evaluacidn del disefio ¢ implementacidn de 1o contrales relevantes
establecidos en el mencionado praceso,

Evaluacidn, en colaboracidn con nuestros especialistas en valoraciones, de la
mietodalogia utilizada por & Grupo para la realizacidn de las pruebas de
deterioro y de la razonabilidad de ks principales asunciones aplicadas por La
Drecclén en relacldn con las proyecciones a cinco afios de los Nujos de
efectivo futuros esperadaos, Incluyenda la validacidn de las tasas de descuento
y erecimiento a largo plazo. Para ello se ha tenddo en conslderacidn, enlre
olros, su Wflﬂﬂlﬁ con estudios de mercado realizacos por lercenos
eaperios del sector en o que opera & Grupa v 18 evaluacidn de La sensibilidad
de |os resultados a cambios en las asunciones realizadas en un entarno de
incertidumbre generado por factores macroecondmicos y geopoliticos.

Revisidn de los desgloses incluidos en ia memoria consolidada de conformidad
con ol marco narmativa de informacidn finamciera aplicable.
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C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Reconccimiento de ingredos riiivos § s sarvices de Intecrdiaciin

Descripeitn

Huesira
respuesta
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Tal y coma se indica en la Nota 4.4 de la memoria consolidada adjunta, & Grupo
obliene una parte muy significativa de sus ingrescs a traves de (o servicios de
Intermediscidn an la venta cama comisionista de vuelos adreas, habitaciones de
hotel, paguetes dindmicos y ofros serviclos relaclonados con viajes, asl coma de los
ingresos procedentes de la suscripckdn "Prime®. En consecuencla, el Grupo reconoce
=4 ingresos por & valor razonable de la contraprestacian reciblda o pendiente de
recibir y cuando & cliente ha reconocido y sceplado los términos y condiciones del
Grupo que describen el servicio prestado, asl come las condiciones de paga
correspondientes, El Grupo conskdera gue los Ingresos son delerminantes cuando el
producto o servicio se ha entregado o prestade de conformidad con dicho acuerdo.
En ol caso del *Prime”, los ingresos correspondientes al hanoraria percibido por k3
suscripcidn se reconocen en base a un modelo gradual,

Estas wentas se realizan a través de diferentes canales asoclados con sistemas
informaticos especilicas, asi coma las diferentes platatormas de cobro v pago que
pases el Grupo.

Hemos considerade este asunto como una cwestidn clave de nuestra auditorln
disbbdo al elevado volumen de transacclones implicadas, su automatizacidn, la
diversidad de canales y tipologlas de venta y sistemas informdticos utilizados y Ia
naturaleza de los cobros y pagos. asi como la relevancia de los importes
Inwoducrados,

En retacidn con ¢sta Aroa, nuesiros procedimientos de suditeria han incluida, enfre
ofros, s siguientes:

Entendimiento del proceso iImplementado por el Grupo para el reconocimianto
e ingresos relativos a los servickos de intermediacidn, incluyendo la
wvaluacitn del disefo & implementaciin de los conlroles relevantes
establecidos en of mencionado proceso,

Andilsls, en colaboracldn con nuestros especlalistas en sistemas de
informacidn, de los sistemas informdticas y de la integridad de la Informacidn
relacionada con las apiicaciones invalucracas en ¢l proceso de recanocimiento
de Ingresos a nivel de controbes generales. validando gue |a Informacidn Nuye
correctamente a través de las mismas.

Realizackin, a partir del libro diarlo, de andlisis masivos de datos y revisidn de
las correlaciones entre ingresos, cuentas a cobrar y cobnos.

Realizacidn de un test de transacciones de ventas para una muesira
representativa con la finalidad de validar su existencia y su correcto devengo y
registro contable a través de, entre otros procedimientos, la verificaciin de su
cobro.

Revisidn de los desgloses incluldos en la memoria consolidaca de conformidad
con el marco normativa de informacidn financlera aplicable.
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Otra informacién: Informe de gestidn consclidado

La otra informacidn comprende exclusivamente el informe de gestidn consolidado del ejercicio
2026, cuya lormulacidn es responsabilidad de los administradores de la Socledad doménante y no
forma parte inlegrante de |as cuenlas anuales consolidadas.,

Muestra opinidn de auditoria sobre las cuentas anuales consolidadas no cubre el informe de gestidn
consolidada. Mueestra responsabilidad sobre el informe de gestidn consalidado, de conformidad con
b exigido por k8 normativa requisdora die la actividad de auditoria ce cuentas, consiste en:

a. Comprobar dnicamente que @l estado de Informacidn no financlera consolidado,
determinada informacién Incluida en of Informe Anual de Gablerne Corporativo y e Infarme
Anial ge Remuneraciones oe los Consejercs, 3 las que s& refiere |a Ley de Auditoria de
Cuentas, se han facllitado en la forma prevista en la nocmativa aplicable y, &n caso
contrarie, informar scbre ello.

b. Evaluar e informar sabre la concordancia ded resto de a informacidn incluida en el informe
de gestidn consolidado con las cuentas anuales consolidacas, & partir del conocimiento del
Grupo chtenido en la realizacitn de la auditorfa de las citadas cuentas, asl coma evaluar @
Informar de sl @l contenldo y presentacidn de esta parte del Informe de gesthin consolidade
san conformes a la normativa gue resulta de aplicacidn, 5, basdndonos en el trabajo que
hemmos realizade, conclubmaos que exfsten incorrecclones materiales, estamos obligados &
infarmar de ello,

Sobre la base del trabajo realizado, seqin ko descrite anterlormente, hemos comprobado gue la
Infarmacidén mencionada en el apartade a) anterior se facilita en la forma presista en la normativa
aplicable y que of resto de la informacian que contiene el informe de gestidn consolidado concuwerda
con |a de W cueentas anuales consalidedas del ofercicio 2026 y su contenldo y presentacidn son
conformes a la normativa que resulta de aplicacidn.

Respensabilidad de los administraderes de la Socledad dominante v de la comisién de avditoria
on relaclén con las cuentas anuales consolldadas

Los administradores de ka Sochedad doménante son responsables de formudar las cueentas anuwabes
consolidacas adjuntas, de forma que eapresen ia imagen fiel del patrimonio, de la situaciin
financiera y de lod resultades consolidados del Grupa, de conformidad con las NIIF-UE y demis
disposiciones del marco normativo de informacidn financiera aplicable al Grupo en Espafia, y del
contral interno que consideren necesario para permitir la preparacidn de cuentas anuales
consalidadas fibres de incorreccidn material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuenias anuales consalidadas, los administradores de la Sociedad
dominante son responsabiles de [a valoracidn de |4 capacidad del Grupe para continuar como
empresa en funcionamiento, revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con la
empresa en funcianamiento y utllizanda el principio contable de empresa en funcionamiento
excepto si bos citados adminisiradares tienen intencion de quidar e Grupo o de cesar sus
opefacionss, o bien no exista otra albernativa realista.

La comisidn de auditoria de la Sociedad dominante es responsable de la superviskin del proceso de
elaboracidn y presentacidn de las cuentas anuales consolidadas.

ek P o Deal & Yoy Glohe L imied.

A. Informe de gestion B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas e D I’ea m S 0 D I G E 0

EY

with confidence 5

Responsabliidades del auditor en relacién con I auditor(a de las cuentas anuales consolidadas

Kuestros objetivos son obtener una seguridad razonable e que |&S cuentas anuales congolidadas en
S conjunto estén lbres e incorrecclon malerial, deblda a lraude o efrar, y emitic un informe de
auditoria gue contlene nuestra opinidn.

Sequrtdad razonable es un alto grado de sequridad, pero no garantiza que una auditorfa realizada
de conformidad con la normativa reguladors de |8 actividad de auditorls de cuentas vigente en
Espafia siempre detecte una incorrecchin materisl cuando existe. Las Incorrecclones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales sl, Indlvidualmente o de forma agregada. puede
preverse razonablemente gue influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios Loman
basdndose en ks cuentas anuales consalidadas,

Como parte de una audftorfa de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de
auditorfa de cuentas vigente en Espafia, aplicamas nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepiiciemo profesional durante toda la auditoria. También:

identificamas y valoramos los riesgos de Incorreccidn material en las cuentas anuales
consolkdadas, debida a fraude o erroe, disefamos y aplicamos procedimientos de auditorla
jpara responder a dichos rissgos y obtenemas evidencia de auditorfa suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinidgn, El riesgo de no detectar una incarreccion
material debida a fravde es mis elevado que en ¢ caso de una incorreccidn material debida
aerror, ya que @l raude puede Implicar colusidn, falsificacidn, omisiones deliberadas,
manlfestaciones intenclonadamente errdneas, o la elusidn del cantrol interno.

Obtenemas conocimiento del conlrel interns relevante para la suditoria con e fin de disefar
procedimientes de awditorls que sean adecusdos en funcidn de las circunstancias, ¥ no can
la finalidad de expresar una opinidn scbre la eficacla del confrod interno del Grupo.

Evaluamos sl las podlticas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de Las
estimaciones contables y |a correspondiente informacidn reveiada por los adminigiradores
de la Sociedad dominante.

Concluimas sobre sl es adecuada la utilizacidn, por los administradores de la Socledad
dominante, del principio contable de empresa en funcionamienta y, basandoncs en 1a
evidencia de auditorils obtenida, concluimas sobre sl axlsle a no una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiclones gue pueden generar dudas significativas sobre la
capachdad del Grupo para continuar como empresa en funclonamiento. 56 conciuimos que
existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestre infarme
de auditoria sobre la cofrespondients informacidn revelada en las cuentas anusles
consolidadas o, 5i dichas revelaciones no son adecuadas, Que expresemaos una opinidn
madificada. Mwestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenkda hasta la
fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiclones futuros
pueden ser la causa de que el Grupo deje de ser una empresa en funcionamienta.

Evaluamos la presentacidn glabal, la estructura v ¢l contenido de las cusntas anuales
consodldadas, incluida la informacidn revelada, v si las cuentas anuales consolidadas
representan las transacciones y hechos subyacenles de un modo que logran expresar la
imagen fhal.
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Planificamas y ejecutamos la auditor(a del Grupo para oblener evidencia suficiente y
adecuads en relacidn con la infermacién financiers de las entidades o de |as unidades de
negocio del Grupo como base para L formaciin de una opinidn sobre las cuentas anuales

consolidadas. Somes responsables de la direccidn, supervisidn y revisidn del trabajo realizado

para los fines de la auditoria del Grupo. Somos jos Gnécos responsables de nuestra opinidn de
auditorfa,

Mos comunicamos con la comiskn de auditoria de ka Sociedad dominante en relacidn con, enlre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacidn de |a auditoria plandficados y los hallazgos
significativos de la awditorfa, asl como cualguier deficiencia signiticativa del controd Interno que
Identificamas en el transeurda de La auditoria,

Tamblén proporcienamas a ka comisidn de auditoria de la Socledad dominante una declaracitn de
oue hemas cumplido los requerimientos de ética relativos a independencia y nos hemas comunicada
con la misma para Informar de aguellas cuestiones que razonabiemente puedan suponer una
AMEnaza para nuestra independencia ., &0 su caso, de las misdidas de salvaguarda adoptadas para
efiminar o reducir la amenaza,

Entre las ceestiones que han sido objeto de comunicacidn a la comision de auditoria de la Socledad
gominante. determinamos las que han sioo de la maycer significatividad en la auditora oe las cuentas
anuales consolidadas del periodo actual y que Son, en consecuencia, las cuestiones clave de la
auditoria,

Deseribimas esas cuestiones on nuestro Informe de awditoria salwo que 1as disposiciones legales o
reglamentarias prohiben revelar poblicamente i cuestion,

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Fermate electrénice dnlco europes

Hemos axaminada los archivas digitales del fermato alectrdnlco dnlco surdaped (FEUE) de eDreams
ODIGED, 5.4, y sociedades dependlentes del ejercicip terminado el 31 de marzo de 2026 que
comprenden el archivoe XHTML en el gue se Incluyen las cuentas anuales consolidadas del ejercicio y
o4 flicheros XBAL con ¢ etiguetadn realizado por la entidad, que formardn parte del informe
financiero anual,

Los adménistradores de eDreams ODIGED, 5.A. son responsables de presentar el informe financierc
arual del gorcicio 2026 de conformidad con las reguerimientos de formato v marcads establecidos
en el Reglamento Delegade UE 2019/815, de 17 de diclembre de 2018, de la Comisidn Eurcpea (en
adelante, Reglamento FEUE). A este respecto el Informe Anual de Goblerno Corporativa y e Informe
Anual de Remuneraciones de los Consajeros han sido Incorporados por referencla en el informe de
gestidn consalidado.

Nuestra respansabliidad consiste en examinar los archivos digitales preparados por los
admintstradores de la Socledad dominante, de conformédad con la normativa reguladora de la
actividad de auditorfa de cuentas en vigor en Espafia, Dicha normativa exige que planifiquemas y
ejecutemos nuesiros procedimientos de auditoria con el fin de comprobar si el contenido de las
cuentas anuales consalidadas incluidas e fos citados archivos digitabes se corresponde
integramente con ef de kas cuentas anuales consolidadas que hemos auditada, v sl ol formato v
marcade de las mismas y oe los archivos antes referides se ha realizado, en todos los aspectos
significativas, de conformidad con las regueriméentos establecicos en &l Reglamento FEUE.
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En nwestra oplnidn, los archives digitales examinades se corresponden integramente con las cuentas
anuales consalidadas auditadas, y estas se presentan y han sido marcadas, en todos sus aspectas
significativas, de conformidad con los requerimientos establecidos en & Reglamento FEUE,

Infarme adiclonal para la comisién de auditoris de la Sociedad dominante

La opinidn expresada &n este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para la comisidn de auditoria de la Sociedad dominante de fecha 27 de mayo de 2026.

Perloda de contratacién

La Junta General Ordinaria de Acclonistas cedebrada el 9 de ullo de 2025 nos nombrd coma
auditares del Grupo por un periedo de L afo para el ejercicio finalizado el 31 de marzo de 2026.

Con anterioridad, fuimos designades por acuerdo de la Junta General de Acclonistas para ol periodo
de 1 afio y hemos venldo realizando el trabajo de auditorfa de cuentas de forma Ininterrumpida
desde el ejercicio finalizado el 31 de marza de 2017,
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C.2.1 Cuenta de Resultados Consolidada C.2.2 Estado de Resultado Global Consolidado

Afo terminado Ario terminado Ario terminado Afio terminado
el 31 de marzo el 31de marzo el 31 de marzo el 31de marzo
(miles de euros) Notas de 2026 de 2025 (miles de euros) de 2026 de 2025
Ingresos ordinarios 668.524 671.184 Resultado consolidado del ejercicio (de la cuenta de resultados) 52.218 45.067
Margen sobre ingresos 8 668.524 671.184 Ingresos / (gastos) registrados directamente en el patrimonio (241) 1152
Gastos de marketing y otros gastos variables 9 (379.709) (427.520) Diferencias de cambio (247) 1.152
Gastos de personal 10 (100.253) (99.908) Resultado global total del ejercicio 51.977 46.219
Amortizacion 1 (49.966) (44.223) a) Atribuible a los accionistas de la Sociedad 51.977 46.219
(Pérdida) por deterioro / reversién de deterioro 1 (120) 6.933 b) Atribuible a socios externos — —
(Pérdidas) / ganancias por deterioro de deudas incobrables 2.2 1.006 138 Las notas 1a 35 descritas en las notas explicativas y los anexos adjuntos forman parte integrante de los estados financieros consolidados.
Otros gastos de explotacién 12 (44.380) (31.351)
Resultado de explotacion 95.102 75.253
Gastos de intereses de deuda (24.423) (22.896)
Otros ingresos / (gastos) financieros (5.964) (3.420)
Resultado financiero 13 (30.387) (26.316)
Resultado antes de impuestos 64.715 48.937
Impuesto sobre las ganancias 14 (12.497) (3.870)
Resultado del ejercicio procedente de operaciones continuadas 52.218 45.067

Ganancia del ejercicio por operaciones interrumpidas, neta — —

Resultado consolidado del ejercicio 52.218 45.067
Resultado atribuible a socios externos - —
Resultado atribuible a los accionistas de la Sociedad 52.218 45.067
Beneficio basico por accién (euros) 6 0,47 0,37
Beneficio diluido por accién (euros) 6 0,45 0,36

Las notas 1a 35 descritas en las notas explicativas y los anexos adjuntos forman parte integrante de los estados financieros consolidados.
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ACTIVO 31de marzo 31de marzo PATRIMONIO NETO Y PASIVO 31de marzo 31de marzo
(miles de euros) Notas de 2026 de 2025 (miles de euros) Notas de 2026 de 2025
Fondo de comercio 15 630.910 631.037 Capital social 11.563 12.761
Otros activos intangibles 16 365.622 350.648 Prima de emisién 1.048.630 1.048.630
Inmovilizado material 17 8.369 3.617 Otras reservas (798.630) (761.552)
Activos financieros no corrientes 20 8.120 3.095 Acciones propias (55.345) (84.386)
Activos por impuestos diferidos 4.5 23.568 21.068 Resultado del ejercicio 52.218 45.067
Activo no corriente 1.036.589 1.009.465 Reserva por diferencias de conversién (10.512) (10.271)
Activos financieros corrientes 25 5.496 1.762 Patrimonio neto atribuido a la Sociedad Dominante 23 247.924 250.249
Deudores comerciales 211 43.336 64.285 Socios externos — —
Otras cuentas a cobrar 213 7.545 7.675 Patrimonio neto 247.924 250.249
Activos por impuestos corrientes 4.4 2.251 2.005 Pasivo financiero no corriente 25 374.226 373.213
Efectivo y equivalentes al efectivo 22 81.757 76.882 Provisiones no corrientes 26 3.215 2.266
Activo corriente 140.385 152.609 Pasivos por impuestos diferidos 14.5 379 1.485
TOTAL ACTIVO 1.176.974 1.162.074 Pasivo no corriente 377.820 376.964
Las notas 1a 35 descritas en las notas explicativas y los anexos adjuntos forman parte integrante de los estados financieros consolidados. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar corrientes 27 329.591 302525
Pasivo financiero corriente 25 8.510 7.912
Provisiones corrientes 26 18.533 14.309
Ingresos diferidos corrientes 28 177.435 193.803
Pasivos por impuestos corrientes 14.4 17.161 16.312
Pasivo corriente 551.230 534.861
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.176.974 1.162.074
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C.2.4. Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Consolidado

Resultado Diferencias Resultado Diferencias
Capital Primade Otras Acciones del de Patrimonio Capital Primade Otras Acciones del de Patrimonio
(miles de euros) Notas social emisién  reservas  propias ejercicio conversién neto total (miles de euros) Notas social emisién  reservas  propias ejercicio conversién neto total
Saldo final Saldo final a
231 de marzo de 2025 12.761 1.048.630 (761.552) (84.386) 45.067 (10.271)  250.249 31 de marzo de 2024 12.761 1.048.630 (802.635) (5.163) 32.358 (M.4a23) 274.528

|
- - - — 52.218 (247) 51.977 ngresos / (gastos) - - - —  45.067 1152 46.219
reconocidos

Ingresos / (gastos)
reconocidos

Aumentos / (reducciones) 231y Adquisicién de acciones

de ez 234 (1.198) — (80.751)  81.834 — — (115) aroles 23.4 — — (956)  (79.919) — — (80.875)
Adqu'isicién de acciones 234 B B 67) (65590) _ _ (65.657) Tranfsacciones conacciones 234y _ - (7.747) 696 _ _ (7.045)
propias propias 24

Operaciones con socios o

T i i .
EIMECIGOEIES G EEde=s 250 _ —  (19.494) 12797 _ _ (6.697) - - (8.697) (79.223) — —  (87.920)

propias 24 propietarios

Oper.actior:les con socios o (1198) _ (100312)  29.041 _ _ (72.469) Pagos basados en acciones 24 — — 18.379 — — — 18.379

propietarios Transferencia entre las 37358 (32.358)

Pagos basados en acciones 24 — — 18.122 — — — 18.122 partidas de capital - - ' N ' N a

;’;arzzzesrzzccizpei:;e las B B 45.067 B (45.067) B _ Otras variaciones 24 — — (957) — — — (957)

Otros cambios en el

Otras variaciones — — 45 — — — 45 patrimonio - - RRLLE - (82.358) - 17422

Otros cambios en el Saldo finala

patrimonio — — 63.234 — (45.067) — 18.167 31 de marzo de 2025 12.761 1.048.630 (761.552) (84.386) 45.067 (10.271) 250.249
ldo final

Saldo finala 11563 1.048.630 (798.630) (55.345) 52218 (10512)  247.924

31de marzo de 2026

Las notas 1a 35 descritas en las notas explicativas y los anexos adjuntos forman parte integrante de los estados financieros consolidados.
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C.2.5. Estado de Flujos de Efectivo Consolidado

Afo terminado
el 31 de marzo

Afo terminado
el 31 de marzo

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Afo terminado
el 31de marzo

Afo terminado
el 31 de marzo

(miles de euros) Notas de 2026 de 2025 (miles de euros) Notas de 2026 de 2025
Resultado neto 52.218 45.067 Variacién neta del efectivo y equivalentes al efectivo 5.870 (14.747)
Amortizacién M 49.966 44.223 Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del periodo 22 76.882 91.205
Deterioro y resultados de la venta de activos no corrientes 1 120 (6.933) Pélizas de crédito complementarias y descubiertos bancarios al 25 - B
Otras provisiones 3.482 2.512 inicio del periodo
Impuesto sobre las ganancias 14 12.497 3.870 Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (995) 424
Resultado financiero 13 30387 26.316 Efectivo y equivalentes al efectivo netos de pélizas de crédito 81.757 76.882
. . complementarias y descubiertos al final del periodo
Gastos relacionados con los pagos basados en acciones 24 18.122 18.379
) Efectivo y equivalentes al efectivo 22 81.757 76.882
Variacion del capital circulante 24.227 15.399
. Pélizas de crédito complementarias y descubiertos bancarios 25 = =
Impuesto sobre las ganancias pagado (15.911) (2.419) ) ) ) . o
. . o . Efectivo y equivalentes al efectivo netos de pélizas de crédito 81.757 76.882
Flujos de efectivo netos de las actividades de explotacién 175.108 146.414 complementarias y descubiertos al final del periodo . .
Adquisiciones de activos intangibles e inmovilizado material (62.704) (55.384)
Las notas 1a 35 descritas en las notas explicativas y los anexos adjuntos forman parte integrante de los estados financieros consolidados.
Adquisiciones de activos financieros (87 (189)
Cobros por subvenciones gubernamentales de activos 21.3 956 —
Cobros por la venta de activos financieros — 23
Flujos de efectivo netos de las actividades de inversién (61.829) (55.550)
Adquisicién de acciones propias 23.4 (65.590) (79.919)
Gana'ncia / (pérdida) asociada a transacciones con acciones 234 (599) (413)
propias
Cobros por préstamos 25 375.000 —
Pagos por devolucién de préstamos 25 (377.906) (2.791)
Intereses pagados 13 (19.016) (20.829)
Otros gastos financieros pagados 25 (19.673) (2.422)
Intereses recibidos 375 763
Flujos de efectivo netos de las actividades de financiacién (107.409) (105.611)
Variacién neta del efectivo y equivalentes al efectivo 5.870 (14.747)
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C.3. Notas a los Estados Financieros
Consolidados

1. Informacion general

eDreams ODIGEQ, S.A. (la "Sociedad"), anteriormente LuxGEQ Parent S.ar.L, se constituyd como sociedad de
responsabilidad limitada (société a responsabilité limitée) en virtud de las leyes de Luxemburgo sobre sociedades
comerciales el 14 de febrero de 2011, por un periodo ilimitado. En enero de 2014, la denominacién de la Sociedad cambi6 a
eDreams ODIGEO, S.A. y su forma corporativa de S.ar.L. a S.A. ("Société Anonyme").

El Grupo trasladé su domicilio social ("siége social") y el centro de administracion ("administration centrale") de la
Sociedad, de Luxemburgo a Espafia, el 10 de marzo de 2021 para lograr eficiencias organizativas y de costes. Tras el cambio
de nacionalidad, la denominacién social cambié de eDreams ODIGEQ, S.A. ("Société Anonyme") a eDreams ODIGEQ, S.A.
("Sociedad Anénima").

El domicilio social se encuentra en la calle Lépez de Hoyos 35, Madrid, Espafia (anteriormente, ubicado en 4, rue du Fort
Wallis, L-2714 Luxemburgo).

eDreams ODIGEQ, S.A. y sus filiales directas e indirectas (colectivamente, el "Grupo"), encabezadas por la Sociedad, tal y

como se detalla en la nota 35, son un importante negocio de viajes online que utiliza tecnologia innovadora y se basa en las
relaciones con los proveedores, y el alto conocimiento y experiencia sobre los productos y en materia de comercializacién,
para atraer y permitir que los clientes busquen, planifiquen y reserven una amplia gama de productos y servicios de viajes.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2026 fueron aprobadas
por el Consejo de Administracién de la sociedad en su reunién el 26 de mayo de 2026 para su aprobacion ante la Junta
General de Accionistas, que se espera que se produzca sin modificaciones.

2. Eventos significativos del periodo

2.1. Emision y repago de Bonos

EL 27 dejunio de 2025, el Grupo emitié 375,0 millones de euros en Bonos Senior Garantizados ("Bonos 2030") con un
vencimiento el 30 de diciembre de 2030 a un cupdn del 4,875% anual.

A. Informe de gestion
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Los fondos netos de los Bonos 2030, junto con el efectivo existente en el balance de la Sociedad, se han utilizado para
amortizar en su totalidad los 375,0 millones de euros de los Bonos 2027 y para pagar comisiones, honorarios, gastos
asociados a la amortizacién anticipada de los Bonos 2027 y otros costes asociados a la oferta de Bonos 2030. Los Bonos
2027 han sido cancelados en su totalidad el 27 de junio de 2025 y todos los intereses adeudados en virtud de los Bonos
2027 se han pagado en su totalidad (ver nota 25).

La oferta de Bonos es parte de una transaccion de refinanciacion mas amplia, que también incluye una renovaciény
modificacién de la SSRCF (por sus siglas en inglés "Super Senior Revolving Credit Facility"). Ademés, en octubre de 2025, la
financiacion total de la SSRCF se incrementé a 205,0 millones de euros (ver nota 25).

Los Bonos 2030 han sido admitidos en la Lista Oficial de la Bolsa de Valores de Luxemburgo para su negociacién en el
Mercado Euro MTF de la Bolsa de Valores de Luxemburgo.

Las obligaciones bajo los Bonos 2030 y la SSRCF estaran garantizadas por varias filiales de la Sociedad y garantizadas por
ciertos activos de la Sociedad.

Z2.2. Reducciones de capital

EL 9 de julio de 2025, la Junta General Anual de Accionistas (JGA) de la Compafiia aprobd por unanimidad reducciones de
capital en varias etapas con el objetivo de aumentar el valor para los accionistas y optimizar su estructura de capital.

La primera etapa, autorizada por la JGA, implicé una reduccién de capital inmediata mediante la amortizacion de 2.980.000
acciones (aproximadamente el 2,33 % del capital social), previamente adquiridas mediante el programa de recompra
anunciado el 19 de noviembre de 2024 (ver nota 23.1).

Adicionalmente, los accionistas otorgaron al Consejo de Administracién autorizacién para futuras reducciones de capital de
hasta 9.000.000 de acciones adicionales, que se realizaran en tres tramos separados de hasta 3.000.000 de acciones cada
uno, proporcionando flexibilidad estratégica y apoyando la creacién continua de valor para los accionistas (ver nota 23.1).

En ejercicio de la delegacién conferida por la Junta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada el 9 de julio de
2025 ejecuto6 las siguientes reducciones de capital social:

— EL 7 de octubre de 2025, una reduccién de capital social por un importe nominal de 0,3 millones de euros, mediante la
amortizacién de 3.000.000 de acciones propias de la Sociedad, con un valor de 0,1 euros cada una (ver nota 23.1).

— El 4 de diciembre de 2025, una reduccién de capital social por un importe nominal de 0,3 millones de euros, mediante la
amortizacién de 3.000.000 de acciones propias de la Sociedad, con un valor de 0,1 euros cada una (ver nota 23.1).

- El 3 de febrero de 2026, una reduccién de capital social por un importe nominal de 0,3 millones de euros, mediante la
amortizacién de 3.000.000 de acciones propias de la Sociedad, con un valor de 0,1 euros cada una (ver nota 23.1).
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Z2.3. Programa de recompra de acciones

Dado el éxito del programa de recompra de acciones inicial y la sélida posicion financiera del Grupo, se lanzaron los
siguientes programas de recompra de acciones adicionales:

- EL 11 de septiembre de 2025 se puso en marcha un programa adicional de recompra de acciones por otros 20 millones de
euros que finalizé el 30 de noviembre de 2025.

- El1de diciembre de 2025 se lanz6 un nuevo programa de recompra de acciones por un importe maximo de 20 millones
de euros que finaliz6 el 30 de enero de 2026.

- El 2 de febrero de 2026 se puso en marcha un programa adicional de recompra de acciones por otros 20 millones de euros.

2.4. Entrega de acciones propias

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 se realizaron las siguientes entregas de acciones a empleados:

— En abril 2025, se entregaron 730.682 acciones brutas (445.058 acciones netas) y 823.008 acciones brutas (542.634
acciones netas) en relacién con el Plan de incentivos a largo plazo 2016 y el Plan de incentivos a largo plazo 2019,
respectivamente (ver notas 24.1y 24.2).

— En septiembre 2025, se entregaron 206.247 acciones brutas (125.413 acciones netas) y 239.862 acciones brutas (158.308
acciones netas) en relacién al Plan de incentivos a largo plazo 2016 y Plan de incentivos a largo plazo 2019,
respectivamente (ver notas 24.1y 24.2).

— En noviembre 2025, se entregaron 206.247 acciones brutas (125.508 acciones netas) y 239.302 acciones brutas (157.235
acciones netas) en relacién al Plan de incentivos a largo plazo 2016 y Plan de incentivos a largo plazo 2019,
respectivamente (ver notas 24.1y 24.2).

— En febrero 2026, se entregaron 202.848 acciones brutas (122.946 acciones netas) y 237.814 acciones brutas (157.955
acciones netas) en relacién al Plan de incentivos a largo plazo 2016 y Plan de incentivos a largo plazo 2019,
respectivamente (ver notas 24.1y 24.2)

Las entregas de acciones bajo los planes se atienden con el stock de acciones propias que mantiene la Sociedad (ver nota 23.4).

2.5. Nueva hoja de ruta estratégica

En noviembre 2025, el Grupo ha presentado su nueva hoja de ruta estratégica hasta el afio fiscal 2030, con el objetivo de
superar los 13 millones de miembros Prime. Esta nueva fase de crecimiento esta impulsada por una inversién proactiva en
areas clave, como la expansién internacional, la diversificacién de productos en el sector ferroviario y una mayor inversién
en inteligencia artificial.
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En consonancia con esta estrategia, el Grupo ha introducido opciones de pago flexibles mensuales y trimestrales para su
programa de suscripcién Prime. La transicién a este modelo de pago, junto con inversiones especificas para el crecimiento,
ha dado lugar a una revisién de las previsiones a corto plazo.

La direccién ha actualizado la evaluacion del deterioro de los activos relevantes basandose en estas proyecciones de flujos
de efectivo revisadas, como se explica con mas detalle en la nota 15.

2.6. Aprobacion del nombramiento de la Presidenta del Comiteé de
Auditoria

El Consejo resolvid aprobar el nombramiento de la Sra. Carmen Allo como Presidenta del Comité de Auditoria por un
periodo de cuatro afios, con efecto a partir del 26 de febrero de 2026.

3. Bases de presentacion

3.1. Principios Contables

Los presentes estados financieros consolidados han sido elaborados de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea vy las cifras se expresan en miles de euros.

3.2. Normas Internacionales de Informacion Financiera nuevas vy
revisadas

Normas que entraron en vigor para el Grupo el 1de abril de 2025

Las politicas contables adoptadas en la preparacién de los estados financieros consolidados correspondientes al afio
terminado el 31 de marzo de 2026, son las mismas que las aplicadas en el ejercicio anterior, ya que ninguna de las normas,
interpretaciones o modificaciones que son de aplicacién por primera vez en este ejercicio han tenido impacto en las
politicas contables del Grupo.




Informe anual integrado
del ejercicio fiscal 2026

Carta del Consejero Delegado

Normas y modificaciones que entrardn en vigor por primera vez en el afio terminado el 31 de marzo
de 2027 o después

Entrada en vigor para
periodos anuales que

Normas que entraran en vigor para el Grupo a partir del 1 de abril de 2026 comienzan el
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Normas adoptadas por la Union Europea

Tde abril de 2026
Tde abril de 2026
1de abrilde 2027

Mejoras anuales Volumen 11

Clasificacién y medicién de Instrumentos Financieros - Modificaciones a la NIIF 9 y NIIF 7
NIIF 18 Presentacién y revelacion en los estados financieros

Normas emitidas por el IASB y atin por adoptar por la Unién Europea

Revelaciones: Filiales sin obligacién publica de rendir Cuentas - NIIF 19 1de abril de 2027

El Grupo no ha adoptado antes de tiempo ninguna norma, interpretacion o modificacién que se haya publicado pero que
aln no haya entrado en vigor.

El Grupo tiene la intencién de adoptar las normas, interpretaciones y modificaciones de las normas emitidas por la IASB,
que aun no son obligatorias en la Unién Europea, cuando entren en vigor, si procede. Sobre la base de la evaluacién
realizada hasta la fecha, el Grupo estima que la adopcién de estos nuevos pronunciamientos no tendra un impacto
significativo en los estados financieros consolidados en el periodo inicial de aplicacién, con la excepcién de la NIIF 18, cuyas
implicaciones se estan evaluando actualmente. En cuanto a la nueva NIIF 18, cabe destacar que no afecta al
reconocimiento ni a la medicién de los elementos del estado de situacién financiera, pero si introduce cambios
significativos en la presentaciéon del estado de resultados. EL Grupo estd evaluando el impacto de esta nueva estructura de
la cuenta de resultados.

Directiva sobre el Pilar 2

EL15 de diciembre de 2022, se adoptd la Directiva Pilar 2 (Directiva UE2022/2523), lo que significa que los grupos
multinacionales que tengan ingresos consolidados iguales o superiores a 750 millones de euros en al menos dos de los
cuatro altimos ejercicios tendran que pagar un nivel minimo de tributacién del 15% en cualquier territorio en el que se
encuentren. La Directiva Pilar 2 no es aplicable en el afio fiscal 2026 porque los ingresos consolidados del Grupo en los
cuatro ejercicios anteriores no han superado el umbral de 750 millones de euros. EL Grupo realizara un seguimiento de la
posible aplicacién de la Directiva sobre el Pilar 2 en ejercicios futuros.
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3.3. Uso de estimaciones y juicios

En la aplicacién de las politicas contables del Grupo, el Consejo de Administraciéon debe hacer juicios, estimaciones e
hipétesis sobre el valor contable de los activos y pasivos que no se desprenden facilmente de otras fuentes. Las
estimaciones y las hipétesis conexas se basan en la experiencia histérica y en otros factores que se consideran relevantes,
incluyendo el impacto del entorno macroeconémico actual y la evolucion en los patrones de comportamiento de los
clientes. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Estas estimaciones y supuestos se refieren principalmente a:

Activos intangibles distintos del fondo de comercio: medicion, vida util y
deterioro

La determinacién de la vida util del inmovilizado requiere realizar estimaciones en relacién con circunstancias futuras,
tales como futuros desarrollos tecnolégicos.

La determinacidn de si ciertos activos, como las marcas, tienen una vida Gtil indefinida requiere estimaciones sobre el
limite previsible para el periodo durante el cual se espera que generen entradas netas de efectivo.

La capitalizacion del software internamente desarrollado requiere el uso de juicio para determinar la viabilidad econdmica
y técnica del proyecto.

La decisiéon de reconocer una pérdida por deterioro de partidas de inmovilizado como el software requiere considerar
factores como la obsolescencia tecnolégica, la suspensién de determinados servicios y otros cambios circunstanciales,
que ponen en evidencia la necesidad de evaluar un posible deterioro. El software del Grupo consiste en prestacionesy
funcionalidades que generaran beneficios futuros. Dada la importancia del software para las operaciones del Grupo, estas
prestaciones y funcionalidades se revisan mensualmente en grupos de trabajo multidisciplinares en los que participan los
equipos de IT, finanzas y producto para evaluar si existen indicadores de deterioro.

El Grupo realiza una evaluacién anual del posible deterioro de las marcas al 31 de marzo, o con mayor frecuencia si los
eventos y circunstancias indican que puede haber ocurrido un deterioro. Al considerar indicadores de deterioro, el Grupo
evalla factores tales como resultados operativos por debajo del desempefio esperado, cambios adversos significativos en
el entorno legal, empresarial y macroeconémico, cambios en la forma en que se utilizan los activos, como planes de
reestructuracién o venta o una disminucién significativa en el valor de mercado observable de un activo, para lo cual el
Grupo también considera posibles incrementos en la tasa de descuento (WACC) utilizada.
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La determinacidn del valor recuperable de las marcas implica el uso de suposiciones y estimaciones y requiere un grado
significativo de juicio, tanto al realizar proyecciones de flujos de efectivo futuros como al determinar la tasa de descuento
(WACOQ).

El Grupo prepara un Unico conjunto de proyecciones de flujos de caja futuros. Ver més detalles sobre los juicios y
estimaciones relacionados con proyecciones de negocio en el apartado “Juicios y estimaciones relacionados con
proyecciones de negocio".

Ver mayor detalle de las politicas contables relacionadas con el Inmovilizado intangible en la nota 4.11.

Asignacion del precio de compra y del fondo de comercio

En operaciones de combinacién de negocios, la asignacion del precio de compra y del fondo de comercio requieren uso de
juicio y estimaciones para determinar el valor razonable de los activos adquiridos, asi como el valor razonable de la
contraprestacién en caso de contraprestaciones contingentes.

Ver mayor detalle de las politicas contables relacionadas con las Combinaciones de negocios, el Fondo de comercio y el
Inmovilizado intangible en las notas 4.2, 4.3 y 4.11.

Prueba de deterioro de las UGEs

El Grupo realiza una evaluacién anual del posible deterioro de las Unidades Generadoras de Efectivo ("UGE") al 31 de marzo,
o0 con mayor frecuencia si los eventos y circunstancias indican que puede haber ocurrido un deterioro. Al considerar
indicadores de deterioro, el Grupo evalUa factores tales como resultados operativos por debajo del desempefio esperado,
cambios adversos significativos en el entorno legal, empresarial y macroeconémico, cambios en la forma en que se utilizan
los activos, como planes de reestructuracion o venta o una disminucién significativa en el valor de mercado observable de
un activo, para lo cual el Grupo también considera posibles incrementos en la tasa de descuento (WACC) utilizada.

En noviembre se realizé una evaluacion a la luz de la nueva hoja de ruta estratégica y las previsiones a corto plazo
revisadas (ver nota 2.5). La direccién llevé a cabo una evaluacion actualizada del deterioro durante el tercer trimestre del
ejercicio fiscal 2026, basédndose en estas proyecciones revisadas de flujos de efectivo, y como resultado, no se requirié
registrar ninguna pérdida por deterioro.

Los supuestos, las conclusiones y el analisis de las sensibilidades de la prueba de deterioro realizada a 31 de marzo de
2026 estan detallados en la nota 18.

La determinacién del valor recuperable de las unidades generadoras de efectivo a las que se asigna la plusvalia implica el
uso de supuestos y estimaciones y requiere un grado significativo de juicio, tanto al realizar proyecciones de flujos de
efectivo futuros como al determinar la tasa de descuento (WACC).

Ver mas detalles sobre los juicios y estimaciones relacionados con proyecciones de negocio en el apartado “Juicios y
estimaciones relacionados con proyecciones de negocio”.
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Reconocimiento de ingresos
EL Grupo utiliza juicios y estimaciones para valorar el impacto en ingresos del riesgo de cancelaciones.

Los ingresos por incentivos GDS (Sistema de Distribucién Global) estén sujetos a cancelacién. EL Grupo estima el riesgo de
cancelaciones de vuelos considerando los datos mas recientes, basandose en los porcentajes histéricos de cancelaciény
datos de la industria proporcionados por ciertos proveedores.

Respecto a las comisiones de proveedores de hoteles y de alquiler de coches, el Grupo calcula una provisién de cancelacion
para aquellas reservas que han sido contratadas pero no utilizadas a la fecha del cierre reportado. Esta provision se basa
en porcentajes histéricos de cancelaciones.

Asimismo, el Grupo también utiliza juicios para determinar los criterios de reconocimiento de ingresos aplicables a sus ventas.

Ver mayor detalle de las politicas contables relacionadas con el reconocimiento de ingresos en nota 4.4.

Impuesto sobre beneficios y recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos

El Grupo evalla la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos en base a estimaciones de resultados futuros por
grupo fiscal. Dicha recuperabilidad depende en Gltima instancia de la capacidad del Grupo para generar ganancias
imponibles durante el periodo en que los activos por impuestos diferidos siguen siendo deducibles.

Este andlisis se basa en el cronograma estimado para revertir los pasivos por impuestos diferidos, asi como las estimaciones
de las ganancias imponibles. Estas estimaciones se obtienen en base a las proyecciones del plan de negocio del Grupo. Estas
proyecciones incluyen las mejores estimaciones de la Direccién, que son consistentes con la informacién externa, la experiencia
pasada vy las expectativas futuras.

El reconocimiento de activos y pasivos fiscales depende de una serie de factores, que incluyen estimaciones sobre el momento
y la expectativa de recuperacién de los activos por impuestos diferidos y el calendario de beneficios fiscales proyectado. Los
cobros y pagos reales del impuesto de sociedades del Grupo podrian diferir de las estimaciones realizadas por el Grupo como
resultado de cambios en la legislacion fiscal, el resultado de procedimientos fiscales en curso o transacciones futuras
imprevistas que podrian afectar los saldos fiscales.

Ver mas detalle de las politicas contables del Impuesto sobre beneficios en nota 4.10.

Valoracién de pagos basados en acciones

Los pagos basados en acciones del Grupo estén sujetos a condiciones de prestacién de servicio y de rendimiento, no a
condiciones de mercado. La valoracién de los pagos basados en acciones del Grupo depende del valor razonable de los
derechos concedidos, asi como de la estimacién del nimero de acciones que se espera entregar. Al final de cada periodo
sobre el que se informa, el Grupo revisa la estimacion del nimero de acciones que se espera entregar en base a la rotacion
de empleados histérica y la estimacién de cumplimiento de los objetivos de desemperio.

Ver mas detalle de las politicas contables de Pagos basados en acciones en nota 4.9.
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Provisiones

El Grupo utiliza juicios para determinar la probabilidad de ocurrencia de los riesgos a los que estd expuesto, y estimaciones
para cuantificar dichos riesgos. Debido a la incertidumbre inherente a las estimaciones necesarias para determinar el
importe de las provisiones, los desembolsos reales pueden diferir de los importes reconocidos originalmente. Ver mas
detalle de las politicas contables de Provisiones en la nota 4.13.

Como parte de las provisiones del Grupo, cabe destacar la provision por retrocesion. El riesgo de ataques de fraude, de
cancelaciones de vuelos y de quiebra de aerolineas expone al Grupo a un mayor riesgo de devolucién de cargo bancario por
parte del cliente, cancelando pagos previamente validados. El Grupo reclama a sus clientes las retrocesiones injustificadas
y a sus proveedores las retrocesiones y cancelaciones de reservas. Para estimar tanto el riesgo de devolucién del cargo del
cliente como el importe a recuperar del proveedor, el Grupo estima y registra una provisién en base a estadisticas
histéricas.

Juicios y estimaciones relacionadas con riesgo de crédito

El Grupo ha establecido una matriz de provisiones por tipo de cliente, basada en la experiencia histérica de pérdidas
crediticias del Grupo para estimar el riesgo crediticio del cliente. Se ha realizado un analisis exhaustivo para estimar sus
posibles dificultades financieras y el riesgo crediticio adicional. Este analisis se basa en una combinacidén de los Ultimos
datos de calificacion externa disponibles en el momento de la revisién, anélisis cuantitativo (por ejemplo: aumento del
precio del combustible, porcentaje de ventas en areas geograficas, tendencias macroeconémicas en las areas en las que
operan, ratios financieros, etc.) y comentarios relevantes adicionales de nuestro Comité de Riesgo de Aerolineas.

El Grupo ha establecido un Comité de Riesgo de Aerolineas, que se reline una vez por semana para revisar las decisiones
sobre las categorias de riesgo a asignar para las aerolineas que ofrecemos a nuestros clientes. EL Comité evalla las
publicaciones de resultados de las aerolineas cotizadas, noticias de prensa e informacién de la industria recopilada por
nuestro equipo de relaciones con proveedores. En el caso de las aerolineas no cotizadas, a menudo el Grupo obtiene
informacién financiera directamente de sus equipos financieros. Dependiendo de la estimacién financiera que realiza el
Grupo para cada aerolinea se ajusta la categoria de riesgo de crédito asignada, lo cual tiene implicaciones en las
limitaciones para ofrecer su inventario de vuelos en cuanto a fechas de viaje y en el método de pago a la aerolinea.

En funciéon de los factores cuantitativos y cualitativos anteriormente mencionados, el Grupo determina tres rangos de riesgo
diferentes (alto, medio y bajo) para reconocer una provisién adicional por riesgo de crédito, ver impacto en la nota 21.2.

El porcentaje de riesgo aplicado corresponde al rango mas alto de las estadisticas histéricas del Grupo o es un porcentaje
de juicio basado en nuestra mejor estimacion. Ver nota 21.2.
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Juicios y estimaciones relacionadas con proyecciones de negocio

Los estados financieros consolidados se han elaborado sobre la base de empresa en funcionamiento, ya que la Direccién
considera que el Grupo se encuentra en una posicion financiera y de liquidez sélida.

Ver detalle de los principales supuestos utilizados en las proyecciones financieras en notas 18 y 19.

3.4. Cambios en el perimetro de consolidacion

No ha habido cambios en el perimetro de consolidacién del Grupo desde el 31 de marzo de 2025.

3.5. Informacion comparativa

A efectos comparativos, los consejeros presentan, junto con las cifras correspondientes al afio terminado el 31 de marzo
de 2026, las cifras del periodo anterior, siendo este el 31 de marzo de 2025 para cada una de las partidas del estado de
situacion financiera consolidado y del afio terminado el 31 de marzo de 2025 para la cuenta de resultados consolidada, el
estado de resultado global consolidado, el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado, el estado de flujo de
efectivo consolidado y la informacién cuantitativa exigida en los estados financieros consolidados.

3.6. Capital circulante

El Grupo tenia un capital circulante negativo a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025, lo cual es comun considerando
el sector en el que opera el Grupo y teniendo en cuenta su estructura financiera. Esto no presenta ningln impedimento
para su actividad normal.

La linea de crédito SSRCF (por sus siglas en inglés "Super Senior Revolving Credit Facility") del Grupo, por valor de 205
millones de euros (180 millones de euros estan accesibles para financiar las necesidades de capital circulante y garantias,
de los cuales 164,1 millones estan disponibles en efectivo a 31 de marzo de 2026 (144,7 millones de euros a 31 de marzo de
2025). Ver notas 2.1y 25.
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4. Informacion de politica contable material

Los estados financieros consolidados se han preparado sobre la base del coste histérico, salvo en el caso de determinados
bienes e instrumentos financieros que se miden al valor de revalorizacién o al valor razonable, como se explica en las
politicas contables que figuran a continuacién. El coste histérico se basa generalmente en el valor razonable de la
contraprestaciéon ofrecida a cambio de los activos. A continuacién se expone la principal informacién de politica contable
material.

4.1. Base, perimetro y metodos de consolidacion

Los estados financieros consolidados incorporan los estados financieros de eDreams ODIGEO, S.A. y de todas las entidades
controladas por la Sociedad (sus filiales) hasta el 31 de marzo de cada afio. EL control se logra cuando la Sociedad tiene la
facultad de dirigir las politicas financieras y operativas de una entidad para obtener beneficios de sus actividades.

Los resultados de las filiales adquiridas o vendidas durante el ejercicio se incluyen en la cuenta de resultados consolidada
desde la fecha efectiva de adquisicién y hasta la fecha efectiva de venta, seglin corresponda. Los componentes del estado
de resultado global de las filiales se atribuyen a los propietarios de la Sociedad y a los socios externos (si hubiera), aunque
esto dé como resultado que las participaciones no dominantes tengan un saldo deficitario.

EL Grupo no tiene intereses minoritarios ya que las filiales son propiedad al 100% (ver nota 35).

Cuando es necesario, se realizan ajustes en los estados financieros de las filiales para alinear sus politicas contables a las
utilizadas por el Grupo. Todas las transacciones, balances, ingresos y gastos internos del Grupo se eliminan en el proceso
de consolidacién.

Los cambios en la participacion del Grupo en las filiales que no dan lugar a que el Grupo pierda el control de las mismas se
contabilizan como operaciones de capital. El valor contable de las participaciones del Grupo vy las participaciones no
dominantes se ajustan para reflejar los cambios en sus participaciones relativas en las filiales. Toda diferencia entre el
importe por el que se ajustan las participaciones no dominantes y el valor razonable de la contraprestacién pagada o
recibida se reconoce directamente en el patrimonio neto y se atribuye a los propietarios de la Sociedad.

Todas las entidades controladas directa o indirectamente por la Sociedad han sido consolidadas por el método de
consolidacion global.

4.2. Combinaciones de negocios

Las adquisiciones de negocios se contabilizan utilizando el método de adquisicién cuando el conjunto de actividades y
activos adquiridos cumplen la definicién de negocio y el control se transfiere al Grupo. Para determinar si un conjunto
particular de actividades y activos es un negocio, el Grupo evalla si éste incluye, como minimo, una entrada de recursos y
un proceso sustantivo y si el conjunto adquirido tiene la capacidad de generar productos.
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El Grupo tiene la opcidn de aplicar una "prueba de concentracién" que permite una evaluacién simplificada de si un
conjunto de actividades y activos adquiridos es 0 no un negocio.

La contraprestacién transferida en una combinacién de negocios se mide a valor razonable, que se calcula como la suma

de los valores razonables a la fecha de adquisicién de los activos transferidos, los pasivos incurridos y las participaciones
en el patrimonio emitidas por el Grupo a cambio del control de la adquirida. Los costes relacionados con la adquisiciéon se

reconocen en la cuenta de resultados a medida que se incurren.

El fondo de comercio se mide como el exceso de la suma del valor razonable de la contraprestacion transferida, mas el
importe de cualquier participacién sin control en la adquirida y el valor razonable de la participacién en el patrimonio neto
de la adquirida, menos el importe reconocido a valor razonable de los activos identificables adquiridos y pasivos asumidos
a fecha de adquisicién.

Cuando la contraprestacion transferida por el Grupo en una combinacién de negocios incluye activos o pasivos resultantes
de un acuerdo de contraprestacion contingente, la contraprestacion contingente se mide a su valor razonable en la fecha
de adquisicién y se incluye como parte de la contraprestacion transferida en una combinacién de negocios. Los cambios en
el valor razonable de la contraprestacion contingente que se califican como ajustes del periodo de medicién dentro de los
primeros 12 meses se ajustan retrospectivamente, con los correspondientes ajustes en el fondo de comercio. Otros
cambios en el valor razonable de la contraprestacién contingente se reconocen en la cuenta de resultados.

4.3. Fondo de comercio

El fondo de comercio que surge de la adquisicién de una empresa no se amortiza, sino que se contabiliza al coste
establecido en la fecha de adquisicion (ver nota anterior) menos (si existen) las pérdidas por deterioro acumuladas.

A los efectos del test de deterioro, el fondo de comercio se ha asignado a cada mercado, excepto Metabuscador y Connect
(que son sus propias Unidades Generadoras de Efectivo "UGE"). Ver mas detalle en las notas 7y 15.

El valor contable de los activos asignados a la UGE se somete a pruebas de deterioro con frecuencia anual, o con mayor
frecuencia si los eventos y circunstancias indican que puede haber ocurrido un deterioro. Ver méas detalle sobre indicadores
de deterioro considerados por el Grupo en nota 3.3.

Si el importe recuperable de estos activos (ver nota 18) es menor que su valor en libros, la pérdida por deterioro se asigna
primero para reducir el valor en libros de cualquier plusvalia asignada a la unidad y luego a los otros activos de la unidad
prorrateada en funcion del valor en libros de cada activo en la unidad.

Toda pérdida por deterioro del valor del fondo de comercio se reconoce directamente en la cuenta de resultados
consolidada y no se revierte posteriormente.
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4.4, Reconocimiento de ingresos

Ver en anexo "Glosario de definiciones" (seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento) las definiciones de los términos
(especificos del sector) para comprender mejor los principios contables de reconocimiento de ingresos del Grupo.

Todos los ingresos del Grupo son ingresos procedentes de los contratos con clientes.
El Grupo pone a disposicidn de los clientes, servicios relacionados con los viajes directamente a través de sus sitios web.

EL Grupo obtiene sus ingresos de los servicios de intermediacién en relacion con la prestacion de i) servicios de vuelo,
incluido el transporte aéreo de pasajeros en aerolineas regulares y de bajo coste, asi como de seguros de viaje
relacionados con el servicio del vuelo, i) servicios no considerados "servicios de vuelo", incluido el transporte no aéreo de
pasajeros, alojamiento en hoteles, paquetes dindmicos (incluidos los ingresos procedentes del componente de vuelo de los
mismos) y seguros de viaje relacionados con estos servicios. Nuestros ingresos se obtienen a través de los honorarios por
servicios, comisiones, pagos de incentivos recibidos de los proveedores y margenes sobre ventas en casos especificos. El
Grupo también recibe incentivos de sus proveedores de servicios del Sistema de Distribucion Global (GDS), basados en el
volumen de reservas que el Grupo media a través de los sistemas GDS. Ademas de los ingresos relacionados con los viajes
gue se han mencionado anteriormente, el Grupo también genera ingresos por servicios no relacionados con los viajes,
como los ingresos por la prestacién de servicios de publicidad en nuestros sitios web, las comisiones recibidas de las
empresas de tarjetas de crédito y las tarifas cobradas por las llamadas de pago.

EL Grupo reconoce los ingresos cuando (i) existe evidencia de una relacién contractual con respecto a los servicios
prestados, (ii) se identifican las obligaciones de cumplimiento separadas en el contrato, (iii) el precio de la transaccion es
determinable y su cobro esté razonablemente asegurado, (iv) el precio de la transaccién se asigna a la obligacion de
cumplimiento separada, y (v) los servicios se prestan al cliente (obligacién de cumplimiento satisfecha).

El Grupo tiene pruebas de una relacién contractual cuando el cliente ha reconocido y aceptado los términos y condiciones
del Grupo que describen el servicio prestado, asi como las condiciones de pago correspondientes. El Grupo considera que los
ingresos son determinantes cuando el producto o servicio se ha entregado o prestado de conformidad con dicho acuerdo.

Los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacion recibida o pendiente de recibir y representan las
cantidades a cobrar por los servicios prestados en el curso ordinario de la actividad, netas de IVA e impuestos similares.

A. Informe de gestion
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Cuando el Grupo actlda como agente comercial (es decir, no asume ningln riesgo de inventario y no es el principal
deudor en el acuerdo), solamente reconoce como ingresos sus servicios de intermediacion y las comisiones
relacionadas con la prestacién de servicios de intermediacién en relacién con los pasajeros de vuelos regulares,
alojamiento en hoteles, alquiler de vehiculos y paquetes de viaje. EL Grupo no reconoce ningln ingreso por ventas ni
coste de ventas relacionados con el suministro de los servicios de viaje subyacentes por parte de los proveedores de
viaje para los que actlia como agente. El Grupo, como agente comercial, no tiene capacidad para determinar o cambiar
los servicios suministrados.

Cuando el Grupo acttia como agente comercial, pueden devengarse incentivos de los proveedores de viajes sobre la base
del logro de determinados objetivos de ventas durante un determinado periodo convenido. Por consiguiente, el Grupo
devenga esos ingresos cuando se considera muy probable que se cumplan los objetivos acordados v la cantidad que se
recibe es cuantificable. Los ingresos se reconocen sobre la base del porcentaje del total de incentivos acordados que se
haya alcanzado en la fecha de presentacién de informes.

El Grupo solamente actuaba en su propio nombre ante los clientes en relacién al suministro de determinados alojamientos
hoteleros por una empresa designada del Grupo, que compraba alojamiento hotelero para suministrarlo a sus clientes y
determinaba el precio. En este caso, la Sociedad tenia la responsabilidad principal del alojamiento. En este caso, el Grupo
reconocia los ingresos en términos "brutos”, equivalentes el valor bruto del servicio prestado al cliente, sin IVA, con
cualquier gasto relacionado cargado como coste de ventas.

Debido a un cambio de la relacién contractual con sus proveedores de alojamiento hotelero, el Grupo actla como agente
informado relacionado con el suministro de alojamiento hotelero desde septiembre de 2022.

La presentacién de informacion financiera sobre los ingresos en términos "brutos” frente a "netos" depende de si se
considera que la empresa actla como principal o como agente comercial en sus transacciones. El Grupo debe evaluar si
controla los servicios antes de suministrarlos al cliente. Al realizar esta evaluacion, el Grupo considera la relacion
contractual entre las partes, asi como otros hechos y circunstancias relevantes. Este analisis se lleva a cabo utilizando
diversos criterios como, por ejemplo, si el Grupo es el principal responsable de cumplir el compromiso de proporcionar el
bien o servicio especificado, si el Grupo tiene un riesgo de inventario o tiene discrecién para establecer el precio, y para
seleccionar los proveedores.
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Base del reconocimiento de los ingresos

En el cuadro que figura a continuacién se resume la base de los criterios de reconocimiento de ingresos del Grupo.

Flujo de ingresos Principal obligaciéon de desemperio  Base del reconocimiento de ingresos

A. Informe de gestion

Servicios de intermediacién de vuelos

N Fecha de reserva
regulares

Servicio de intermediacion

Devengado en base al cumplimiento de

Servicio de intermediacion o
los objetivos de ventas

Incentivos de las aerolineas™

Incentivos de GDS Servicio de intermediacion Fecha de reserva

Ingresos por intermediacion con

Fech
proveedores (vuelos y vehiculos) echa dereserva

Servicio de intermediacion

Ingresos por intermediacién de paquetes
dindmicos (incluyendo la parte
correspondiente a los vuelos)

Servicio de intermediacion Fecha de reserva

Ingresos por servicios de publicidad Visualizacién de publicidad Fecha de publicacion

Metabuscador Proporcionar trafico Fecha del clic o fecha de compra

Ingresos por intermediacién de seguros  Servicio de intermediacion Fecha de reserva

Cancelacion por cualquier motivo y
Flexiticket ™

Derecho a cancelar / modificar Linealmente en base al periodo de
durante el periodo de cobertura servicio

Derecho a descuentos en reservas Devengado en base a un modelo

Prime " : .
durante cierto periodo gradual

Servicios de intermediacién de

o Fecha de reserva
alojamiento hotelero

Servicio de intermediacion

" Los servicios de intermediacion de vuelos incluyen servicios auxiliares.

" Los ingresos por Incentivos de Aerolineas, Prime y Cancelaciones y modificaciones por cualquier motivo corresponden a ingresos que se reconocen
gradualmente durante el periodo del contrato de servicio como se detalla en la nota 8.

En el caso de los servicios de intermediacidon de vuelos, los ingresos netos se reconocen al completarse la reserva, ya que
el Grupo no asume ninguna otra obligaciéon de cumplimiento con sus clientes después de que la aerolinea haya emitido los
billetes de vuelo.

Ademés, el Grupo utiliza los servicios del Sistema de Distribucion Global (GDS) para procesar las reservas de los servicios
de viaje de sus clientes. En virtud de los acuerdos de servicios de los GDS, el Grupo obtiene ingresos en forma de pago de

incentivos por cada segmento que se procesa a través de un proveedor de servicios de GDS. Estos ingresos se reconocen
en el momento en que se tramita la reserva.
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En caso de cancelacién de una reserva, los incentivos de GDS ganados se revierten. Como se explica en la nota 3.3, el Grupo
reconoce que existe un riesgo de cancelacién y, en consecuencia, se estima una provisién en base a los datos mas
recientes, utilizando datos sobre las tasas medias de cancelacion histéricas e informacién externa proporcionada por
ciertos proveedores (ver nota 21.1, “Provision por cancelacién de Reservas”).

El Grupo también recibe incentivos de las aerolineas por sus servicios de intermediacion, que reconoce en base al
cumplimiento de objetivos establecidos por contrato, que mayoritariamente estan vinculados a las reservas de vuelos que
efectivamente han volado, y por lo tanto no estan sujetas a cancelacion.

En el caso de las comisiones de proveedores de hotel y de alquiler de vehiculos por servicios de intermediacion en relacion
con el alojamiento en hoteles, los paquetes dindmicos y el alquiler de vehiculos, los ingresos netos se reconocen en la
fecha de la reserva. Sin embargo, se reconoce una provision para cubrir el riesgo de cancelacién de las reservas realizadas
con anterioridad al cierre reportado y con fecha de pernoctacién o de utilizacién futura. La provisién se actualiza, como
minimo, en cada cierre trimestral. Esta provision se ha calculado para cubrir el riesgo de la pérdida de comisiones de
acuerdo con la tasa de cancelacidon media histérica por mercado.

£l Grupo genera otros ingresos, que comprenden principalmente ingresos por publicidad y actividades de metabuscador.
Esos ingresos se derivan principalmente de anuncios en los diversos sitios web donde el Grupo opera, de las busquedas,
los clics y las compras generadas por nuestras actividades de metabuscador. La politica de reconocimiento de los ingresos
por publicidad se aplica en la fecha de publicacién o durante el periodo de entrega, dependiendo de los términos del
contrato de publicidad. En lo que respecta a los servicios de metabuscador, los ingresos se reconocen, segun el contrato
concreto, en la fecha del clic o la fecha de compra.

En cuanto a los ingresos por intermediacion de seguros, se reconocen en la fecha de la reserva, al igual que cuando el
Grupo presta su servicio de intermediacion.

Los servicios de Cancelacién o Modificacién por cualquier motivo consisten en ofrecer al cliente la opcién de cancelar o
modificar su vuelo por cualquier razén durante el periodo de cobertura. El Grupo considera que la obligacion de desempefio
es el servicio de cobertura, y por tanto se devenga en base al periodo durante el cual el cliente tiene la opcién de cancelar o
modificar la reserva. En caso de que el cliente no ejerza su derecho a cancelacién o modificacién, el ingreso se devenga
linealmente durante el periodo de cobertura. Sin embargo, si el cliente decide ejercer su derecho a cancelacion, el devengo
se acelerara, dado que el derecho se extingue una vez ha sido ejercitado.

El servicio de suscripcién Prime incluye el derecho a descuentos en todas las reservas realizadas durante el periodo
contractual. Este servicio se puede utilizar varias veces dentro del periodo contratado. Ademas, el producto Prime ha
evolucionado y aporta mas valor al cliente. Incluye complementos adicionales muy valorados por los clientes del Grupo,
como el acceso a un servicio preferente 24 horas, solucién de reclamaciones mas rapida y servicios posventa.

De aplicacién a todos los ingresos, si los juicios sobre los ingresos son inexactos, los ingresos reales podrian diferir de la
cantidad que el Grupo reconoce, lo que afectaria directamente a nuestros ingresos declarados.
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El momento en que se reconocen los ingresos, se facturan y se cobran los importes en efectivo da lugar a cuentas por
cobrar, facturas pendientes de emitir (activos de los contratos) e ingresos diferidos (pasivos de los contratos) en el estado
de situacién financiera consolidado. Por lo general, la facturacion se produce después del reconocimiento de los ingresos,
lo que da lugar a los activos contractuales. Sin embargo, a veces recibimos anticipos antes de que se reconozcan los
ingresos, lo que da lugar a pasivos contractuales.

4.5, Resultado de explotacion

El resultado de explotacion consiste en el margen sobre ingresos, tras deducir los gastos de personal, otros ingresos y
gastos de explotacion, las amortizaciones, el deterioro y los cargos netos de las reversiones de las provisiones.

4.6. Resultado financiero

El resultado financiero consiste en los ingresos y gastos relativos a la deuda financiera neta del Grupo durante el ejercicio
contable, incluidas las ganancias y pérdidas por tipo de cambio.

4.7. Arrendamiento

Los contratos de arrendamiento del Grupo corresponden Gnicamente al arrendamiento de determinadas oficinas y al
arrendamiento de hardware.

Alinicio de un contrato, el Grupo evalla si un contrato es, o contiene, un arrendamiento, baséandose en las siguientes
caracteristicas:

— El contrato supone la utilizacién de un activo identificado que es fisicamente diferenciable o representa sustancialmente
toda la capacidad del activo fisicamente diferenciable. Si el proveedor tiene un derecho de sustitucién sustantivo, el
activo no es un activo identificado;

— El Grupo tiene derecho a obtener sustancialmente todos los beneficios econémicos derivados de la utilizacién del activo
durante todo el periodo de utilizacién; y

— ElGrupo tiene el derecho de dirigir el uso del activo, es decir, el Grupo ostenta los derechos de decisidén mas relevantes
para cambiar cdmo y con qué propdsito se utiliza el activo.

EL Grupo reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento en la fecha de inicio del arrendamiento. El
activo con derecho de uso se mide inicialmente al coste, que comprende el importe inicial de la obligacién de arrendamiento
ajustado por los pagos de arrendamiento realizados en la fecha de inicio o antes de esta, mas los costes directos iniciales en
los que se haya incurrido, si corresponde, y una estimacion de los costes de desmantelamiento y retiro del activo subyacente
o de restauracion del activo subyacente o del sitio en que se encuentra, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

A. Informe de gestion
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El activo con derecho de uso se amortiza posteriormente mediante el método lineal desde la fecha de inicio hasta el final
de la vida util del activo con derecho de uso o el final del plazo de arrendamiento, lo que ocurra primero. La vida Gtil
estimada de los activos con derecho de uso se determina sobre la misma base que la de los activos de inmovilizado
material. Ademas, el activo con derecho de uso se reduce periédicamente por las pérdidas por deterioro, si las hay, y se
ajusta para determinadas reevaluaciones de la obligacién de arrendamiento.

El pasivo por arrendamiento se mide inicialmente al valor presente de los pagos de arrendamiento que no se pagan en la
fecha de inicio, descontados utilizando la tasa de interés implicita en el arrendamiento o, si esa tasa no puede
determinarse facilmente, la tasa de interés incremental del Grupo. Generalmente, para sus arrendamientos de oficinas, el
Grupo utiliza su tasa de endeudamiento incremental como tasa de descuento, que es la tasa que el arrendatario individual
tendria que pagar para tomar prestados los fondos necesarios para adquirir un activo de valor similar al activo por derecho
de uso en un entorno econémico similar con términos, garantias y condiciones similares.

El plazo del arrendamiento se estima tomando en consideracion las clausulas contractuales relativas a renovaciéony / o
rescision anticipada, asi como la expectativa de la Direccidn respecto al ejercicio de las clausulas.

Los pasivos por arrendamiento se evallan al coste amortizado mediante la metodologia de interés efectivo. Se vuelve a
medir cuando hay un cambio en los pagos futuros de arrendamiento derivados de un cambio en un indice o tasa y si hay un
cambio en la evaluacién del Grupo sobre si va a ejercer una opcién de compra, prorroga o terminacion.

Cuando el pasivo por concepto de arrendamiento se vuelve a medir de esta manera, se realiza el ajuste correspondiente en
el valor contable del activo por derecho de uso, o se registra en la cuenta de resultados si el valor contable del activo por
derecho de uso se ha reducido a cero.

€L Grupo presenta los activos con derecho de uso en "Inmovilizado material" y las obligaciones por concepto de
arrendamiento en "Pasivo financiero" en el estado de situacidon financiera consolidado.

El Grupo ha optado por no reconocer los activos con derecho de uso vy las obligaciones por concepto de arrendamiento a
corto plazo con un plazo de arrendamiento de 12 meses o menos, asi como los arrendamientos de activos de bajo valor. El
Grupo reconoce las cuotas de arrendamiento asociadas a estos arrendamientos como un gasto lineal durante el plazo del
arrendamiento.

4.8. Moneda extranjera

En la elaboracioén de los estados financieros de cada una de las entidades del grupo, las transacciones en moneda
extranjera (es decir, monedas distintas del euro, que es la moneda funcional de la Sociedad) se reconocen a los tipos de
cambio vigentes en las fechas de las transacciones.

Al final de cada periodo contable, las partidas monetarias denominadas en moneda extranjera se convierten a los tipos
vigentes en esa fecha.
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Las diferencias de cambio en las partidas monetarias se reconocen en el resultado del ejercicio en que se producen.

Las partidas no monetarias contabilizadas al valor razonable que estén denominadas en divisas se convierten a los tipos
vigentes en la fecha en que se determiné el valor razonable. Las partidas no monetarias que se miden en términos de coste
histérico en una moneda extranjera no se vuelven a convertir.

A los efectos de la presentacion de los estados financieros consolidados, los activos y pasivos de las operaciones del
Grupo en el extranjero se convierten a euros utilizando los tipos de cambio vigentes al final de cada periodo contable. Las
partidas de ingresos y gastos se convierten a los tipos de cambio medios del periodo. Las diferencias de cambio que surjan,
si las hay, se reconocen en patrimonio.

Los ajustes del fondo de comercio y del valor razonable de los activos y pasivos identificables adquiridos que surgen de la
adquisicién de una operacion en el extranjero se convierten al tipo de cambio de cierre. Las diferencias de cambio que se
produzcan se reconocen en el patrimonio.

4.9. Pagos basados en acciones

Los pagos a los empleados basados en acciones y liquidados con instrumentos de capital se miden al valor razonable de
los instrumentos de capital en la fecha de concesion.

El valor razonable determinado en la fecha de concesién de los pagos basados en acciones liquidados mediante
instrumentos de patrimonio, se contabiliza como gasto de forma lineal a lo largo del periodo de devengo, sobre la base de
la estimacién del Grupo del valor de los instrumentos de patrimonio que finalmente se devengaran, con el correspondiente
aumento del patrimonio. Al final de cada periodo contable, el Grupo revisa su estimacién del nimero de instrumentos de
capital que se espera que se confieran.

El efecto de la revisidon de las estimaciones originales en los pagos basados en acciones liquidados mediante instrumentos
de capital, si los hubiere, se reconoce en la cuenta de resultados de manera que los gastos acumulados reflejen la
estimacion revisada, con el correspondiente ajuste de la reserva de prestaciones a los empleados liquidados mediante
instrumentos de capital.

El valor del plan depende Gnicamente de las condiciones internas y se valoran al valor de mercado de la accién en la .fecha
de concesién, multiplicado por la probabilidad de cumplir las condiciones. La probabilidad se actualiza y se reestima por lo
menos una vez al afio, pero el valor de mercado de la accidn en la fecha de concesién se mantiene sin ninglin cambio. En el
momento de la entrega de las acciones, la probabilidad estimada se actualiza a la entrega real (pero el valor por accién
sigue siendo el mismo, el de la fecha de concesidn).

El Grupo aplica la contabilidad de modificacién segun la NIIF 2 a cualquier cambio en las circunstancias que altere el método
de liquidacion. Si una modificacién da como resultado la pérdida del derecho a recibir acciones a cambio de efectivo, el Grupo
reconoce un pasivo en la fecha de la modificacién basado en el valor razonable atribuible a los servicios irrevocables. El
patrimonio reconocido previamente se reclasifica a este pasivo, y cualquier diferencia, en la fecha de modificacién, se ajusta
dentro del patrimonio. Los cambios posteriores en el valor razonable del pasivo se reconocen en resultados.
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4.10. Impuestos

Elimpuesto sobre las ganancias representa la suma del impuesto corriente y el impuesto diferido.

Impuesto corriente

Elimpuesto corriente se basa en el resultado imponible del arfio en los paises pertinentes. El resultado imponible puede
diferir del registrado en la cuenta de resultados consolidada debido a los ingresos o gastos que son imponibles o
deducibles en otros afios vy a los elementos que estan permanentemente exentos o no son permanentemente
deducibles a efectos fiscales. El balance del Grupo por concepto de impuestos corrientes se calcula utilizando los tipos
impositivos de los paises pertinentes que se han promulgado o estan sustancialmente promulgados al final del periodo
contable.

Impuesto diferido

Se reconoce un impuesto diferido por las diferencias temporales entre el valor contable de los activos y pasivos en los
estados financieros consolidados y las correspondientes bases impositivas utilizadas en el calculo del beneficio imponible
de acuerdo con las normas fiscales de los paises pertinentes. Por lo general, se reconoce un pasivo por impuestos diferidos
para todas las diferencias temporales imponibles. Los activos por impuestos diferidos generados por las pérdidas y
créditos fiscales solo se reconocen en la medida en que es probable que esas pérdidas y créditos fiscales se compensen
con los beneficios imponibles, respectivamente, con el impuesto sobre las ganancias adeudado durante el periodo futuro
proyectado. Este andlisis también tiene en consideracién la regulacion fiscal local en cuanto a la utilizacién de las pérdidas
y créditos fiscales.

Por lo general, se reconocen activos de impuestos diferidos para todas las diferencias temporales deducibles en la medida
en que es probable que se disponga de suficientes beneficios imponibles para compensar esas diferencias temporales
deducibles. No se reconocen activos y pasivos por impuestos diferidos si la diferencia temporal se deriva del fondo de
comercio o del reconocimiento inicial (salvo en una combinacién de negocios) de otros activos y pasivos en una
transaccién que no afecta ni al beneficio imponible ni al beneficio contable. Ver "juicios y estimaciones relacionadas con
proyecciones de negocio" en nota 3.3.

El valor contable de los activos por impuestos diferidos se evalia al final de cada periodo contable y se reduce en la
medida en que ya no es probable que se disponga de suficientes beneficios imponibles para permitir la recuperacion total o
parcial del activo diferido.

Los activos y pasivos de impuestos diferidos se miden a los tipos impositivos promulgados o sustancialmente
promulgados que se aplican o se espera que se apliquen en el periodo en que se cristalice la diferencia temporal.
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos solo se compensan si:
— existe un derecho legalmente exigible de compensar los activos fiscales corrientes con los pasivos fiscales corrientes; y

- los activos y pasivos por impuestos diferidos se refieren a los impuestos sobre las ganancias recaudados por la misma
autoridad fiscal, tanto en:

- la misma entidad imponible; como en

- diferentes entidades imponibles que tienen la intencidn de liquidar los pasivos y activos por impuestos corrientes
sobre una base neta, o de realizar los activos y liquidar los pasivos simultdneamente, en cada periodo futuro en que
se prevea liquidar o recuperar cantidades importantes de pasivos o activos por impuestos diferidos.

4.11. Otros activos intangibles

EL Grupo tiene varios tipos de activos intangibles:

- Los activos clasificados como marcas corresponden a los nombres comerciales con los que opera el Grupo, que han sido
adquiridos externamente mediante operaciones de combinacién de negocio y cuya medicién proviene de procesos de
asignacion del precio de compra.

- Los activos clasificados como licencias corresponden a ciertas licencias, de uso por un periodo determinado, de
software de terceros.

- Los activos clasificados como software y software desarrollado internamente corresponden a la tecnologia adquirida o
desarrollada por el Grupo que, por sus beneficios funcionales, contribuye a la captacién de nuevos clientes y la retencidon
de los existentes.

Amortizacién y vida Gtil de otros activos intangibles

Los activos intangibles con vida Util finita se contabilizan por su coste menos la amortizacién acumulada y las pérdidas por
deterioro acumuladas. La amortizacién se calcula siguiendo el método lineal en base a las vidas Utiles que se detallan a
continuacién:

Vida util (afios)

Marcas Indefinida
Licencias 2-5
Software (incluido el software desarrollado internamente) 3-4
Software de la plataforma comdn del Grupo 7

Otros activos intangibles 3-5
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La vida Gtil estimada y el método de amortizacion se evaliian al final de cada periodo contable, contabilizandose de manera
prospectiva cualquier cambio en la estimacion.

ELl Grupo considera que sus marcas tienen una vida Util indefinida, ya que no existe un limite previsible para el periodo a lo
largo del cual se espera que las marcas generen entradas de flujos netos de efectivo para la entidad, basado en factores
legales y competitivos, ya que las marcas del grupo tienen una posicion consolidada en el mercado. Ver detalle del valor
neto contable de cada marca en la nota 16.

En el caso del software internamente desarrollado, el Grupo distingue entre software que forma parte del nicleo de la
plataforma comun y otro software. Para el primero se estima una vida (til de 7 afios en base a la experiencia del Grupo
sobre la vida Util real de las plataformas utilizadas por el Grupo en el pasado, como las plataformas eDreams y Opodo. La
vida Util de 7 afios del software central de la plataforma comun del Grupo refleja el uso esperado del activo, ya que la
intencién es mantener la estabilidad en la plataforma. Esto se ve reforzado por las constantes inversiones realizadas para
mejorar las funcionalidades de la misma.

Activos intangibles generados internamente, gastos de investigaciéony
desarrollo
Los gastos de las actividades de investigacién se reconocen como gastos en el periodo en que se devengan.

Se reconoce un activo intangible generado internamente derivado del desarrollo, por parte del Grupo, de su plataforma
de explotacién del sitio web y el resto de plataformas y aplicaciones relacionados si, y solo si, se demuestra todo lo
siguiente:

— se crea un activo que puede ser identificado (como el software y los nuevos procesos);
- es probable que el activo creado genere beneficios econémicos futuros;y
- el coste de desarrollo del activo puede calcularse de manera fiable.

Los ingresos asociados a la capitalizacion de los activos intangibles generados internamente se clasifican en la cuenta de
resultados segun la naturaleza del coste de desarrollo del activo.

Cuando no se puede reconocer ningln activo intangible generado internamente, los gastos de desarrollo se reconocen en
la cuenta de resultados en el periodo en que se incurren.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos intangibles generados internamente se contabilizan al coste menos
la amortizaciéon acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas, sobre la misma base que los activos intangibles que
se adquieren por separado.
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Activos intangibles adquiridos en combinaciones de negocios

Los activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios y reconocidos por separado del fondo de comercio se
reconocen inicialmente a su valor razonable en la fecha de adquisicion (lo que se considera su coste).

Con posterioridad al reconocimiento inicial, los activos intangibles adquiridos en una combinacién de negocios se
contabilizan al coste menos la amortizacién acumulada vy las pérdidas por deterioro acumuladas, sobre la misma base que
los activos intangibles que se adquieren por separado.

En lo que respecta a las marcas, se ha adoptado el enfoque basado en los royalties (cantidades a pagar al propietario por
el derecho para ejercer la explotacién comercial de la marca). Se trata de estimar el valor de la marca en funcién de los
niveles de royalties exigidos por la utilizacién de marcas similares, sobre la base de las previsiones de ingresos elaboradas
por el Grupo.

Este enfoque se basa en un andlisis cualitativo de la marca para garantizar que las hipétesis seleccionadas son
pertinentes. La tasa de descuento utilizada se basa en el coste medio ponderado del capital (WACC) para el activo
adquirido.

Baja de activos intangibles

Se da de baja un activo intangible en el momento de su venta, o cuando no se esperan beneficios econémicos futuros por
su uso o venta. Las ganancias o pérdidas derivadas de la baja en cuentas de un activo intangible, medidas como la
diferencia entre el producto neto de la venta y el valor en libros del activo, se reconocen en la cuenta de resultados cuando
se da de baja el activo.

Deterioro de activos intangibles

Ver detalles de la politica contable para el deterioro de activos intangibles, junto con inmovilizado material, en la nota 4.12.

4.12. Inmovilizado material

El inmovilizado material se contabiliza al coste menos la amortizacidén acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas.

Amortizacién y vida atil del inmovilizado material

La amortizacién se reconoce utilizando el método lineal. Las vidas Utiles estimadas y el método de amortizacion se evallan
al final de cada periodo contable sobre el que se informa, contabilizdndose de manera prospectiva cualquier cambio en la
estimacion.
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Vida util (afios)

Instalaciones generales / instalaciones técnicas 5-8
Mobiliario 5-8
Hardware informatico 3-5

Otro inmovilizado material

Los activos mantenidos bajo arrendamiento financiero se amortizan a lo largo de su vida (til prevista sobre la misma base
que los activos en propiedad o, cuando es mas corta, el plazo del arrendamiento pertinente.

Baja de inmovilizado material

Elinmovilizado material se da de baja cuando se deja de usar o cuando no se esperan beneficios econémicos futuros por su
uso o venta. Las ganancias o pérdidas derivadas de la baja en cuentas del inmovilizado material, medidas como la
diferencia entre el producto neto de la venta y el valor en libros del activo, se reconocen en la cuenta de resultados cuando
se da de baja el activo.

Deterioro de inmovilizado material y activos intangibles distintos del
fondo de comercio

Como minimo al final de cada periodo contable, o con mayor frecuencia si los eventos y circunstancias indican que puede
haber ocurrido un deterioro (ver nota 3.3), el Grupo examina el valor en libros de su inmovilizado material y sus activos
intangibles para determinar si hay algtn indicio de que esos activos han sufrido una pérdida por deterioro (ver la
metodologia utilizada en la nota 18). Si existe algtin indicio de este tipo, se estima la cuantia recuperable del activo para
determinar el alcance de la pérdida por deterioro (si la hay).

Cuando no es posible estimar el importe recuperable de un activo individual, el Grupo estima el importe recuperable de la
unidad generadora de efectivo a la que pertenece el activo.

El importe recuperable es el mas alto entre el valor razonable menos los costes de venta y su valor en uso. Al evaluar el
valor en uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor actual utilizando una tasa de descuento
antes de impuestos, que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero, y los riesgos
especificos del activo para los que no se han ajustado las estimaciones de los flujos de efectivo futuros estimados.

Al calcular la tasa de descuento, también se ha considerado en algunos casos una prima de riesgo especifica, en
consonancia con las caracteristicas especificas de cada mercado y el perfil de riesgo inherente de los flujos proyectados de
cada uno de los mercados.
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Si se estima que la cuantia recuperable de un activo es inferior a su valor contable, el valor contable del activo se reduce a
su cuantia recuperable. Se reconoce inmediatamente una pérdida por deterioro en la cuenta de resultados.

Cuando una pérdida por deterioro del valor se revierte posteriormente, el valor contable del activo se incrementa hasta la
estimacién revisada de su valor recuperable, pero de manera que el aumento del valor contable no exceda del valor
contable que se habria determinado si no se hubiera reconocido una pérdida por deterioro del valor del activo (o de la
unidad generadora de efectivo) en afios anteriores. La reversién de una pérdida por deterioro se reconoce inmediatamente
en la cuenta de resultados.

4.13. Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando el Grupo tiene una obligacion presente (legal o implicita) como resultado de un
acontecimiento, es probable que el Grupo tenga que liquidar la obligacién y se puede hacer una estimacion fiable del
importe de la misma.

Elimporte reconocido como provision es la mejor estimacién de la contraprestacién necesaria para liquidar la obligacién
actual al final del periodo contable, teniendo en cuenta los riesgos e incertidumbres que rodean a la obligacién. Cuando una
provisién se mide utilizando los flujos de efectivo estimados para liquidar la obligacién presente, su valor contable es el
valor actual de esos flujos de efectivo (cuando el efecto del valor temporal del dinero es importante).

Cuando se espera que se recupere de un tercero, parte o la totalidad de los beneficios econémicos necesarios para liquidar
una provisién, se reconoce un crédito como activo si es muy probable que se reciba el reembolso y el importe del crédito
puede medirse de manera fiable.

Cuando solo es posible que el Grupo tenga que liquidar la obligacién, la contingencia se declara en la nota de Contingencias
(ver nota 31).

4.14. Instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando una entidad del Grupo pasa a ser parte en las disposiciones
contractuales del instrumento.

Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstamos y cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o cuantificable que no cotizan en
un mercado activo. Los préstamos y las cuentas por cobrar se miden al coste amortizado utilizando el método del interés
efectivo, menos cualquier deterioro.

Los ingresos por concepto de intereses se reconocen aplicando el tipo de interés efectivo, salvo en el caso de las cuentas
por cobrar a corto plazo, en que el reconocimiento de los intereses seria irrelevante.
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Método de interés efectivo

El método del interés efectivo es un método de calculo del coste amortizado de un instrumento de deuda y de asignacion
de los ingresos por concepto de intereses a lo largo del periodo correspondiente. El tipo de interés efectivo es el tipo que
descuenta exactamente los flujos de efectivo futuros estimados (incluidos todas las comisiones y puntos basicos de
interés, pagados o recibidos por las partes del contrato, que forman parte integrante del tipo de interés efectivo, los costes
de transaccién y otras primas o descuentos) a lo largo de la vida prevista del instrumento de deuda o, cuando proceda, en
un periodo mas corto, al valor neto contable en el momento del reconocimiento inicial.

Deterioro por riesgo de crédito

El Grupo aplica el enfoque simplificado a las pérdidas de crédito previstas para las cuentas por cobrar comerciales y los
activos contractuales (“facturas pendientes de emitir"), segiin lo dispuesto en la NIIF 9. EL Grupo reconoce una provision
basada en las pérdidas de crédito previstas para toda la vida de los activos financieros. El Grupo ha establecido una matriz
de provisiones por tipo de cliente que se basa en su experiencia histérica de pérdida de crédito, ajustada por los factores
prospectivos especificos de los deudores y el entorno econémico.

Baja de los activos financieros

El Grupo da de baja un activo financiero Unicamente cuando expiran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del
activo o cuando transfiere el activo financiero junto con practicamente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo a
otra entidad. Si el Grupo no transfiere ni retiene practicamente todos los riesgos y beneficios de la propiedad y sigue controlando el
activo transferido, el Grupo reconoce su participacién retenida en el activo y un pasivo asociado por los importes que pueda verse
obligado a pagar. Si el Grupo retiene practicamente todos los riesgos y beneficios de la propiedad de un activo financiero transferido,
el Grupo sigue reconociendo el activo financiero y también reconoce un préstamo garantizado por el producto recibido.

Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y los equivalentes al efectivo comprenden el efectivo en caja y, cuando corresponda, los depdsitos a corto plazo
y otras inversiones de gran liquidez a corto plazo que son facilmente convertibles en efectivo y estan sujetas a un riesgo
insignificante de cambios de valor.

4.15. Pasivos financieros e instrumentos de capital

Clasificacion como deuda o capital

Los instrumentos de deuda y de capital emitidos por una entidad del Grupo se clasifican como pasivos financieros o como capital,
de conformidad con el fondo de los acuerdos contractuales y las definiciones de un pasivo financiero y un instrumento de capital.
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Instrumentos de capital

Un instrumento de capital es cualquier contrato que demuestre una participacion residual en los activos de una entidad
después de deducir todos sus pasivos. Los instrumentos de capital emitidos por el Grupo se reconocen por el importe
recibido, neto de los costes directos de emisién.

Acciones propias
Los instrumentos de capital propio que se readquieren (acciones propias) se reconocen al coste y se deducen del capital.

No se reconoce ninguna ganancia o pérdida en la cuenta de resultados por la compra, venta, emisién o cancelacion de los
instrumentos de capital propio del Grupo. Toda diferencia entre el valor contable y la contraprestacién, de volverse a
emitir, se reconoce en otras reservas.

Otros pasivos financieros
Otros pasivos financieros se reconocen inicialmente al valor razonable de la contraprestacién recibida.

Otros pasivos financieros (incluidos los préstamos) se evallian posteriormente al coste amortizado mediante la
metodologia de interés efectivo.

El método del interés efectivo es un método de calculo del coste amortizado de un pasivo financiero y de asignacién de los
gastos de intereses a lo largo del periodo pertinente. El tipo de interés efectivo es el tipo que descuenta exactamente los
futuros pagos de efectivo estimados (incluidos todas las comisiones y puntos basicos de interés, pagados o recibidos por
las partes del contrato, que forman parte integrante del tipo de interés efectivo, los costes de transaccién y otras primas o
descuentos) a lo largo de la vida prevista del pasivo financiero o, cuando proceda, en un periodo mas corto, al valor neto
contable en el momento del reconocimiento inicial.

Baja de pasivos financieros

El Grupo da de baja los pasivos financieros Gnicamente cuando las obligaciones del Grupo se liquidan, cancelan o expiran.
La diferencia entre el valor contable del pasivo financiero dado de baja y la contraprestacién pagada y por pagar se
reconoce en la cuenta de resultados.
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Programa de financiacién de la cadena de suministros

A 31 de marzo de 2026 el Grupo ha implementado un programa de financiacién de la cadena de suministro mediante
acuerdos con dos entidades financieras para mejorar la eficiencia operativa de gestion y ejecucién de los pagos a los
proveedores.

Estos acuerdos tienen como objetivo optimizar los procesos de tesoreria y no implican una modificacién sustancial de las
condiciones comerciales originales. Ademas el Grupo no ha otorgado garantias adicionales a favor de las entidades
financieras, y los costes asociados se estructuran como comisiones por servicios. En consecuencia, estos saldos
permanecen clasificados integramente en la balance bajo el epigrafe "Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
corrientes" y los flujos de efectivo se clasifican como actividades de explotacién. Conforme a estos acuerdos, las facturas
de los proveedores se liquidan en la fecha de vencimiento estipuladas o antes, mientras que el Grupo reembolsa estos
importes, generalmente entre 7y 30 dias después de la ejecucion de la orden de pago.

4.16. Operaciones con partes vinculadas

€L Grupo realiza todas sus transacciones con partes vinculadas en condiciones de igualdad. Asimismo, los precios de
transferencia estan adecuadamente respaldados, por lo que la Direccién del Grupo considera que no existen riesgos
significativos a este respecto que puedan dar lugar a pasivos importantes en el futuro.

4.1/7. Subvenciones

Las subvenciones se reconocen cuando existe una seguridad razonable de que se recibira la subvencién y se cumpliran
todas las condiciones adjuntas.

Cuando la subvencién se relaciona con una partida de gastos, se deduce del gasto correspondiente y se reconoce de
manera sistematica durante los periodos del gasto relacionado.

Cuando la subvencién se relaciona con un activo, se presenta reduciendo el valor en libros del activo. La subvencién se
reconoce posteriormente en la cuenta de resultados durante la vida Gtil del activo amortizable mediante un cargo por
amortizacién reducido.
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5. Gestion de riesgos

5.1. Riesgos financieros

Riesgo crediticio: El efectivo y equivalentes al efectivo del Grupo se mantienen en entidades financieras con calificaciones
crediticias sélidas.

El riesgo crediticio del Grupo es atribuible principalmente a las cuentas por cobrar de clientes B2B (business-to-business).
Estos importes se reconocen en el estado de situacion financiera consolidado netos de la provisién por deterioro de las
cuentas por cobrar y facturas pendientes de emitir, que la Direccién estima al establecer una matriz de provisién por riesgo
de deterioro por tipo de cliente, basada en la experiencia histérica del Grupo en materia de pérdidas crediticias, ajustada
por factores prospectivos especificos de los deudores y el entorno econémico.

Riesgo de tipo de interés: La mayor parte de la deuda financiera del Grupo esté expuesta a tasas de interés fijas. Solo la
linea de crédito SSRCF devenga intereses a un tipo variable (ver nota 25). Histéricamente el Grupo solo ha realizado
disposiciones de la SSRCF por necesidades de efectivo inter-mensuales de capital circulante.

Al 31 de marzo de 2026, el Grupo no tenia ninglin importe dispuesto del SSRCF ni descubiertos en lineas de crédito
auxiliares a la SSRCF (ningln importe dispuesto al 31 de marzo de 2025). Por lo tanto, dado que el importe dispuesto al 31
de marzo de 2026 era nulo, no habria impacto en caso de variaciones del EURIBOR.

El Grupo espera que el EURIBOR continde existiendo como tipo de referencia en el futuro previsible, de acuerdo con el
Reglamento de indices de Referencia de la Unién Europea. Ademas, los contratos de la SSRCF contienen disposiciones
alternativas, de modo que si el EURIBOR dejara de estar disponible, se aplicaria un indice bancario de referencia sustitutiva.

Riesgo de liquidez: Para satisfacer las necesidades de liquidez, las principales fuentes de liquidez del Grupo son: el efectivo
y los equivalentes al efectivo del estado de situacién financiera consolidado, el flujo de caja generado por la actividad del
Grupo vy la linea de crédito SSRCF para financiar las necesidades de efectivo, las garantias de los proveedores y la gestion
de las cuentas a pagar a través de acuerdos establecidos en la cadena de suministro (ver nota 27).

Riesgo de tipo de cambio: El riesgo de tipo de cambio derivado de las actividades del Grupo tiene basicamente dos fuentes:
el riesgo derivado de las operaciones comerciales realizadas en monedas distintas de la moneda funcional de cada
empresa del Grupo vy el riesgo derivado de la consolidacion de filiales que tienen una moneda funcional distinta del Euro.

En relacién con las transacciones comerciales, el Grupo esta principalmente expuesto al riesgo de tipo de cambio, ya que el
Grupo opera con libra esterlina y otras monedas extranjeras. El riesgo de tipo de cambio surge de las futuras transacciones
comerciales y de los activos y pasivos denominados en moneda extranjera.
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Sin embargo, el volumen de las ventas y compras en moneda extranjera (distinta de la moneda local de cada una de las
filiales) tiene poca relevancia en comparacién con el total de las operaciones.

Ademas, el Grupo también esta expuesto al riesgo de tipo de cambio de la corona sueca debido a los activos no monetarios
denominados en esta moneda (principalmente el fondo de comercio correspondiente a los paises nérdicos). Las
fluctuaciones de la corona sueca repercuten en el valor de los activos y en el valor de la reserva por diferencias de
conversion en el patrimonio neto.

La siguiente tabla muestra la sensibilidad a un cambio razonablemente posible de los tipos de cambio del franco suizo
(CHF), la libra esterlina (GBP) y la corona sueca (SEK) y, en menor medida, el délar estadounidense (USD), manteniéndose
todas las demads variables constantes.

+5% -5% +10% -10%
Efecto sobre el resultado antes de impuestos de una variacion
del tipo de cambio:
GBP 1.424 (1.574) 2.719 (3.324)
usbD 799 (883) 1.526 (1.865)
CHF 1334 (1.474) 2.546 (3.112)
Efecto en Patrimonio de una variacién del tipo de cambio:
SEK (699) 772 (1.334) 1.630

El impacto en el beneficio del Grupo antes de impuestos se debe a los cambios en el valor razonable de los activos y
pasivos monetarios.

El impacto en el patrimonio neto del Grupo se debe a los cambios de valor de las operaciones en el extranjero del Grupo y el
fondo de comercio en los paises nérdicos.

La exposicion a las variaciones de la libra esterlina no tendria repercusiones significativas en el patrimonio neto antes de
impuestos (excluyendo el resultado antes de impuestos).

La exposicion a los cambios en la corona sueca no tendria un impacto significativo en el resultado antes de impuestos.

A 31de marzo de 2026, la exposicién del Grupo a las variaciones de las divisas para todas las demas monedas no es
significativa.
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5.2. Riesgos del perfil financiero

Deterioro del fondo de comercio y otros activos intangibles. El fondo de comercio y otros activos intangibles son una
parte muy significativa del estado de situacion financiera consolidado. El deterioro de una parte importante de esos activos
afectaria negativamente a los resultados de las operaciones y a la situacién financiera declarados.

Pactos restrictivos (covenants) de deuda que pueden limitar la capacidad del Grupo de financiar operacionesy
necesidades de capital futuras, asi como de buscar oportunidades y actividades comerciales.

Elimportante apalancamiento del Grupo podria afectar a nuestra situacién y resultados financieros y a nuestra capacidad
para operar nuestro negocio y recaudar capital adicional para financiar nuestras operaciones.

5.3. Gestion de riesgos de capital

El objetivo del Grupo en la gestidon del riesgo de capital es salvaguardar su capacidad para seguir gestionando sus
actividades recurrentes y la capacidad de seguir creciendo a través de nuevos proyectos, optimizando la relacion entre la
deuday el patrimonio neto para crear valor para los accionistas.

El crecimiento del Grupo se financia principalmente con los flujos de efectivo internos generados por los negocios
recurrentes del Grupo vy el uso de la SSRCF.

El nivel 6ptimo de apalancamiento del Grupo no se determina sobre la base de su coeficiente general de endeudamiento,
sino con el objetivo de mantener niveles moderados de deuda. Con la finalizacion de la OPV en abril de 2014, el Grupo utilizd
el resultado de la emision de nuevas acciones para reducir la deuda. Adicionalmente, durante el afio terminado el 31 de
marzo de 2022, el Grupo utilizé 50,0 millones de euros de la ampliacién de capital de enero de 2022 para reducir la deuda
(ver nota 2.1 de las cuentas anuales consolidadas correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2022). €l Grupo
refinancié con éxito su deuda durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026. Esta refinanciacién prolongé el plazo de
vencimiento y mejord las condiciones de endeudamiento, incluyendo tipos de interés mas bajos (ver nota 25 para mas
detalles).

A. Informe de gestion
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El Grupo no considera que el coeficiente de endeudamiento sea un indicador adecuado para definir su politica de
patrimonio, ya que su patrimonio consolidado puede verse afectado por una serie de factores que no son necesariamente
indicativos de su capacidad para satisfacer sus futuras obligaciones financieras, entre ellos:

- El efecto de las fluctuaciones de las monedas funcionales distintas del euro mediante las diferencias de conversién
monetaria; y

- Las pérdidas por deterioro de los activos que no se repiten y que no implican una salida de efectivo cuando se
reconocen.

La politica de capital del Grupo no establece objetivos cuantitativos a corto plazo para su endeudamiento en relacién con
su patrimonio neto, sino que se ajusta para permitir al Grupo gestionar sus operaciones recurrentes y aprovechar las
oportunidades de crecimiento, manteniendo al mismo tiempo el endeudamiento en niveles adecuados a la luz de la
generacion futura prevista de flujos de caja y en cumplimiento de las restricciones cuantitativas contenidas en sus
principales contratos de deuda.

Ninguno de los principales contratos de deuda del Grupo contiene cldusulas especificas que restrinjan su coeficiente de
endeudamiento sobre el patrimonio neto.

La SSRCF incluye un covenant que exige al perimetro de consolidacién de eDreams ODIGEO mantener un ratio de
apalancamiento bruto frente a EBITDA Cash para los doce meses en curso al final de cada trimestre. Siguiendo la
refinanciacion de deuda (ver nota 2.1) el primer periodo con respecto al cual se podia haber probado el covenant financiero
de apalancamiento bruto ajustado, fue el periodo de prueba que terminé el 30 de septiembre de 2025. El covenant
financiero de apalancamiento bruto ajustado solo se debe probar si, el ltimo dia de dicho periodo de prueba, el importe
total del capital de los préstamos pendientes (excluyendo cualquier saldo pendiente bajo cualquier carta de crédito,
garantia bancaria o linea auxiliar) excede el 40% de los compromisos totales bajo el acuerdo de financiamiento Super
Senior (ver nota 25). A 31 de marzo de 2026, no fue necesario probar el covenant financiero de apalancamiento bruto
ajustado, ya que el importe retirado de SSRCF (principal y lineas de crédito bancarias) estaba por debajo del limite del 40%.

A 31de marzo de 2026 el Grupo cumplié con todas las restricciones impuestas por sus principales contratos de deuda'y,
como es razonable esperar que sus negocios contindien operando, el Grupo no prevé ningln incumplimiento en el futuro.
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6. Beneficio por accion

Los beneficios basicos por accién se calculan dividiendo las ganancias atribuibles a los titulares de acciones de la Sociedad
por el nimero medio de acciones.

Como resultado de las acciones mantenidas como acciones propias (ver nota 23.4), el promedio ponderado de acciones
ordinarias utilizado para calcular el beneficio basico por accion fue de 111.937.404 para el afio terminado el 31 de marzo de
2026.

En el célculo del beneficio por accidén para los afios terminados el 31 de marzo de 2026y 31 de marzo de 2025 se tienen en
cuenta los instrumentos dilutivos para las acciones concedidas en el contexto de los LTIP (ver nota 24), Gnicamente
cuando su conversién en acciones ordinarias disminuya el beneficio por accién o aumente las pérdidas por accion.

El calculo del beneficio basico por accién y, cuando corresponda, el beneficio por accién totalmente diluido (redondeado a
dos digitos) para los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025, es el siguiente:

Ano terminado el
31de marzo de 2025

Ano terminado el
31de marzo de 2026

A. Informe de gestion
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Afo terminado el
31de marzo de 2025

Afo terminado el
31de marzo de 2026

Resultado neto Resultado neto

ajustado ajustado
atribuible a los Resultado atribuible a los Resultado
propietarios de neto propietarios de neto
la sociedad Nimero ajustado la sociedad Numero ajustado
matriz medio de por accién matriz medio de por accién
(miles de euros) acciones’ (euros) (miles de euros) acciones’ (euros)
Beneficio basico por accion 72.859 111.937.404 0,65 51.200 121.605.567 0,42
Beneficio diluido por accion 72.859  116.130.903 0,63 51.200 126.223.357 0,41

Beneficio
atribuible a los
propietarios de

Beneficio
atribuible a los
propietarios de

la sociedad Numero  Beneficio la sociedad Numero  Beneficio

matriz medio de por accidon matriz medio de por accion

(miles de euros) acciones’ (euros) (miles de euros) acciones’ (euros)

Beneficio basico por accién 52.218 111.937.404 0,47 45.067  121.605.567 0,37
Beneficio diluido por accién 52.218 116.130.903 0,45 45,067 126.223.357 0,36

“Numero medio de acciones calculado con las acciones propias liquidadas a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025.
El célculo del resultado bésico por accidn y, cuando corresponda, el resultado basico por accién totalmente diluido

(redondeado a dos digitos), sobre la base del resultado neto ajustado (ver en la seccién C.4. Medidas alternativas de
rendimiento), para los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y el 31 de marzo de 2025, es el siguiente:

“Numero medio de acciones calculado con las acciones propias liquidadas a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025.

7. Informacion de segmentos

El Grupo informa de sus resultados en segmentos basandose en la forma en que la maxima autoridad en la toma de
decisiones de explotaciéon (CODM por sus siglas en inglés) gestiona el negocio, toma decisiones operativas y evalda el
desemperio operativo. Para cada segmento sobre el que se debe informar, la Direccién del Grupo, integrado por el
Consejero Delegado y el Director Financiero, examina los informes de gestién internos. Por consiguiente, la Direccién se
considera la méxima autoridad en la toma de decisiones de explotacién (CODM).

Debido a la estrategia del Grupo orientada a la suscripcién, el desemperio del negocio se revisa periédicamente en funcion
de los mercados geograficos y en funcién del andlisis Prime y No Prime, y la Direccién toma decisiones estratégicas en
base a esta distincion.

El Grupo considera como se toman las decisiones estratégicas en relacion con el lanzamiento de nuevos servicios, las
estrategias de precios o la inversion en marketing. Por lo tanto, una estructura matricial de segmentos, basada en mercados
geograficos y en una distincién Prime / No Prime, representa mas fielmente cémo la Direccidén evalla el desemperio operativo.
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Segmentos basados en geografias

Los segmentos operativos del Grupo se basan en mercados geograficos y comprenden los siguientes segmentos sobre los
que informar:

- Francia
— Europa del Sur (Espafia + Italia)
— Europa del Norte (Alemania + paises nérdicos + Reino Unido)

Todos los anteriores se describen como los “6 mercados principales” del Grupo. Dentro de los 6 mercados principales, el
Grupo considera a Francia como segmento operativo, agrega a Espana e Italia para crear el segmento operativo "Europa
del Sur", asi como a Alemania, los paises nérdicos y el Reino Unido para crear el segmento operativo "Europa del Norte", ya
que estos mercados tienen caracteristicas econdmicas similares y patrones de comportamiento de clientes similares.

El Grupo considera el segmento “Resto del mundo” un segmento en si mismo, y no una agregacién de segmentos, ya que
opera internamente como tal y la informacidn que recibe periédicamente la Direccién considera al “Resto del mundo” uno
de los mercados.

Los productos y servicios de los que se obtienen los ingresos por ventas de los clientes son los mismos para todos los
segmentos, excepto el Metabuscador, que se centra en el mercado francés y se comercializa bajo la marca Liligo.

Segmentos basados en una distinciéon Prime / No Prime

Los segmentos basados en el programa de suscripcién del Grupo son los siguientes:
- Prime
- No Prime

El Grupo presenta medidas de pérdidas y ganancias divididas en Prime y No Prime. En este contexto, Prime significa la
medida de pérdidas y ganancias generada por los usuarios de Prime. No Prime significa la medida de pérdidas y ganancias
generada por los usuarios que no son Prime.

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

A continuacién, se detallan las pérdidas y ganancias del Grupo y otras medidas no GAAP por segmentos operativos

basados en geografias:

Ano terminado el 31 de marzo de 2026

Europa del
Norte
(Alemania
Europa del + paises
Sur nérdicos +
(Espana + Reino 6 mercados Resto del
(miles de euros) Francia Italia) Unido) principales mundo Total
Ingresos ordinarios 170.371 160.223 166.104 496.698 171.826 668.524
Total Margen sobre ingresos 170.371 160.223 166.104 496.698 171.826 668.524
Costes variables (86.562) (87.333) (93.568) (267.463) (120.943) (388.406)
Beneficio marginal 83.809 72.890 72.536 229.235 50.883 280.118
Costes fijos (107.826)
Amortizacién (ver nota 11) (49.966)
Deterioro y resultados de la venta de
activos no corrientes (ver nota 11) (36) (29) (28) (83) ) (120)
Gastos de personal ajustados (ver nota 10) (18.122)
(Gastos) / ingresos de explotacion
ajustados (ver nota 12) (8.982)
Resultado de explotacién 95.102
Resultado financiero (ver nota 13) (30.387)
Resultado antes de impuestos 64.715
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A continuacién, se detallan las pérdidas y ganancias del Grupo y otras medidas no GAAP por segmentos basados en una
distincién Prime / No Prime:

Afo terminado el 31 de marzo de 2025

Europa del
(Alemglnoi;tf Afo terminado el 31 de marzo de 2026
Europa del paises Miembros Prime” 7.906.435
Sur nédrdicos +
(Espafia + Reino 6 mercados Resto del " Medida no GAAP. Ver definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

(miles de euros) Francia Italia) Unido) principales mundo Total
Ingresos ordinarios 180.076 145.332 171.161 496.569 174.615 671.184
Total Margen sobre ingresos 180.076 145.332 171.161 496.569 174.615 671.184 Afo terminado el 31 de marzo de 2026
Costes variables (105.459)  (92.234)  (108157)  (305.850)  (130.441)  (436.291) (miles de euros) Prime  No Prime Total

| inari 124 160.4 524
Beneficio marginal 74617  53.098 63.004  190.719 44174  234.893 ngresos ordinarios o08 60400 668.5

Total Margen sobre ingresos 508.124 160.400 668.524
Costes fijos (101.224)

Costes variables (255.642) (132.764) (388.406)
Amortizacién (ver nota 11) (44.223) Beneficio marginal 252.482 27.636 280.118
Deterioro y resultados de la venta de 6.624 (79) 388 6.933 6.933 Costes fijos (82.223) (25603)  (107.826)
activos no corrientes (ver nota 11)
Gastos de personal ajustados (ver (18.379) Amortizacion (ver nota 1) (49.966)
nota 10) ) Deterioro y resultados de la venta de activos no corrientes (ver nota 11) (120)
(Gastos) / ingresos de explotacion 2.747) Gastos de personal ajustados (ver nota 10) (18.122)
ajustados (ver nota 12) (Gastos) / ingresos de explotacion ajustados (ver nota 12) (8.982)
Resultado de explotacion 75.253 Resultado de explotacion 95.102
Resultado financiero (ver nota 13) (26.316) Resultado financiero (ver nota 13) (30.387)

Resultado antes de impuestos 48.937 Resultado antes de impuestos 64.715
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Afo terminado el 31 de marzo de 2025
7.263.131

Miembros Prime”

“Medida no GAAP. Ver definicién y conciliacién de las medidas no incluidas en los GAAP en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento.

Afo terminado el 31 de marzo de 2025

(miles de euros) Prime No Prime Total
Ingresos ordinarios 463.394 207.790 671.184
Total Margen sobre ingresos 463.394 207.790 671184
Costes variables (266.113) (170.178) (436.291)
Beneficio marginal 197.281 37.612 234.893
Costes fijos (69.761) (31.463) (101.224)
Amortizacion (ver nota 11) (44.223)
Deterioro y resultados de la venta de activos no corrientes (ver nota 11) 6.933
Gastos de personal ajustados (ver nota 10) (18.379)
(Gastos) / ingresos de explotacion ajustados (ver nota 12) (2.747)
Resultado de explotacién 75.253
Resultado financiero (ver nota 13) (26.316)
48.937

Resultado antes de impuestos

Como se establece en el parrafo 23 de la NIIF 8, una entidad informara sobre la medida de los activos y pasivos totales de
cada segmento sobre el que deba informar si tales métricas se facilitan regularmente a la maxima autoridad en la toma de
decisiones de explotacién. Como esta informacién no se proporciona para la toma de decisiones del negocio, en estos
estados financieros consolidados no se ha incluido informacién sobre los activos y pasivos por segmentos.

Las reservas No Prime para el afio terminado el 31 de marzo de 2026 fueron 4.410.226 (5.017.410 para el afio terminado el
31 de marzo de 2025).

Nota: todos los ingresos mencionados anteriormente son con clientes externos y no hay transacciones entre los
segmentos.

En los anos terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025, ningln cliente supuso el 10% o més de los ingresos
del Grupo.

Elimporte de las reservas brutas totales en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 fueron 4.738.915 miles de euros
(5.189.283 miles de euros para el afio terminado el 31 de marzo de 2025). La disminucién esta impulsada mayoritariamente
por la parte No Prime del negocio, lo que refleja menores volimenes de compra y una reduccién del valor promedio de la

cesta de la compra.

El Grupo no proporciona el detalle de amortizacién u otros gastos por segmento, ya que estos gastos no son revisados por
la Direccién del Grupo por segmentos al no estar relacionados directamente con ningln segmento y son comunes a todo el

negocio.

Ver definiciones y conciliaciones de medidas alternativas de rendimiento en la seccién C.4. Medidas alternativas de
rendimiento.

Informacién sobre areas geograficas

El siguiente es un analisis de los Ingresos del Grupo por pais:

Ano terminado el
31de marzo

Afo terminado el
31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Francia 170.371 180.076
Espana 87.248 79.281
Italia 72.974 66.050
Alemania 94.078 92.210
Reino Unido 52.994 52.990
Otros 190.859 200.577

668.524 671.184

Total ingresos ordinarios

La asignacion de ingresos por pais se realiza en funciéon del pais del cliente.

A continuacién se presenta el analisis de otros activos intangibles e inmovilizado material del Grupo por pais:

31de marzo 31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Espana 265.503 245314
Fuera de Espana 108.488 108.951
Total otros activos intangibles e inmovilizado material 373.991 354.265
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La asignacién de activos fijos entre paises se realiza con base en la ubicacién fisica del inmovilizado material, y la
nacionalidad de la empresa propietaria de los activos intangibles.

Los importes de inmovilizado material registrados fuera de Espafia corresponden principalmente a 100 millones de euros
de la marca Opodo, propiedad de la compafiia britdnica Opodo Ltd., cuyo valor fue registrado en el Grupo como
consecuencia de una asignacion del precio de compra por combinacién de negocios.

8. Margen sobre ingresos

Siguiendo el enfoque que establecié el Grupo de una estrategia orientada a la suscripcién, la Direccién considera que un
desglose de ingresos basado en la singularidad del reconocimiento de ingresos junto con la dimensién Prime / No Prime, es
el mas apropiado.

Los ingresos se han agregado en funcion de la similitud de los factores econdmicos y la similitud del momento de reconocimiento
de los ingresos. Esta tabla incluye una conciliacién de los ingresos desglosados con los segmentos Prime / No Prime.

Los segmentos operativos del Grupo, que se basan en mercados geograficos, no se muestran por separado junto con los
ingresos, ya que la segregacion de ingresos basada en el momento del reconocimiento no difiere sustancialmente de la
segmentacién basada en el mercado, de la misma manera que difiere seglin la segmentacién Prime / No Prime.

Afo terminado el
31de marzo de 2025

Afo terminado el
31de marzo de 2026

(miles de euros) Prime No Prime Total Prime No Prime Total
Gradual 439.766 24.502 464.268 382.082 36.045 418.127
Fecha de la transaccion 53.201 126.352 179.553 64.654 159.366 224.020
Otros 15.157 9.546 24.703 16.658 12.379 29.037
Total Margen sobre ingresos 508.124 160.400 668.524 463.394 207.790 671.184

El margen sobre ingresos se divide en las siguientes categorias:

- Gradual - representa un ingreso que se reconoce gradualmente a lo largo del periodo de prestacion del servicioy se
relaciona principalmente con las tarifas de suscripcion, el servicio de Cancelacién por cualquier motivo y Flexiticket, e
incentivos de aerolineas.

— Fecha de transaccion - representa los ingresos que se reconocen en la fecha de reserva y se relacionan principalmente
con los honorarios por servicio, servicios auxiliares, seguros de viajes, incentivos (distintos a los incentivos de
aerolineas) y otros servicios.

- Otros - es una categoria residual y se relaciona principalmente con los ingresos por publicidad y metabuscador,

reembolsos de tasas y otros servicios.

eDreams ODIGEO
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El aumento del Margen sobre ingresos gradual en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 en comparacién con el afio
terminado el 31 de marzo de 2025 se debe principalmente a un aumento del nimero total de miembros Prime, de 7,3
millones a 31 de marzo de 2025 a 7,9 millones a 31 de marzo de 2026, lo que refleja el enfoque estratégico sostenido del

Grupo de centrarse en Prime.

La disminucién en el Margen sobre ingresos por fecha de transaccién en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 en
comparacién con el afio terminado el 31 de marzo de 2025 se debe principalmente a una disminucién de las reservas No
Prime. La disminucién general del Margen sobre ingresos No Prime se debe al cambio de nuestros clientes de No Prime a

Prime y, de manera mas general, al enfoque estratégico en el segmento Prime del negocio.

Ver definiciones y conciliaciones de Medidas alternativas de rendimiento en la seccion C.4. Medidas alternativas de

rendimiento.

9. Gastos de marketing y otros gastos variables

Afo terminado el Afo terminado el

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Gastos de marketing y otros gastos variables (379.709) (427.520)
Total gastos de marketing y otros gastos variables (379.709) (427.520)

Los gastos de marketing consisten en los costes de adquisicién de clientes (como los costes de blisqueda de pago,
metabuscadores y otras camparias promocionales), las comisiones debidas a los afiliados de marketing y otros gastos

publicitarios.

Otros gastos variables consisten principalmente en costes de procesamiento de tarjetas de crédito, retrocesiones por
transacciones fraudulentas, costes de conexién GDS vy tarifas pagadas a nuestros proveedores de servicios de
subcontratacion, principalmente centros de atencién al cliente.

Los gastos de marketing y otros gastos variables han disminuido en comparacién con el afio terminado el 31 de marzo de
2025, mientras que los ingresos se han mantenido en gran medida en linea, impulsados por una mayor participacion
general de Prime que genera menores costos de marketing.

Existen otros costes de naturaleza variable asociados a costes de tecnologias de la informacion, los cuales se presentan
dentro del epigrafe “Gastos informéaticos” en la nota 12.
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10. Gastos de personal 10.2. Numero de empleados

El nimero medio de empleados del Grupo por categoria es el siguiente:

10.1. Gastos de personal

Plantilla media

Ano terminado el Afo terminado el
31de marzo 31 de marzo Ano terminado el Afo terminado el
(miles de euros) de 2026 de 2025 31de marzo 31de marzo
Sueldos y salarios (54.321) (56.206) de 2026 de 2025
Alta di i6 10 10
Gastos de seguridad social (26.788) (24.671) adireccion
Ot iembros de la di i6 50 49
Otros gastos relacionados con los empleados (1.022) (652) ros miempros de a direccion
Mandos int di 243 234
Gastos de personal ajustados (18.122) (18.379) andos intermedios
Colaborad individual 1.478 1.390
Total gastos de personal (100.253) (99.908) oraboradores individuates
Promedio total de empleados 1.781 1.683
La disminuciéon en sueldos y salarios refleja principalmente el aumento de los costes de personal capitalizados del Grupo y
y el uso de planes de incentivos a largo plazo para la remuneracion variable (ver nota 24). Plantilla al final del periodo
Los gastos de seguridad social incluyen ingresos por bonificaciones de la seguridad social por actividades de investigacion 314 de 2026 314 de 2025
y desarrollo por 1,6 millones de euros en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 (1,7 millones de euros en el afio € marzo de € marzo de
terminado el 31 de marzo de 2025). Los menores ingresos por bonificaciones de la seguridad social a pesar del aumento Mujer Hombre Total Mujer  Hombre Total
general en el nimero de empleados se debe a las nuevas restricciones al acceso de dichas bonificaciones, tales como la no Alta direccion 1 9 10 1 9 10
elegibilidad de nuevos empleados. Otros miembros de la direccion 16 33 49 17 33 50
Para el afio terminado el 31 de marzo de 2026, los gastos de personal ajustados se refieren principalmente a la Mandos intermedios 87 157 244 83 147 230
compensacion basada en acciones por 18,1 millones de euros (18,4 millones de euros en el afio terminado el 31 de marzo de Colaboradores individuales 572 987 1.559 525 888 1.413
2025), ta 24.
), vernota Total de empleados 676 1186  1.862 626 1077 1703

Ver definicién de partidas ajustadas en la seccion C.4. Medidas alternativas de rendimiento.
El aumento del nimero medio de empleados interanual de 1.683 a 1.781 se debe a la campana de contratacién para

alcanzar los objetivos de crecimiento acelerado establecidos en la nueva hoja de ruta estratégica hasta 2030 (ver nota 2.5).

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el nimero medio de personas empleadas con discapacidad mayor o
igual al 33% es de 8 empleados de categoria "Colaboradores individuales" (7 empleados de la categoria "Colaboradores
individuales" en el afio terminado el 31 de marzo de 2025).
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11. Amortizacion 12. Otros gastos de explotacion

(miles de euros)

Afo terminado el
31de marzo de 2026

Afo terminado el
31de marzo de 2025

(miles de euros)

Afo terminado el
31de marzo de 2026

Afo terminado el
31de marzo de 2025

Amortizacion del inmovilizado material (3.166) (3.296) Servicios profesionales (9.727) (7.130)
Amortizacién de activos intangibles (46.800) (40.927) Gastos informaticos (11.703) (13.844)
Total amortizacién (49.966) (44.223) Alquileres (663) (606)
(Pérdida por) / Reversién deterioro de activos intangibles (120) 6.933 Impuestos (791) (424)
Total deterioro (120) 6.933 Ganancias / (pérdidas) por tipo de cambio (1.290) @)

Otros gastos operativos (11.224) (6.593)
La amortizacién del inmovilizado material principalmente incluye la amortizacién de los arrendamientos de oficinas con (Gastos) / ingresos de explotacion ajustados (8.982) (2.747)
derecho de uso por 1,8 millones de euros en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 (1,7 millones de euros en el afio Total otros gastos de explotacion (44.380) (31.351)

terminado el 31 de marzo de 2025), asi como amortizacién de arrendamientos de hardware por 1,0 millones de euros 'y
hardware por 0,1 millones de euros en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 (0,9 millones de euros y 0,5 millones de
euros, respectivamente, en el afio terminado el 31 de marzo de 2025).

La amortizacién de activos intangibles se relaciona principalmente con los proyectos tecnolégicos capitalizados. EL
incremento es debido, mayoritariamente, a los nuevos elementos capitalizados, parcialmente compensado por mayores
elementos totalmente amortizados.

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025, el Grupo reconocié una reversion del deterioro de determinadas marcas;
ver mayor detalle en la nota 19.

Los gastos de servicios profesionales consisten principalmente en servicios externos como consultoria, seleccion de
personal, asesoria legal y fiscal. El incremento se debe principalmente a los gastos de asesoramiento para las principales
actividades relacionadas con el negocio y los procedimientos legales incurridos durante el afio en curso.

Los gastos informaticos consisten mayoritariamente en gastos de mantenimiento de la tecnologia y gastos de hosting. La
disminucidn se debe en gran medida a una clasificacion mas detallada de ciertos costes que actualmente figuran en otros
gastos variables (ver nota 9).

Los gastos de alquileres incluyen principalmente los servicios de alquiler de ciertas oficinas de "coworking" del Grupo que
no se ajustan a la definicion de arrendamiento segtn la NIIF 16.

Los impuestos consisten principalmente en cargas fiscales distintas del impuesto sobre las ganancias que no son recuperables
por el Grupo, como el impuesto sobre el valor afiadido (IVA) no reembolsable y los impuestos sobre actividades econdémicas.

Ganancias / (pérdidas) por tipo de cambio principalmente corresponden al impacto de las fluctuaciones del tipo de cambio de moneda
extranjera de las cuentas a cobrar y cuentas a pagar en monedas distintas del Euro, principalmente la libra esterlina (GBP), el dolar
estadounidense (USD) y las monedas nérdicas (la corona sueca (SEK), corona danesa (DKK) y corona noruega (NOK)).

Otros gastos operativos se refieren a ciertos gastos generales y administrativos relacionados principalmente con gastos
de viaje incurridos por empleados de la empresa, seguros, gastos por reclamaciones y servicios de suministros. El aumento
de los gastos operativos refleja, en gran medida, un aumento en la provisién del Grupo para litigios, como se explica con
mas detalle en la nota 31.

Los (gastos) / ingresos de explotacion ajustados consisten principalmente en otras partidas de gastos que la Direccién

considera que no reflejan operaciones en curso del Grupo. El incremento se debe en su mayoria a conceptos detallados en
la nota 31.16. Ver la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento, subseccion 1.5. EBIT, EBITDA, partidas ajustadas,
EBITDA ajustado y margen EBITDA ajustado.
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Afo terminado el

A. Informe de gestion

Afo terminado el

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Gastos por intereses de los Bonos 2030 (13.863) —
Gastos por intereses de los Bonos 2027 (4.984) (20.625)
EZ:EC;SHE? intereses de la SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos (146) (19)
Efectos de los tipos de interés efectivos sobre la deuda (2.444) (2.252)
Gastos por intereses de la deuda ajustados (2.986) —
Gastos de intereses de deuda (24.423) (22.896)
Ganancias / (pérdidas) por tipo de cambio 1.692 (1.386)
Gastos por intereses de pasivos de arrendamiento (292) (185)
Otros gastos financieros (2.583) (2.648)
Otros ingresos financieros 375 799
Otros resultados financieros ajustados (5.156) —
Otro resultado financiero (5.964) (3.420)
Total resultado financiero (30.387) (26.316)

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el Grupo completd con éxito la refinanciacién de su deuda, mediante la
emisién de los Bonos 2030 y la amortizacién anticipada de los Bonos 2027 (ver notas 2.1y 25). Los Bonos 2030 devengan
intereses a un cupoén del 4,875% anual. El cupén es pagadero semestralmente a mes vencido los dias 30 de junio y 30 de
diciembre de cada afo, a partir del 30 de diciembre de 2025. El gasto por intereses de los Bonos 2030 en el afio terminado
el 31 de marzo de 2026 corresponde al tipo de interés del 4,875% devengado sobre los 375,0 millones de euros del
principal de los Bonos 2030 desde la fecha de emisién (27 de junio de 2025). En el afio terminado el 31 de marzo de 2026, se
han devengado 13,9 millones de euros desde la fecha de emisién y se han pagado 9,3 millones por este concepto.

eDreams ODIGEO

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

El gasto por intereses de los Bonos 2027 durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 corresponde a un tipo de interés
del 5,500% sobre el capital de 375,0 millones de euros de los Bonos 2027 (emitidos el 2 de febrero de 2022), que era
pagadero a semestre vencido el 15 de enero y el 15 de julio de cada afio hasta su amortizacién el 27 de junio de 2025. En el
ano terminado el 31 de marzo de 2026 se han devengado 5,0 millones de euros y se han pagado 9,3 millones de euros en
relacién con la amortizacién total de los Bonos 2027 (20,6 millones de euros devengados y 20,6 millones pagados por este
concepto en el afio terminado el 31 de marzo de 2025).

Como se menciona en la nota 25, el Grupo tiene acceso a la financiacién de la SSRCF de 205,0 millones de euros para
gestionar las necesidades de liquidez de sus operaciones. No se han devengado intereses de la SSRCF durante el afio
terminado el 31 de marzo de 2026 (no se devengaron intereses durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025) debido a
que no se ha hecho uso de la SSRCF.

El Grupo ha utilizado 66,0 millones de euros de la SSRCF en forma de pélizas de crédito complementarias a la SSRCF con
determinados bancos (64,0 millones de euros a 31 de marzo de 2025). Los gastos por intereses derivados del uso de
activos auxiliares para el SSRCF ascendieron a 146 miles de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 (19
miles de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025).

Elimpacto de la tasa de interés efectiva sobre la deuda corresponde a la amortizacién de los costes de financiacién
capitalizados, que se devengan como gasto durante el periodo de la deuda.

Las ganancias / (pérdidas) por tipo de cambio se relacionan principalmente con el impacto de las fluctuaciones de las
divisas, como la libra esterlina (GBP) y el délar estadounidense (USD).

Otros gastos financieros incluyen principalmente las comisiones de disponibilidad relacionadas con la SSRCF, los costes
asociados a garantias y las comisiones de agencia.

Otros ingresos financieros incluyen principalmente el rendimiento del efectivo.

Los gastos por intereses de la deuda ajustados y los otros resultados financieros ajustados durante el afio terminado el 31
de marzo de 2026 incluyen un gasto total de 8,2 millones de euros relacionados con la amortizacion anticipada de los
Bonos 2027 (ver nota 2.1). Este gasto total se compone de 5,2 millones de euros por la amortizacién anticipada 'y 3,0
millones de euros por la baja de costes financieros capitalizados restantes (ver la seccién C.4. Medidas alternativas de
rendimiento, subseccién 1.6. Resultado neto ajustado).
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14. Impuestos sobre las ganancias

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el Grupo aplica la consolidacién del impuesto sobre las ganancias en los

siguientes paises:

— Espana

- Estados Unidos (EE. UU.)

- Francia

El grupo fiscal espafiol encabezado por eDreams ODIGEO, S.A. incluye las siguientes filiales:
— Vacaciones eDreams, S.L.

- eDreams, Inc.

— eDreams International Network, S.L.
- Tierrabella Invest, S.L.

- Engrande, S.L.

— eDreams Gibraltar Ltd.

La consolidacién fiscal estadounidense encabezada por eDreams, Inc. es matriz en su totalidad de las siguientes
subsidiarias que hicieron una eleccién marcada:

— Vacaciones eDreams, S.L.

- eDreams International Network, S.L.

— Viagens eDreams Portugal - Agéncia de Viagens, Lda.

— eDreams, S.R.L.

— eDreams Gibraltar Ltd.

El grupo fiscal francés encabezado por Go Voyages, S.A.S. incluia las siguientes filiales francesas:
— (o Voyages Trade, S.AS.

- Liligo Metasearch Technologies, S.A.S.

El hecho de formar parte de un grupo fiscal (o en el caso de los EE.UU.: ser una filial no considerada) significa que los
beneficios imponibles se consideran a nivel de la sociedad matriz del grupo fiscal y, por lo tanto, las empresas filiales
liguidan su impuesto sobre las ganancias junto con la sociedad cabecera del grupo fiscal.

A. Informe de gestion

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

Las filiales que no estan incluidas en un grupo fiscal pagan el impuesto sobre las ganancias de manera independiente a las

autoridades fiscales pertinentes.

14.7. Impuesto sobre las ganancias reconocido en la cuenta de

resultados
Ario terminado el Ario terminado el
31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Reconocimiento de activos por impuestos diferidos por pérdidas fiscales
- 5 64 2976
delafoy US FTC
Reconocimiento de pérdidas fiscales no reconocidas previamente™ — Q)
Reconocimiento de diferencias deducibles no reconocidas previamente™ 6.532 4.883
Baja de activos por pérdidas fiscales reconocidas (783) —
Otros gastos por impuestos diferidos 1.245 (2.509)
Aju?‘tes por impuestos diferidos reconocidos en el periodo referidos a (365) (400)
periodos anteriores
Impuestos diferidos 6.693 4.839
Gasto por impuesto corriente del periodo (20.288) (7.706)
A]u§tes por impuestos corrientes reconocidos en el periodo referidos a 1098 (1003)
periodos anteriores
Impuestos corrientes (19.190) (8.709)
Total impuesto sobre las ganancias (12.497) (3.870)

" Créditos fiscales extranjeros de los Estados Unidos ("US FTC").

" Ver partidas fiscales ajustadas en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento subseccion 1.6. Resultado neto ajustado.

14.2. Impuesto sobre las ganancias reconocido directamente en el

resultado global

No se ha reconocido ninglin impuesto sobre las ganancias directamente en el otro resultado global en los afios terminados

el 31de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025.
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14.3. Analisis del gasto por impuesto sobre las ganancias

Afo terminado el
31de marzo

Afo terminado el
31de marzo

A. Informe de gestion

(miles de euros) de 2026 de 2025
iRrT(j;EletstdOoSconsoLidado procedente de operaciones continuadas después de 57218 45067
Ingreso / (gasto) por impuesto sobre las ganancias (12.497) (3.870)
Resultado antes de impuestos 64.715 48.937
Gastos no deducibles 10.182 4.679
Diferencias permanentes 10.182 4.679
Base imponible ingreso / (gasto) 74.897 53.616
Porcentaje del impuesto sobre las ganancias 25,00% 25,00%
Importe esperado de la carga fiscal (18.724) (13.404)
?apj[?iczto de las diferencias de los tipos impositivos con el de la sociedad 500 405
Reconocimiento de pérdidas fiscales no reconocidas previamente™ — mmn
Reconocimiento de diferencias deducibles no reconocidas previamente™ 6.532 4.883
Baja de activos por pérdidas fiscales reconocidas y otros (783) —
ES:?E;issetl;ﬁ;fe:izl;;SO para las que no se ha reconocido ninglin activo (1.447) (1131)
Uso de pérdidas fiscales no reconocidas 537 1.343
Créditos fiscales 2.615 3.226
Otros (1.733) 919
Suma de correcciones del gasto fiscal 6.227 9.534
(Gasto) / ingreso por impuesto sobre las ganancias (12.497) (3.870)

“Ver partidas fiscales ajustadas en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento subseccién 1.6. Resultado neto ajustado.

eDreams ODIGEO

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

La tabla anterior contiene la conciliacion entre (a) el gasto fiscal esperado (tedrico) sobre la "base imponible" (que es el
beneficio antes de impuestos mas o menos las diferencias permanentes, tales como gastos no deducibles, deterioros, etc.)
basado en la tasa de impuesto de sociedades aplicable en el pais donde la Sociedad es residente (25% como empresa
espafola) y (b) el gasto por impuestos del Grupo.

Los "Gastos no deducibles" correspondientes a los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 se
refieren principalmente al efecto de los gastos no deducibles relacionados con los pagos basados en acciones a los
empleados, asi como sanciones y provisiones asociadas.

La linea “impacto de las diferencias de los tipos impositivos con el de la sociedad matriz" corresponde a la diferencia entre
(a) la base imponible de cada sociedad del Grupo multiplicada por el tipo impositivo local de cada sociedad, y (b) la base
imponible de cada sociedad del Grupo multiplicada por el tipo impositivo de la matriz del Grupo.

En el afio terminado el 31 de marzo de 2026, la linea "Baja de activos por pérdidas fiscales reconocidas y otros" refleja la
reversion de pérdidas fiscales del Reino Unido previamente reconocidas y compensadas, tras la reevaluacién del Grupo de
que ya no se espera que la entidad del Reino Unido genere suficientes beneficios imponibles para utilizar dichas pérdidas.

La linea "Reconocimiento de diferencias deducibles no reconocidas previamente" para los afios terminados el 31 de marzo
de 2026y 31 de marzo de 2025 se refiere principalmente al reconocimiento de diferencias temporales deducibles
generadas en ejercicios anteriores por el grupo fiscal estadounidense, que, de acuerdo con las perspectivas positivas para
las entidades que componen este Grupo, se espera que se compensen con los beneficios imponibles futuros y/o los
pasivos por impuestos diferidos.

La linea “créditos fiscales" contienen principalmente créditos por innovacién tecnolégica.

En el afio terminado el 31 de marzo de 2026, la linea "Otros" refleja principalmente una posicion neta que comprende un
gasto fiscal de EE.UU de 2,4 millones de euros (después de la compensacion del FTC), parcialmente mitigado por la
utilizacién de un crédito fiscal de Gibraltar de 0,4 millones de euros.

En el afio terminado el 31 de marzo de 2025, incluia un ingreso debido al reconocimiento de un activo adicional por
impuestos diferidos para el FTC de EE. UU. por 2,9 millones de euros, compensado por una provision por riesgo fiscal mayor
por 3,6 millones de euros, asi como ajustes de afios anteriores y el reconocimiento de otros activos por impuestos diferidos
(ver la nota 30 de los estados financieros consolidados para el afio terminado el 31 de marzo de 2025).
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La siguiente tabla detalla los impuestos diferidos por pais a 31 de marzo de 2026:

14.4. Activos vy pasivos por impuestos corrientes

Pérdidas fiscales Otros impuestos

31de marzo 31de marzo (miles de euros) y US FTC diferidos Total

(miles de euros) de 2026 de 2025 Estados Unidos 8.661 4.185 12.846
Impuestos sobre las ganancias por cobrar 1197 1.008 Espafia 31600 (29.692) 1.908
Otros impuestos por cobrar (distintos del impuesto sobre las ganancias) 1.054 997 italia o 7498 7.498

Activos por impuestos corrientes 2.251 2.005 Francia - (318) (318)
Impuesto sobre las ganancias por pagar (6.961) (6.664) S _ - _
Otros impuestos por pagar (distintos del impuesto sobre las ganancias) (10.200) (9.648) Reino Unido _ 1316 1316

Pasivos por impuestos corrientes (17.161) (16.312) Otros o1 (82) (61)
Total 40.282 (17.093) 23.189

14.5. Activos vy pasivos por impuestos diferidos

31de marzo

31de marzo

Las siguientes tablas contienen el movimiento de los activos / pasivos por impuestos diferidos que se presentan en los
estados financieros consolidados para los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025. Otros
impuestos diferidos incluyen principalmente los pasivos por impuestos diferidos relacionados con los ajustes del valor

(miles de euros) de 2026 de 2025 . . . . L .
razonable de los activos intangibles como consecuencia de una combinacién de negocios:
Activos por impuestos diferidos 23.568 21.068
Pasivos por impuestos diferidos (379) (1.485) Importes
o registrados Importes
Impuesto diferido neto 23.189 19.583 31demarzo enCuentade registrados Impacto tipo 31de marzo
(miles de euros) de 2025 Resultados en Reservas de cambio Otros de 2026
Como se explica en la nota 4.10, el Grupo compensa los activos y pasivos por impuestos diferidos si existe un derecho Pérdidas fiscales y US FTC 46139 (5.858) B 1 B 40.282
legalmente exigible a compensar las cantidades reconocidas y los activos y pasivos por impuestos diferidos se refieren a
. . . . . Otros impuestos diferidos (26.556) 12.551 — 19 (3.107) (17.093)
los impuestos sobre las ganancias recaudados por la misma autoridad fiscal.
Total activo / (pasivo)
El reconocimiento del activo por impuesto diferido se basa en la opinién del Grupo sobre la recuperabilidad del valor de e Ziferidos 19.583 6.693 = 20 (3.107) 23.189
dicho activo que, en el caso de un activo por impuesto diferido por pérdidas fiscales y exceso de gastos en exceso de
intereses, se basa en las ganancias imponibles previstas en un periodo maximo de 10 afios. Si bien existe cierto grado de Importes
incertidumbre sobre si las ganancias imponibles pronosticadas resultaran correctas, la opinién del Grupo es que toma una registrados Importes
posicién prudente al tomar la misma cantidad de ganancias que las utilizadas para la prueba de deterioro de sus Unidades 31demarzo enCuentade registrados Impacto tipo 31de marzo
Generadoras de Efectivo para los primeros 5 afios proyectados, y un crecimiento del 1,5% a partir del quinto afio basado en (miles de euros) de 2024 Resultados en Reservas de cambio Otros de 2025
fuentes externas. Pérdidas fiscales y US FTC 45.464 675 — — — 46.139
Otros impuestos diferidos (31.408) 4,164 — 2 686 (26.556)
Total acti i
otal activo / (pasivo) 14.056 4,839 - 2 686 19.583

por impuestos diferidos
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Las pérdidas fiscales del Grupo que se especifican en el cuadro siguiente pueden compensarse con las ganancias fiscales
futuras durante un periodo indefinido. Cabe destacar que en los paises mas relevantes (como Espafia y Estados Unidos)

Pérdidas fiscales no utilizadas
31de marzo de 2026

aplican normas de temporizacién relativas a la compensacion de pérdidas fiscales que limitan el importe de las pérdidas Tasa de Bases Bases
fiscales que pueden compensarse contra los beneficios imponibles de un afio a ciertos porcentajes de dichos beneficios Importe de impuesto Bases imponibles imponibles
imponibles. pérdidas sobrelas imponibles negativas negativas no
ilesd fiscal ias (% ti id id

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, las pérdidas fiscales a compensar disminuyeron principalmente debido a (miles de euros) iscales _ganancias ( 00) L
la utilizacion de pérdidas fiscales espafiolas (4,7 millones de euros de impuesto diferido) y a la baja de bases imponibles eDreams ODIGED, S.A. (€5) LI 25,00% >.519 >.519 B
negativas del Reino Unido (0,8 millones de euros). Go Voyages, S.AS. (FR) 150.530 25,00% 37.632 — 37.632
Los 3,1 millones de euros reconocidos en "Otros" movimiento de "Otros impuestos diferidos" en el afio terminado el 31 de Opodo Ltd. (R.U.) 11.963 25,00% 2.991 - 2.991
marzo de 2026 comprenden un cobro de 5,1 millones de euros de las autoridades fiscales portuguesas tras una resolucion Travellink, A.B. (SUE) 2.844 20,60% 586 — 586
favorable de un litigio (ver nota 31.13), compensado parcialmente por un pago a cuenta de 2,0 millones de euros relativo a eDreams, Inc. (ES) 9.437 25,00% 2.359 2.359 _
una liguidacion de.retenoones fiscales %n Italla.que se encuentra en fase de apglamon ante. c,el Trle,lnal Supremo |tallar.10 eDreams, Inc. (EE.UU.) - 21.00% - . .
(frente a los 0,7 millones de euros del afio terminado el 31 de marzo de 2025). Dicha apelacién esté actualmente pendiente .

. . . . Vacaciones eDreams, S.L. (ES) 68.111 25,00% 17.028 17.028 —
de resolucion (ver nota 31.13). EL Grupo espera una resolucién favorable y, por lo tanto, ha reconocido el importe pagado
como un activo en el estado consolidado de situacién financiera. eDreams International Network, S.L. (ES) 19.689 25,00% 4.922 4.922 —
El grupo fiscal espafiol tiene registrado dentro de “otros impuestos diferidos” un activo por impuestos diferidos por valor GEQ Travel Pacific, Pty. Ltd. 183 30,00% >7 - 36
de 7,2 millones de euros correspondiente al exceso de gastos financieros pendientes de aplicar, con un periodo de Engrande, S.L. (ES) 9.413 25,00% 2.353 1733 620
compensacion indefinido al cierre del afio terminado el 31 de marzo de 2026 (frente a los 12,3 millones de euros al 31 de Tierrabella Invest, S.L. (ES) 3,148 25,00% 787 39 748
marzo de 2025). Total 297.400 74.234 31.621 42613

Adicionalmente, Engrande, S.L. y Tierrabella Invest, S.L. también tienen un activo por impuestos diferidos no reconocido que
corresponde a los gastos en exceso de intereses de 0,4 millones de euros y 1,4 millones de euros, respectivamente, este
activo no reconocido tiene un periodo de uso ilimitado.

Adicionalmente a las pérdidas fiscales no utilizadas, Opodo Ltd. tiene créditos fiscales por amortizacién de activos
("Writing down allowances (WDA)") por un importe de 8,9 millones de euros, de los cuales 1,3 millones de euros estan
reconocidos como activo por impuesto diferido.

No ha habido cambios significativos en las tasas del impuesto sobre la renta que afectan al Grupo.

No se ha reconocido ninglin activo por impuesto diferido por las pérdidas fiscales estadounidenses para evitar el doble

reconocimiento ya que se ha reconocido el equivalente espafiol de dichas pérdidas.

Unidos ("US FTC") por valor de 8,7 millones de euros (9,1 millones de euros a 31 de marzo de 2025).

A 31de marzo de 2026, el Grupo tiene un activo por impuesto diferido por los créditos fiscales extranjeros de los Estados
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Los créditos fiscales extranjeros de los Estados Unidos ("US FTC") a 31 de marzo de 2026 pueden ser compensados con el ~ . : : 2 : .
futuro impuesto sobre las ganancias de los Estados Unidos ("US FTC") pero solo en los casos que el impuesto sobre las 74 6 AHOS Clblel’tOS a IﬂSpQCCIOﬂ por lUS OUtOHdC’dES fISCCIlES
ganancias para un afio futuro exceda los créditos fiscales extranjeros de los Estados Unidos ("US FTC") de ese afio. Los Las sociedades del Grupo pueden ser objeto de inspeccién por parte de las autoridades fiscales respecto a los ejercicios
créditos fiscales extranjeros de Estados Unidos ("US FTC") generados en un afio pueden ser transferidos contra el que no hayan prescrito

impuesto sobre las ganancias de Estados Unidos ("US FTC") en un periodo maximo de 10 afios. Los créditos fiscales
extranjeros de Estados Unidos ("US FTC") a 31 de marzo de 2026 se han generado en el afio fiscal 2026 y tienen un periodo

promedio restante de 10 anos.

Los ejercicios mas antiguos para los que las sociedades del Grupo tienen abiertas a inspeccidon sus declaraciones de los
principales impuestos aplicables al 31 de marzo de 2026 son los siguientes:

Pérdidas fiscales no utilizadas Impuesto sobre

31 de marzo de 2025 Pais Impuesto sobre beneficios el valor afiadido (IVA)
Tasa de Bases Bases Australia 2022/23 2022
ImpPrtg de impuesto _ Bgses imponiples impgnibles Francia 2022/23 2023
pérdidas sobrelas imponibles negativas negativas no
(miles de euros) fiscales ganancias (%) negativas reconocidas reconocidas Alemania 2019/20 2022
eDreams ODIGEQ, S.A. (ES) 24.391 25,00% 6.098 6.098 = Hungria 2019/20 2020
Go Voyages, S.AS. (FR) 150.530 25,00% 37.632 — 37.632 ltalia 2020/21 2021
Opodo Ltd. (R.U.) 13.570 25,00% 3.393 782 2.6 Luxemburgo 2020/21 N/A
eDreams, Inc. (ES) 13.982 25,00% 3.496 3.496 — Portugal 2021/22 2022
eDreams, Inc. (EE.UU.) — 21,00% — — — Espafia 2019,/20 2022
Vacaciones eDreams, S.L. (ES) 79.287 25,00% 19.822 19.822 — Sy 2021/22 2021
eDreams International Network, S.L. (ES) 20.085 25,00% 5.021 5.021 — Reino Unido 2022/23 2022
Engrande, S.L. (ES) 10.284 25,00% 2.571 1.758 813 Ectados Unidos 2021/22" N/A
Tierrabella Invest, S.L. (ES) 4354 25,00% 1.088 45 1.043

" En caso de omisiones significativas 2018/19.

Total 316.483 79.121 37.022 42.099
Las contingencias fiscales del Grupo y las inspecciones fiscales en curso se detallan en la nota 31.
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15. Fondo de comercio

El detalle del movimiento del fondo de comercio por UGEs para el afio terminado el 31 de marzo de 2026 se presenta a

continuacion:

El detalle del movimiento del fondo de comercio por UGEs para el afo terminado el 31 de marzo de 2025 se presenta a

continuacion:

Diferencias

31de marzo

Mercados 31de marzo Entradaen  Diferencias 31de marzo Mercados 31de marzo Entrada en

(miles de euros) de 2025 el perimetro de cambio Deterioro de 2026 (miles de euros) de 2024 el perimetro de cambio Deterioro de 2025
Francia 397.634 — — — 397.634 Francia 397.634 — — — 397.634
Espafia 49.073 — - - 49.073 Espafia 49.073 — — — 49.073
ltalia 58.599 — — — 58.599 Italia 58.599 — — — 58.599
Reino Unido 70171 — — — 701071 Reino Unido 70171 — — — 7071
Alemania 166.057 — — = 166.057 Alemania 166.057 — — — 166.057
Paises nérdicos 55.654 — (478) — 55.176 Paises nérdicos 52.390 — 3.264 — 55.654
Otros paises 54.710 — — — 54.710 Otros paises 54.710 — — — 54.710
Metabuscador 8.608 — — — 8.608 Metabuscador 8.608 — — — 8.608
Connect 4.200 — — — 4.200 Connect 4.200 — — — 4.200
Total fondo de comercio bruto 864.706 — (478) — 864.228 Total fondo de comercio bruto 861.442 — 3.264 — 864.706
Francia (123.681) — — — (123.681) Francia (123.681) — — — (123.681)
ltalia (20.013) — — — (20.013) ltalia (20.013) — — — (20.013)
Reino Unido (31138) — = — (31.138) Reino Unido (31138) — — — (31138)
Alemania (10.339) — — — (10.339) Alemania (10.339) — — — (10.339)
Paises nérdicos (40.856) — 351 — (40.505) Paises nérdicos (38.460) — (2.396) — (40.856)
Metabuscador (7.642) — — — (7.642) Metabuscador (7.642) — — — (7.642)
Total deterioro del fondo de comercio (233.669) = 351 = (233.318) Total deterioro del fondo de comercio (231.273) — (2.396) — (233.669)
Total fondo de comercio neto 631.037 — 127) — 630.910 Total fondo de comercio neto 630.169 — 868 — 631.037

A 31de marzo de 2026, el importe del fondo de comercio correspondiente a los paises nérdicos ha disminuido debido a la
evolucién del Euro en comparacion con la corona sueca, con contrapartida en la "Reserva por diferencias de conversién”.

El Grupo realiza anualmente, o en caso de indicio de deterioro, una prueba de deterioro sobre el valor de las UGEs (ver nota

3.3) con el objetivo de identificar un posible deterioro del fondo de comercio.

Los supuestos, las conclusiones y el analisis de las sensibilidades de la prueba de deterioro realizada a 31 de marzo de

2026 estan detallados en la nota 18.

Los segmentos operativos del Grupo se basan en el mercado, al igual que las unidades generadoras de efectivo.

A 31de marzo de 2025, el importe del fondo de comercio correspondiente a los paises nérdicos incrementé debido a la
evolucién del Euro en comparacion con la corona sueca, con contrapartida en la "Reserva por diferencias de conversién”.
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El detalle del movimiento de otros activos intangibles para el afio terminado el 31 de marzo de 2026 es el siguiente:

31de marzo

31de marzo

(miles de euros) de 2025 Altas Bajas Reclasif. de 2026
Licencias 4.767 — — — 4.767
Marcas 287976 — — — 287976
Software 73.329 — — — 73.329
Software desarrollado internamente 256.770 295 (40.168) 60.480 277377
Eszévare desarrollado internamente en 7871 61599 - (60.480) 8990
Otros activos intangibles 18.537 — (20) — 18.517
Coste total 649.250 61.894 (40.188) — 670.956
Licencias (4.767) — — — (4.767)
Software (66.831) = = = (66.831)
Software desarrollado internamente (142.730) (46.800) 40.048 — (149.482)
Otros activos intangibles (16.524) — 20 — (16.504)
Amortizacion total acumulada (230.852) (46.800) 40.068 - (237.584)
Marcas (59.252) = = = (59.252)
Software (6.498) — — — (6.498)
Software desarrollado internamente — (120) 120 — —
Otros activos intangibles (2.000) — — — (2.000)
Deterioro total acumulado (67.750) (120) 120 — (67.750)
Total otros activos intangibles 350.648 14.974 — — 365.622

eDreams ODIGEO
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Marcas

(miles de euros) 31 de marzo de 2026 31 de marzo de 2025
Go Voyages 36.178 36.178
eDreams 80.815 80.815
Opodo 100.000 100.000
Travellink 7.699 7.699
Liligo 4.032 4.032
Total 228.724 228.724

Las marcas corresponden a los nombres comerciales con los que opera el Grupo, que han sido adquiridos externamente
mediante operaciones de combinacién de negocio y su valoracién se basa en procesos de asignacion del precio de compra.

El detalle del deterioro de activos intangibles se describe en las notas 18 y 19. Durante el afio terminado el 31 de marzo de
2026 no se ha reconocido ninglin deterioro. Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025 el grupo reconocid una
reversion del deterioro de valor de ciertas marcas, ver mas detalle en la nota 19.

Software desarrollado internamente vy software desarrollado
internamente en curso

Las altas de software desarrollado internamente y software desarrollado internamente en curso corresponden a la
capitalizacién de la tecnologia desarrollada por el Grupo que, por los beneficios que aportan sus funciones, contribuye a
atraer nuevos clientes y a retener a los ya existentes. Los proyectos activados durante los afios terminados el 31 de marzo
de 2026 y 31 de marzo de 2025 van dirigidos a mejorar la experiencia de los consumidores, crecer en ventasy a la
automatizacion de procesos a nivel interno. Ademas, durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, se hizo hincapié en
garantizar un crecimiento sostenido de los ingresos a través de las membresias Prime, los servicios complementarios y
una mayor diversificacién de productos mediante hoteles y ferrocarriles. Del total de software desarrollado internamente,
a 31 de marzo de 2026, 15,7 millones de euros de valor neto contable corresponden a software de la plataforma comun del
grupo con una vida util de 7 afios (16,7 millones de euros a 31 de marzo de 2025).

Las bajas se refieren principalmente a la cancelacién de proyectos que ya no se espera que aporten utilidad debido a que el
Grupo estd en un proceso de innovacién constante y los proyectos desarrollados internamente se estan actualizando en
consecuencia.
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Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el Grupo ha reconocido como gastos de personal, en la cuenta de : : : :
resultados, 6,4 millones de euros relacionados con invesiigacién y desarrollo (1§,1 millonesde euros en el afio terminado el Elementos tO talmente C’mortlzados de OtI’OS UCtI\/OS Intanglb[es
31de marzo de 2025). Las optimizaciones de procesos, incluidas las pruebas de hipotesis automatizadas y las El detalle de otros activos intangibles totalmente amortizados y en uso a 31 de marzo de 2026 y a 31 de marzo de 2025 son
evaluaciones de viabilidad, han reducido la fase de investigacidn, permitido la finalizacién anticipada de proyectos no los siguientes:
viables y acelerado las transiciones de desarrollo.
El detalle del movimiento de otros activos intangibles para el afio terminado el 31 de marzo de 2025 es el siguiente: (miles de euros) 31de marzo de 2026 31de marzo de 2025
Licencias 4.767 4.767
31de marzo 31de marzo Software 73.329 73.329
(miles de euros) de 2024 Altas Bajas Reclasif. de 2025
Licencias 4767 - _ _ 4767 Software desarrollado internamente 47.948 56.140
Marcas 287976 - _ - 287.976 Otros activos intangibles 18.504 18.524
Software 73329 _ _ _ 73329 Total 144.548 152.760
Software desarrollado internamente 218.408 — (13.609) 51.971 256.770
igf;czvrz;e desarrollado internamente 2871 56.936 B (51.886) 7871
Otros activos intangibles 18.622 — — (85) 18.537
Coste total 605.923 56.936 (13.609) — 649.250
Licencias (4.767) — — — (4.767)
Software (66.553) — — (278) (66.831)
Software desarrollado internamente (115.540) (40.927) 13.530 207 (142.730)
Otros activos intangibles (16.595) = = 7 (16.524)
Amortizacién total acumulada (203.455) (40.927) 13.530 — (230.852)
Marcas (66.264) 7.012 = = (59.252)
Software (6.498) (79) 79 — (6.498)
Otros activos intangibles (2.000) — — — (2.000)
Deterioro total acumulado (74.762) 6.933 79 - (67.750)

Total otros activos intangibles 327.706 22.942 — — 350.648
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17. Inmovilizado material

A continuacién, se presenta el detalle del movimiento de inmovilizado material para el afio terminado el 31 de marzo de

C. Cuentas Anuales Consolidadas EDreamS ODIGEO

B. Informacién no financiera

A continuacién, se presenta el detalle del movimiento de inmovilizado material para el afio terminado el 31 de marzo de
2025:

2026:
31de marzo Diferencias 31de marzo 31de marzo Diferencias 31de marzo
(miles de euros) de 2025 Altas Bajas de cambio de 2026 (miles de euros) de 2024 Altas Bajas de cambio de 2025
Edificios en arrendamiento 11.217 6.238 — 47 17.502 Edificios en arrendamiento 11.069 166 — (18) 11.217
Instalaciones generales / instalaciones técnicas 2.454 9 (3) 3 2.463 Instalaciones generales / instalaciones técnicas 2.407 48 — ©) 2.454
Mobiliario 969 3 3) 3 972 Mobiliario 960 10 — Q) 969
Hardware informatico 7.515 288 @y 3 7.759 Hardware informatico 7.624 54 (163) — 7.515
Hardware informatico en arrendamiento 6.607 1.370 — — 7.977 Hardware informatico en arrendamiento 7.279 — (672) — 6.607
Otros activos materiales 18 — — — 18 Otros activos materiales 15 3 — — 18
Coste total 28.780 7.908 (53) 56 36.691 Coste total 29.354 281 (835) (20) 28.780
Edificios en arrendamiento (9.221) (1.840) — (42) (11.103) Edificios en arrendamiento (7.537) (1.697) — 13 (9.221)
Instalaciones generales / instalaciones técnicas (2.057) (109) 3 3) (2.160) Instalaciones generales / instalaciones técnicas (1.919) (133) = 1 (2.057)
Mobiliario (892) (53) 3 Q) (943) Mobiliario (830) (63) — 1 (892)
Hardware informatico (7.323) (130) 47 — (7.406) Hardware informatico (7.016) (470) 163 = (7.323)
Hardware informatico en arrendamiento (5.658) (1.034) — — (6.692) Hardware informatico en arrendamiento (5.397) (933) 672 — (5.658)
Otros activos materiales (18) — — — (18) Otros activos materiales (18) — — — (18)
Amortizacién total acumulada (25.163) (3.166) 53 (46) (28.322) Amortizacién total acumulada (22.717) (3.296) 835 15 (25.163)
Deterioro total acumulado - — = = = Deterioro total acumulado - - = = =
Total inmovilizado material 3.617 4,742 — 10 8.369 Total inmovilizado material 6.637 (3.015) — (5) 3.617

Las adquisiciones en edificios en arrendamiento a 31 de marzo de 2026 se debié en gran medida a las renovaciones y
prorrogas de los contratos de arrendamiento de oficinas.

En el ano terminado el 31 de marzo de 2026, se adquirié un gran numero de activos de hardware informatico mediante
arrendamiento por un importe de 1,4 millones de euros.

El Grupo ha contratado pélizas de seguro para cubrir razonablemente los posibles riesgos de dafios a su inmovilizado
material, con limites y cobertura adecuados.

A 31de marzo de 2025 las adquisiciones en edificios en arrendamiento se debid principalmente a un aumento de las cuotas
de las oficinas del Grupo por cldusulas contractuales tales como el incremento del Indice de Precios al Consumo.

A 31de marzo de 2025 las enajenaciones de hardware informatico y hardware informatico en arrendamiento
correspondian a bajas que se registraron durante el ejercicio previo.
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La Direccién del Grupo utiliza este andlisis para valorar tanto la recuperabilidad del fondo de comercio como de otros

Elementos totalmente amortizados del inmovilizado material e e . .
activos intangibles y del inmovilizado material pertenecientes a cada uno de los mercados.

ELl Grupo tiene elementos del inmovilizado material totalmente amortizados y en uso por un coste total de 15,1 millones de
euros a 31 de marzo de 2026 (12,9 millones de euros a 31 de marzo de 2025), que corresponden principalmente a Hardware 18.2. Pl’iﬂCipC]leS SUpUEStOS utilizados en las proyeccionesfinancieras

informatico y Hardware informatico en arrendamiento por 7,2 millones de euros y 5,4 millones de euros, respectivamente

(7,0 millones de euros y 3,8 millones de euros a 31 de marzo de 2025, respectivamente). Para cada UGE, la tasa de descuento después de impuestos se ha definido sobre la base del coste medio ponderado del

capital (WACC).
H H Al calcular la tasa de descuento, también se ha considerado en algunos casos una prima de riesgo especifica, en
1 8 * Deterl oro de aCtIVOS consonancia con las caracteristicas especificas de cada UGE y el perfil de riesgo inherente de los flujos de efectivo
proyectados de cada una de las UGE.
78 7 MetOdOlogIC’ de meC/ICIOﬂ La siguiente tabla muestra la WACC aplicada por el Grupo para cada UGE:
Los activos se evaldan a nivel de mercado excepto Metabuscador y Connect (que son sus propias unidades generadoras de WACC por UGE Después de impuestos Antes de impuestos
efectivo "UGE"), y son utilizadas por la Direccién para tomar decisiones sobre asuntos operativos y se basan en informacion J1de marzo 31demarzo 31demarzo 31de marzo
por segmentos. de 2026 de 2025 de 2026 de 2025
Las unidades generadoras de efectivo se determinan como el grupo mas pequerio de activos que genera entradas de Francia 11,5% 11,3% 14,2% 13,9%
efectivo en buena medida independientes de las entradas producidas por otros activos o grupos de activos. En este Espafia 12,0% 12,8% 14,6% 15.9%
sentido, el Grupo dlstlngue l\./letabu.scador y Connect como dos unidades generadoras de efect|v9 prgplés, ya que ‘ Italia 13.0% 13,5% 16,2% 17.0%
representan dos negocios diferenciados del grupo - Metabuscador y Bedbank. Dentro del negocio principal de agencia de . . . . . .
viajes online, el Grupo distingue entre varias UGE segln el mercado, ya que cada mercado es independiente entre si en Reino Unido 12.3% 13.3% 15,0% 16,4%
cuanto a la generacion de entradas de efectivo. Alemania 9,8% 9,8% 11,0% 12,1%
EL Grupo realiza anualmente o en caso de indicio de deterioro, una prueba de deterioro sobre el valor de las unidades Paises nordicos 10,3% 11,8% 12,4% 14,6%
generadoras de efectivo ("UGES") (ver indicadores de deterioro en nota 3.3), con el fin de identificar la posible existencia de Otros paises 12,8% 12,8% 14,2% 15,7%
pérdidas por deterioro no registradas. Metabuscador 11,5% 11,3% 14,2% 14,0%
El procedimiento para llevar a cabo el test de deterioro es el siguiente: Connect 12,0% 12,2% 15,1% 15,3%
= Se elabor‘a un plan de. negoFio para cada .UGE Para los proximos 5 afios en el.q.u.e/los principatesl componentes So.n/el Los principales cambios en el WACC aplicada por el Grupo se concentran en el WACC del Reino Unido y de los Paises
EBITDA ajustado, las inversiones y el capital circulante proyectados (ver definicién de EBITDA ajustado en la seccion C.4. nérdicos, principalmente debido a una reduccion de la prima de riesgo de renta variable.

Medidas alternativas de rendimiento). Los principales factores en la proyeccion del EBITDA son el margen sobre ingresos
y los costes variables, que juntos dan como resultado un beneficio marginal (ver definicién de margen sobre ingresos,
costes variables y beneficio marginal en la seccién C.4. Medidas alternativas de rendimiento). Las proyecciones de la

La variacion entre las tasas de descuento antes y después de impuesto se explica directamente por la no consideracién en
la metodologia del descuento de flujos de caja de los impuestos.

Direccién consideran informacion externa que abarcan varios factores, incluidos elementos macroeconémicos, geopoliticos Para calcular el valor de los activos en cada uno de los mercados, se han tenido en cuenta los siguientes parametros:
y sociales, junto con estimaciones fundamentadas de la Direccién basadas en datos histéricos y perspectivas futuras. _ . » _ _ » _ . '
— Las proyecciones de la Direccion consideran informacion externa que abarcan varios factores, incluidos elementos
— Se realiza un analisis de valoracion, que consiste en aplicar el método de descuento de flujos de caja libres, realizando todos macroeconémicos, geopoliticos y sociales, junto con estimaciones fundamentadas de la Direccién basadas en datos
los procedimientos necesarios para determinar el valor recuperable de los activos en cada UGE. Este calculo establece un histéricos y perspectivas futuras. EL Grupo prepara un Gnico conjunto de proyecciones de flujos de caja futuros.

valor que varia principalmente segln las proyecciones ponderadas y la tasa de descuento de cada una de las UGE.
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- En el primer ano, el EBITDA ajustado se proyectd utilizando el presupuesto para el afio terminado el 31 de marzo de 2027
aprobado por el Consejo de Administracion (ver definicidon de EBITDA ajustado en la seccién C.4. Medidas alternativas de

rendimiento).

- Para los cuatro afios siguientes, se proyecté un escenario de rentabilidad y necesidades de inversién en activos
intangibles y capital circulante que fuera coherente y sostenible a largo plazo para cada UGE.

— La tasa de crecimiento a perpetuidad utilizada para extrapolar las proyecciones de flujo de caja mas alla de los primeros
cinco afios se ha estimado en un 1,5% para Francia, Espana, Italia, Alemania, Reino Unido y los paises nérdicos, y en un
1,6% para otros mercados, Metabuscador y Connect (1,5% vy 1,6% respectivamente en el ejercicio anterior).

— Elnivel de gastos de capital esta en consonancia con el hecho de que el modelo de negocio no es intensivo en CAPEX. Estas
hipdtesis reflejan el crecimiento esperado en volumen y el margen sobre ingresos por reserva para nuestros mercados,
considerando las tendencias histéricas y las hipétesis presupuestarias para el afio terminado el 31 de marzo de 2027.

18.3. Conclusion sobre el analisis

Como consecuencia de las pruebas realizadas por el Grupo con la metodologia y las hipétesis descritas anteriormente en
las notas 18.1y 18.2, respectivamente, no se ha deteriorado el valor contable del fondo de comercio relacionado con
ninguna UGE en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 ni en el afio terminado el 31 de marzo de 2025.

En el cuadro que figura a continuacion se indica el valor bruto contable y el valor neto contable de los activos de
explotacion para cada UGE, el importe recuperable calculado para cada UGE (valor en uso), el deterioro reconocido en el
ano en cursoy el importe por el cual la cantidad recuperable de las UGE excede su importe contable:

31de marzo de 2026

31de marzo de 2025

UGE Valor brutode  Valor neto de (Aumento) /reversién Cantidad
(miles de euros) los activos los activos Valor en uso del deterioro excedente
Francia 450.228 264.817 555.698 — 290.881
Espafia 31.896 30.918 243372 — 212.454
ltalia 63.347 42.316 220.769 — 178.453
Reino Unido 64.379 32.678 138.632 — 105.954
Alemania 174152 162.490 456.591 — 294.101
Paises nérdicos 56.428 15.254 59.216 — 43.962
Otros paises (3.089) (4.912) 338.861 — 343.773
Metabuscador 15.649 8.007 16.068 — 8.061
Connect 17.214 17.214 4444 — 57.230
Total 870.204 568.782 2.103.651 — 1.534.869

UGE Valor brutode  Valor neto de (Aumento) /reversion Cantidad
(miles de euros) los activos los activos Valor en uso del deterioro excedente
Francia 459.285 273.812 387.490 — 13.678
Espafia 28.631 27.7M 160.326 — 132.615
ltalia 70.666 49.492 207.315 — 157.823
Reino Unido 64.823 33.113 65.940 — 32.827
Alemania 171.331 159.692 362.634 — 202.942
Paises nérdicos 50.821 10.187 55.349 — 45162
Otros paises (39.806) (41.685) 247989 — 289.674
Metabuscador 15.680 8.038 14.915 — 6.877
Connect 42.040 42.040 102.750 — 60.710
Total 863.471 562.400 1.604.708 — 1.042.308

Para el proposito de realizar el test de deterioro de las UGEs, el Grupo distribuye el valor de las marcas entre las diferentes
UGEs en base a la asignacién hecha en el afio de constitucién del grupo (afio terminado el 31 de marzo de 2012). Esta
asignacion histdrica se baso en la contribucion de cada marca al resultado de cada UGE.

18.4. Andlisis de sensibilidad en hipotesis clave

El Grupo ha realizado el andlisis de sensibilidad de las UGEs aplicando los siguientes cambios en las principales hipétesis:
- Aumento de Tpp en la WACC;

— Disminucién de 0,5pp del crecimiento perpetuo;y

- Disminucién de 10% del beneficio marginal.

Del analisis de sensibilidad se concluyd que ninglin deterioro adicional se reconoceria en ninguna de las UGE si se aplicasen
los cambios mencionados anteriormente en las principales hipétesis.

Los valores asignados a las hipétesis de tasa de descuento y crecimiento perpetuo se indican en la nota 18.2.
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19. Deterioro de marcas

19.1. Metodologia de medicion

Las marcas, que tienen una vida indefinida, han sido sometidas a pruebas de deterioro junto con el resto de los activos UGE
(ver nota 18), asi como por separado para cada marca.

EL Grupo realiza un test de deterioro especifico para las marcas para determinar si alguna de ellas pudiera haber visto su
valor deteriorado a nivel individual, con independencia de que hubiese o no deterioro a nivel de unidad generadora de
efectivo a la que ha sido asignada. Cabe destacar que ciertas marcas del Grupo estén orientadas a un mercado (Go Voyages
y Liligo en Francia, y Travellink en paises nérdicos), mientras que otras (eDreams y Opodo) son multi-mercado.

El Grupo considera que el valor razonable de las marcas se puede determinar de manera independiente al resto de activos
y para cada una de ellas, ya que generan ingresos comparables a los que generaria una marca licenciada, que se puede
separar del resto de activos. El calculo de dicho valor razonable se realiza en base a los ingresos por royalties que
generaria cada marca seglin su margen sobre ingresos proyectado.

El Grupo realiza anualmente o en caso de indicio de deterioro, una prueba de deterioro sobre el valor de las marcas (ver
indicadores de deterioro en nota 3.3), para identificar la posible existencia de pérdidas por deterioro no registradas o de

una disminucién del deterioro.
El procedimiento para llevar a cabo la prueba de deterioro es el siguiente:

- Se elabora un plan de negocio para cada marca para los préximos 5 afios, en el que el principal componente es el
margen sobre ingresos que generard cada marca. Estas proyecciones de ingresos se multiplican por una tasa de
royalties para obtener los ingresos correspondientes a las marcas. Las proyecciones de la Direccién consideran
informacién externa que abarcan varios factores, incluidos elementos macroecondmicos, geopoliticos y sociales, junto
con estimaciones fundamentadas de la Direccién basadas en datos histéricos y perspectivas futuras.

— Se realiza un anadlisis de valoracién, que consiste en aplicar el método de descuento de flujos de caja libres, realizando
todos los procedimientos necesarios para determinar el valor recuperable de las marcas.

Este analisis es utilizado por la Direccién del Grupo para analizar la recuperabilidad de las marcas.

19.2. Principales supuestos utilizados en las proyecciones
financieras

Para cada marca, la tasa de descuento después de impuestos se ha definido sobre la base del coste medio ponderado del
capital (WACC). La WACC se ha calculado sobre la base del mercado (ver nota 18.2) y se ha aplicado un promedio
ponderado segln la contribucién de cada mercado en cada marca en el afio actual.

eDreams ODIGEO
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En el calculo del valor de cada marca se han tenido en cuenta los siguientes parametros:

— Las proyecciones de la Direccion consideran informacién externa que abarcan varios factores, incluidos elementos
macroeconémicos, geopoliticos y sociales, junto con estimaciones fundamentadas de la Direccién basadas en datos
histéricos y perspectivas futuras. EL Grupo prepara un Gnico conjunto de proyecciones de flujos de caja futuros.

— En el primer afio, el margen sobre ingresos se proyecté utilizando el presupuesto para el afio terminado el 31 de marzo
de 2027, aprobado por el Consejo de Administracion. Ver definicién de margen sobre ingresos en la seccion C.4. Medidas

alternativas de rendimiento.

— Para los cuatro afios siguientes, se ha considerado un escenario de evolucion de los volimenes y margenes basado en la

estrategia del Grupo y la experiencia previa.

- La tasa de crecimiento a perpetuidad utilizada para extrapolar las proyecciones de flujo de efectivo mas allé de los
primeros cinco afios se ha estimado en un 1,5% (1,5% en el ejercicio anterior).

- Las tasas de royalties para el afio terminado el 31 de marzo de 2026 se han fijado en un 8,5%.

Estas hipdtesis reflejan el crecimiento esperado en volumen y el margen sobre ingresos por reserva para nuestros
mercados, considerando las tendencias histéricas y las hipdtesis presupuestarias para el afio terminado el 31 de marzo de

2027.

La siguiente tabla muestra la WACC aplicada por el Grupo para cada marca:

Antes de impuestos
31de marzo de 2025

Después de impuestos
31de marzo de 2025

31de marzo de 2026 31de marzo de 2026

Go Voyages 11,5% 11,3% 14,8% 14,6%
eDreams 12,4% 12,7% 15,9% 16,4%
Opodo 1,2% 11,1% 14,4% 14,3%
Travellink 10,4% 1,8% 13,7% 15,3%
Liligo 11,5% 1,3% 14,8% 14,6%

19.3. Conclusion sobre el andlisis

Como consecuencia de las pruebas realizadas por el Grupo con la metodologia y las hipétesis descritas en las notas 19.1y
19.2 respectivamente, y debido a las proyecciones actualizadas, no se ha registrado ninglin deterioro durante el afio
terminado el 31 de marzo de 2026. Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025 el Grupo revirtié el deterioro del valor
previamente reconocido de las marcas Go Voyages, Travellink y Liligo.
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Con respecto a la reversion del deterioro reconocida durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025 en relacion con la Z s egs . 2 :
marca Go Voyages, el Grupo aplicé una sensibilidad de 1 punto porcentual adicional a la WACC (la sensibilidad aplicada a la 79 4 AI”ICI[ISIS de SeﬂSIbllldCIC/ en hIpOtESIS C[U\/e
prueba de deterioro del resto de las marcas y de las UGE, como se detalla en las notas 18.4 y 19.4) y se consideraron 0,5 El Grupo ha realizado el andlisis de sensibilidad de las marcas aplicando los siguientes cambios en las principales
puntos porcentuales adicionales como medida de prudencia. hipétesis:
En el cuadro que figura a continuacion se indica el valor bruto contable y el valor neto contable de cada marca (antes de o » o » . o »
cualquier aumento o disminucién del deterioro del afio), la cantidad recuperable calculada para cada marca (valor en uso), 0.5pp de dlsm'lm'mon Disminucion del 5% Disminucién de 1pp
. . . . . ) 1,0pp de aumento de del crecimiento del margen sobre del porcentaje
el deterioro reconocido o revertido en el afo en curso y el importe por el que la cantidad recuperable de la marca supera su Marcas WACC perpetuo ingresos de royalties
L table:
valor contable Go Voyages (534) — = (1.556)
31de marzo de 2026 eDreams — — — —
(Aumento) / Opodo — — — —
Marcas Valor brutode  Valor neto de reversién del Cantidad Travellink B o - B
(miles de euros) las marcas las marcas Valor en uso deterioro excedente
Go Voyages 95.430 36.178 39.238 — 3.060 Liligo - - - -
eDreams 80.815 80.815 409.390 - 328575 Total (534) - - (1.556)
Opodo 100.000 100.000 199.749 - 99.749 Del analisis de sensibilidad se concluyd que ningln deterioro adicional se reconoceria en ninguna de las marcas si se
Travellink 7.699 7.699 15.364 — 7.665 aplicasen los cambios mencionados anteriormente en las principales hipotesis.
Liligo 4.032 4.032 5.001 — 969 En el cuadro que figura a continuacién se muestra el valor asignado a las hipétesis de margen sobre ingresos como tasas
Total 287.976 228.724 668.742 — 440.018 de crecimiento anual compuesto (TCAC) durante el periodo explicitamente proyectado (5 afios) para las marcas:
31 de marzo de 2025 Crecimiento del margen sobre ingresos
eDreams 15,2%
(Aumento) /
Marcas Valor brutode  Valor neto de reversién del Cantidad Opodo 10,2%
(miles de euros) las marcas las marcas Valor en uso deterioro excedente Go Voyages 8,2%
Go Voyages 95.430 29.723 41.649 6.455 5.471 Travellink 2.8%
eDreams 80.815 80.815 320.969 — 240.154 Liligo 22.9%
Opodo 100.000 100.000 233.148 — 133.148
Travellink 7.699 731 16.779 388 9.080 Los valores asignados a las hipdtesis de tasa de descuento y crecimiento perpetuo se indican en la nota 19.2.
Liligo 4.032 3.863 5.074 169 1.042

Total 287.976 221.712 617.619 7.012 388.895
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20. Activos financieros no corrientes

Activos financieros no corrientes a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025:

31de marzo 31de marzo

A. Informe de gestion

de 2026 de 2025
Depdsitos y garantias no corrientes 2.045 1.975
Otros activos financieros no corrientes 6.075 1120
Total activos financieros no corrientes 8.120 3.095

A 31de marzo de 2026, los depdsitos y garantias no corrientes consisten principalmente en depdésitos de alquiler de
oficinas y garantias de seguridad proporcionadas a proveedores de viajes.

A 31de marzo de 2026, otros activos no corrientes incluyen licencias prepagadas a largo plazo y ciertos pagos iniciales
relacionados con los litigios en curso del Grupo. El incremento durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 se debe
principalmente a un pago realizado en relacién con un procedimiento judicial (ver nota 31.15).

21. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

Z1.1. Deudores comerciales

Las cuentas por cobrar de los contratos con clientes a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 son las siguientes:

31de marzo 31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Deudores comerciales 15.386 23.110
Facturas pendientes de emitir 27.874 42.892
Provision por deterioro de las cuentas por cobrar y facturas pendientes de emitir (708) (2.410)
Provision por cancelacién de Reservas (1.915) (1.439)
Gastos anticipados comerciales 2.699 2132
Total deudores comerciales 43.336 64.285

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

"Facturas pendientes de emitir" se refiere principalmente a las comisiones e incentivos de los proveedores obtenidos por
las reservas realizadas por los clientes del Grupo.

La reduccién de "Facturas pendientes de emitir” a 31 de marzo de 2026 se debe en parte a cambios favorables en el
calendario de facturacién y cobro de contratos.

La disminucién en deudores comerciales se debe al cobro de importes significativos que estaban pendientes al 31 de marzo
de 2025.

El calculo de la provision por deterioro de las cuentas por cobrar y facturas pendientes de emitir considera en la
informacién prospectiva el impacto del entorno macroeconémico actual sobre la situacion financiera de los clientes del
Grupo. Al evaluar el entorno macroeconémico actual, el Grupo ha diferenciado entre la volatilidad operativa y el deterioro
crediticio. Se han reconocido provisiones contables especificas para mitigar los riesgos directamente relacionados con el
conflicto en Oriente Medio (como las provisiones para cancelaciones). Sin embargo, dado que estos eventos no han
alterado fundamentalmente la estabilidad financiera subyacente ni el comportamiento de pago de los clientes del Grupo,
las hipétesis de riesgo crediticio prospectivas para las cuentas por cobrar comerciales se mantienen coherentes con la
situacion al 31 de marzo de 2025.

La provisién por cancelacién de Reservas se calcula para cubrir el riesgo de pérdida de los incentivos GDS o de las
comisiones de los proveedores, en caso de cancelacion, de las reservas realizadas antes de la fecha de cierre y con fecha
de partida futura.

Los gastos anticipados comerciales estan relacionados principalmente con el servicio de Cancelacién por cualquier motivo
y Flexiticket. Corresponde al riesgo de reembolso pendiente de devengar.

La siguiente tabla muestra el detalle de la provision por cancelacion de Reservas y los porcentajes de riesgo que se han

aplicado a la base de incentivos GDS y comisiones de proveedores sujetas a cancelacién:

31de marzo de 2026 31de marzo de 2025

Provisién por Provisién por

cancelacion Porcentaje cancelacién Porcentaje
(miles de euros) de Reservas aplicado de Reservas aplicado
Incentivos GDS (570) 7% (442) 5%
Comisiones de proveedores de hoteles (1127) 1% (676) 8%
Comisiones de proveedores de alquiler de vehiculos (218) 16% (321) 16%

Total (1.915) (1.439)

eDreams ODIGEO
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Los porcentajes de riesgo aplicados también estan directamente relacionados con el comportamiento de los clientes y las Los movimientos de la provisién por deterioro son los siguientes:
especificidades del producto que el Grupo intermedia v, por tanto, estan sujetos a cambios. Para servicios de hoteles y

alquiler de vehiculos, nuestros productos suelen ofrecer a los clientes la opcién de cancelar el producto hasta la fecha de . Afio terminado el Afio terminado el
b . - . . (miles de euros) 31de marzo de 2026 31de marzo de 2025
utilizacion del servicio y el uso de este beneficio por los clientes depende de varios factores. En el caso de los vuelos, — — :
normalmente las compafiias aéreas no ofrecen este nivel de flexibilidad en cuanto a la cancelacién, a menos que el cliente Saldo inicial de la provision por deterioro (2.410) (4.802)
haya contratado un producto de seguro. (Aumento) / disminucién de las pérdidas por deterioro 1.006 138
Elaumento en el riesgo estimado de cancelacién de los incentivos GDS y las comisiones de proveedores de hoteles se debe Importe dado de baja y clasificado como incobrable 677 2.254
a un factor de riesgo adicional aplicado en respuesta a la situacién geopolitica actual en Oriente Medio. Otros 19 —
Saldo final de la provisién por deterioro (708) (2.410)

Z21.2. Correcciones por deterioro

La disminucién de la provision para deterioro en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 se debe a la cancelacion de
cuentas por cobrar consideradas incobrables y que ya habian sido totalmente provisionadas en afios anteriores, y a la
disminucién de las pérdidas por deterioro, lo que refleja tanto el cobro de saldos antiguos como una reduccién en las tasas
de provisién para pérdidas basada en mejores datos histéricos de recuperacion.

Al cierre del ejercicio, se ha realizado un analisis del deterioro de crédito de las cuentas por cobrar y de las facturas
pendientes de emitir, utilizando una matriz de provision por tipo de cliente para medir las pérdidas de crédito esperadas. La
provisién por cancelacién de Reservas se ha restado de los importes de facturas pendientes de emitir para el calculo del
deterioro. La siguiente tabla muestra el deterioro por tipo de cliente:

Se ha adoptado una metodologia Unica para establecer esta matriz de provisiones por tipo de cliente. Los diferentes 31 de marzo de 2026 31 de marzo de 2025
porcentajes de riesgo se han calculado en base al peso de todas las facturas vencidas por un determinado periodo de

tiempo, sobre el importe bruto mensual de facturas emitidas. Esta base de datos estadisticos proporciona una expectativa . Deudiores PI’OVISIOI’l.pOI’ Deudiores PrOVISIOI’I'pOI’
. - . (miles de euros) comerciales deterioro comerciales deterioro

razonable del porcentaje de recuperacion de los saldos vencidos.
Comisiones, incentivos del BtB e ingresos por publicidad 33.392 (485) 41.541 (1.397)
Clientes de Metabuscador 746 (118) 1.396 (586)
Clientes de ocio y Sistema de Distribucion Global (GDS) 7.207 (105) 21.626 (433)

Total deudores comerciales 41.345 (708) 64.563 (2.410)
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En las tablas que figuran a continuacién se muestra la exposicion al riesgo de crédito de los dos principales tipos de

clientes del Grupo: Clientes de Metabuscador 31de marzo de 2026 31de marzo de 2025
Deudores Provisién por Deudores Provisién por

Comisiones, incentivos BtB e ingresos por publicidad 31de marzo de 2026 31de marzo de 2025 (miles de euros) comerciales deterioro  comerciales deterioro

_ Deud.ores Provisic’)n.por Deud-ores Provisic’)n.por Facturas pendientes de emitir 256 3) 322 (4)
(miles de euro.s) ~ — - comerciales deterioro comerciales deterioro importe facturado no vencido 230 3) 352 ©)
Szcécz;aeivp;esndmntes de emitir y provisién por cancelacién 27 371 (20) 31.894 (@) Y —— p W - )
Importe facturado no vencido 5.630 (5) 5.342 (16) Entre 90 dias y 120 dias 18 ) 9 @)
Menos de 60 dias 3.422 (24) 1590 (36) Erite 20 dizs y 150 dizts 3 ™ 3 ™
Entre 60 dias y 120 dias 826 12) 1086 (43) Entre 150 dias y 180 dias 2 9 2 Q)
Entre 120 dias y 240 dias 591 (22) 360 (30) Entre 180 dias y 210 dias 2 ) 2 M
Entre 240 dias y 365 dias 308 (35) 366 (72) Entre 210 dias y 240 dias 9 C) Z M
Més de 365 dias 121 23) 544 (157) Mas de 240 dias 7 (26) 64 (1)
Quiebras y otros riesgos de irrecuperabilidad 123 (123) 359 (359) Quiebras y otros riesgos de irrecuperabilidad 72 (72) 547 (547)
Riesgo adicional alto — 5) — 2) Total 746 (ms) 1.396 (586)
Riesgo adicional medio - 77 - (166) €l Grupo considera un riesgo adicional para algunos clientes que se muestra en la tabla anterior como Riesgo adicional
Riesgo adicional bajo — (139) — (419) alto, Riesgo adicional medio y Riesgo adicional bajo, por un importe total de 0,2 millones de euros (0,6 millones de euros a
Total 33.392 (485) 41.541 (1.391) 31de marzo de 2025). El porcentaje de riesgo aplicado es el resultado de un anélisis exhaustivo por cliente.

En la linea "quiebras y otros riesgos de irrecuperabilidad” se incluyen todas las facturas totalmente deterioradas debido a
que el cliente ha entrado en un procedimiento de insolvencia o si las facturas estén vencidas por un periodo significativo.
En el afio terminado el 31 de marzo de 2026 el Grupo considerd como limite de vencimiento el de més de 2 arios.

El Grupo tiene otros dos tipos de clientes, los clientes de ocio y el Sistema de Distribucién Global (GDS). Para los clientes de
ocio, dado que el Grupo cobra el importe adeudado en el momento de la Reserva, el Grupo considera que no hay riesgo de
pérdida crediticia.

A 31de marzo de 2026, el importe de facturas pendientes de emitir y de facturas no vencidas aun, para este tipo de
clientes, es de 7,2 millones de euros y el deterioro contabilizado es de 0,1 millones de euros (21,6 millones de euros 'y 0,4
millones de euros a 31 de marzo de 2025).

El Grupo no dispone de garantias reales ni otras mejoras crediticias respecto a sus deudores comerciales.
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31de marzo

A. Informe de gestion

31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Anticipos comerciales 1.817 171
Otras cuentas por cobrar 641 1.693
Gastos anticipados 5.087 4.27
Total de otras cuentas por cobrar 7.545 7.675

Anticipos comerciales corresponde a los anticipos otorgados a algunos de nuestros proveedores comerciales que tienen
términos de pago anticipado. Estan relacionados principalmente con el pago de servicios de viaje correspondientes a

Reservas de los clientes del Grupo.

La disminucidn en otras cuentas por cobrar se debe principalmente al cobro de una subvencién gubernamental de 1,0
millones de euros de la Unién Europea (NextGenerationEU). Estos fondos, otorgados para el proyecto de atencién al cliente
basado en IA del Grupo, se presentan netos de una baja en cuentas de 0,3 millones de euros tras la liquidacién final del

proyecto.

22. Efectivo y equivalentes al efectivo

31de marzo

31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Efectivo y equivalentes al efectivo 81.757 76.882
Total efectivo y equivalentes al efectivo 81.757 76.882

El Efectivo y otros equivalentes al efectivo del Grupo incluyen Gnicamente el efectivo disponible.

EL Grupo no tiene efectivo restringido.

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

23. Patrimonio neto

eDreams ODIGEO

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Capital social 11.563 12.761
Prima de emision 1.048.630 1.048.630
Pagos basados en acciones liquidados en instrumentos de patrimonio” 90.139 72.017
Reservas por resultados de ejercicios anteriores y otros” (888.769) (833.569)
Acciones propias (55.345) (84.386)
Resultado del ejercicio atribuible a la empresa matriz 52.218 45.067
Reserva por diferencias de conversion (10.512) (10.271)
Socios externos — —
Patrimonio neto total 247.924 250.249

" Otras reservas, tal como se presentan en el Estado Consolidado de Situacién Financiera, incluyen Pagos basados en acciones liquidados en instrumentos

de patrimonio y Reservas por resultados de ejercicios anteriores y otros.

Z23.1. Capital social

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el Grupo ha llevado a cabo cuatro reducciones de capital social mediante
la amortizacién total de 11.980.000 acciones propias (ver nota 2.2). En consecuencia, el capital social nominal se redujo en
1198 miles de euros, quedando el capital social total de la Sociedad en 11.562.505,90 de euros, representado por

115.625.059 acciones con un valor nominal de 0,10 euros de valor nominal por accién.

El tratamiento contable simultaneo requirié la cancelacidn de las acciones propias por su valor contable medio resultando
un total de 81.834 miles de euros. El diferencial correspondiente se imputé directamente a otras reservas ("Reservas por
resultados de ejercicios anteriores y otros", como se detalla en la tabla anterior), por un total de 80.636 miles de euros.
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Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, los costes directamente asociados con las operaciones de reduccién de
capital social se han reconocido contra el patrimonio y ascendieron a 115 miles de euros, de los que 81 miles de euros han
sido abonados y se presentan dentro de las actividades de financiacién del estado de flujos de efectivo consolidado.

En cumplimiento con los requisitos legales, se constituyé una reserva indisponible, igual al valor nominal del capital social
amortizado (1.198 miles de euros).

Las escrituras publicas relativas a las cuatro reducciones de capital se han inscrito en el Registro Mercantil de Madrid el 24
de julio de 2025, 9 de diciembre de 2025, 23 de diciembre de 2025 y 21 de febrero de 2026 respectivamente.

Durante los afos terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025, los accionistas no realizaron operaciones
significativas distintas a las mencionadas en la nota 23.

Las acciones de la Sociedad estan admitidas a cotizacién oficial en las Bolsa de Valores de Esparia.

Accionistas Numero de acciones % Capital social
Permira 24.611.388 21,29%
Miembros del Consejo de Administracién’ 4.974.153 4,30%
Acciones propias? 9.831.119 8,50%
Resto de acciones en circulacion? 76.208.399 65,91%
Total acciones en circulacién 115.625.059 100,00%

Resto de acciones en circulacién Numero de acciones % Capital social “

Sunderland Capital 6.371.316 551%
DWS Investment GMBH 6.169.717 534%
Polus Capital Management Group Limited 1.711.985 1,48%
Otros menores al 3% 61.955.381 53,58%
Total Resto de acciones en circulacién 76.208.399 65,91%

€L Consejero Ejecutivo y Consejero Delegado, Dana Philip Dunne, posee una participacion del 3,37 % en el capital social de la Compania.
2 Acciones liquidadas a fecha de 31 de marzo de 2026.

3El nimero de acciones en circulacién se ha determinado deduciendo del nimero total de acciones emitidas a 31 de marzo de 2026 lo siguiente: las
acciones titularidad de Permira, los miembros del Consejo de Administracién, asi como las acciones propias en autocartera mantenidas por la Sociedad.

“El porcentaje de participacion se ha determinado segin el "nimero de derechos de voto atribuido a las acciones" declarado en la dltima notificacién a la
CNMV por el sujeto obligado, dividido sobre el total de derechos de voto vigentes a 31 de marzo de 2026.

A. Informe de gestion
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B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

23.2. Prima de emision

La cuenta de prima de emisién puede utilizarse para pagar las acciones que el Grupo puede readquirir de sus accionistas,

compensar las pérdidas netas realizadas, hacer distribuciones a los accionistas en forma de dividendos o asignar fondos a
la reserva legal.

Z23.3. Pagos basados en acciones liquidados mediante
instrumentos de patrimonio
El importe reconocido en el epigrafe "Pagos basados en acciones liquidados mediante instrumentos de patrimonio” del

estado de situacion financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 proviene de los planes de
incentivos a largo plazo ("LTIP") concedidos a los empleados.

A 31de marzo de 2026, los planes de incentivos a largo plazo concedidos a los empleados son el LTIP 2016, el LTIP 2019y el
LTIP 2022, que se detallan en la nota 24.

Z23.4. Acciones propias

Ndamero de acciones Miles de euros

Acciones propias a 31de marzo de 2024 3.030.040 5.163
Adgquisiciones (programas de recompra) 3.030.691 23.642
Adgquisiciones (oferta plblica de adquisicion) 4.550.864 31.401
Reduccién por la materializacién de derechos del LTIP (ver nota 24) (1.773.677) (696)
Otras adquisiciones 3.225.473 24.876
Acciones propias a 31de marzo de 2025 12.063.391 84.386
Adquisiciones 11.582.785 65.590
Reducciones de capital (ver notas 2.2y 23.1) (11.980.000) (81.834)
Reduccién por la materializacién de derechos del LTIP (ver nota 24) (1.835.057) (12.797)
Acciones propias a 31de marzo de 2026 9.831.119 55.345
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Acciones propias amortizadas

Como consecuencia de la reducciones de capital llevadas a cabo por el Grupo, se amortizaron 11.980.000 acciones propias
(ver nota 23.1).

Adquisiciones

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 la mayoria de las adquisiciones correspondian a los programas de
recompra de acciones propias de la Sociedad. Dado el éxito del programa inicial de recompra de accionesy la sélida
posicién financiera del Grupo, se lanzaron los siguientes programas de recompra de acciones adicionales:

— EL11 de septiembre de 2025 se puso en marcha un programa adicional de recompra de acciones por otros 20 millones de
euros que finalizé el 30 de noviembre de 2025.

— El1de diciembre de 2025 se lanzé un nuevo programa de recompra de acciones por un importe maximo de 20 millones
de euros que finaliz6 el 30 de enero de 2026.

— EL 2 de febrero de 2026 se lanzé un nuevo programa de recompra de acciones por un importe maximo de 20 millones de
euros.

Elimporte total pagado en virtud de los programas de recompra ascendié a 64.371 miles de euros, que incluia 64.307 miles
de euros de adquisicién de acciones propias y los costes de transaccién asociados equivalentes a 64 miles de euros que se
han imputado a otras reservas.

Las adquisiciones restantes (1.283 miles de euros) provienen de la recompra por parte del Grupo de acciones que
anteriormente estaban en manos de los empleados.

Adicionalmente, durante el afo terminado el 31 de marzo de 2026, se realizé un pago de 451 miles de euros por
adquisiciones de acciones propias que tuvieron lugar en el afio terminado el 31 de marzo de 2025 (ver nota 22.4 de las
cuentas anuales consolidadas correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2025).

Durante el afo terminado el 31 de marzo de 2025, el importe total pagado en virtud de los programas de recompra
ascendi6 a 23.866 miles de euros, que incluia 23.642 miles de euros de adquisicién de acciones propias y los costes de
transaccién asociados equivalentes a 224 miles de euros que se imputaron a otras reservas.

eDreams ODIGEO

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Como resultado de la oferta publica de adquisicion finalizada el 13 de septiembre de 2024 (ver nota 2.1 de las cuentas
anuales consolidadas correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2025), el Grupo adquirié 4.550.864 acciones
propias, representativas del 3,57% del total de acciones de la Sociedad en aquel momento, por un precio de 6,90 euros por
accién. Elimporte total desembolsado fue de 31,4 millones de euros. Los costes asociados se registraron contra fondos
propios y ascendieron a 426 miles de euros, que ya fueron totalmente abonados y se presentaron dentro de las actividades
de financiacién del estado de flujos de efectivo consolidado correspondiente al afio terminado el 31 de marzo de 2025.

Autocartera

A 31de marzo de 2026, el Grupo tiene 9.831.119 acciones propias, valoradas en patrimonio neto a 55,3 millones de euros, a
un precio medio histérico de 5,63 euros por accion, todas ellas propiedad de eDreams ODIGEO, S.A. Las acciones
anteriormente en poder de eDreams International Network, S.L. han sido utilizadas en su totalidad para cumplir con las
obligaciones derivadas de los planes de incentivos a largo plazo.

Las acciones propias se encuentran integramente desembolsadas.

Otras adquisiciones

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025, "Otras adquisiciones" de acciones propias se referian principalmente a
las 2.649.006 acciones propias que el Grupo adquirié de Permira en la operacién con partes vinculadas realizada en el
contexto de la Colocacién a un precio de 7,55 euros por accién el 27 de marzo de 2025. El importe total pagado fue de 20,0
millones de euros y los costes asociados se registraron contra el patrimonio neto y ascendieron a 24 miles de euros.

Las adquisiciones restantes se deben principalmente a transacciones adicionales con partes vinculadas (ver nota 30.1).

Z23.5. Reserva por diferencias de conversion

La reserva por diferencias de conversion corresponde al importe neto de las diferencias de cambio derivadas de la
conversion de los estados financieros de eDreams, L.L.C., ODIGEO Hungary, Kft., GEO Travel Pacific, Pty. Ltd., Travellink, A.B.
y eDreams Gibraltar Ltd., ya que estédn denominados en monedas distintas del Euro.
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24. Remuneracion basada en acciones

24.1. Plan de incentivos a largo plazo 2016

EL 20 de julio de 2016, el Consejo de Administracion decidié poner en marcha un plan de incentivos a largo plazo ("LTIP
2016", por sus siglas en inglés) para los principales directivos y otros empleados del Grupo con el fin de incentivarles para
gue sigan mejorando los resultados del Grupo y retener y motivar al personal clave.

Durante el ejercicio terminado el 31 de marzo de 2021, la Sociedad observé que habia importantes derechos potenciales
pendientes de adjudicar en el marco del LTIP 2016. En consecuencia, el 23 de marzo de 2021, el Consejo de Administraciéon
acordé ampliar y ajustar el LTIP 2016 creando cuatro tramos adicionales y ampliando su duracién, con la intencién de
incluir a nuevas personas que anteriormente no eran beneficiarias del LTIP 2016 y seguir incentivando y reteniendo a su
personal.

ELLTIP 2016 tiene una duracién de ocho afos y se devenga entre agosto de 2018 y febrero de 2026 en funcién de los
resultados financieros. El precio de ejercicio de los derechos es de O euros.

ELLTIP 2016 se divide a partes iguales entre derechos sobre acciones de rendimiento (“PSRs", por sus siglas en inglés) y
acciones restringidas (“RSUs", por sus siglas en inglés) sujetas a la continuidad del servicio. Basédndose en el rendimiento
operacional, el plan estd vinculado a rigurosos objetivos financieros y estratégicos.

Los PSRs son derechos potenciales que estan condicionados al cumplimiento de los objetivos financieros establecidos por
el Consejo de Administracién de la Sociedad con respecto al periodo relevante del Tramo correspondiente, siempre que el
beneficiario esté empleado actualmente o tenga un puesto de direccién en el Grupo durante el periodo relevante hasta la
fecha de entrega de acciones.

Los RSUs son derechos potenciales que estan solamente condicionados a que el beneficiario esté empleado actualmente o
tenga un puesto de direccién en el Grupo durante el periodo relevante hasta la fecha de entrega de acciones.

Las futuras entregas de acciones en el marco de los planes se efectlian a partir de la reserva de acciones propias de la
Sociedad.

El valor del plan depende de las condiciones internas (no de mercado) y se valora segtin el valor de mercado de la accién en la
fecha de concesién, multiplicado por la probabilidad de cumplimiento de las condiciones. Esta probabilidad se actualiza y se
vuelve a estimar al menos una vez al ano, pero el valor de mercado de la accién en la fecha de concesién permanece sin cambios.

A 31 de marzo de 2026 se han concedido 9.257.064 derechos potenciales desde el inicio del plan en virtud del LTIP 2016
(9.261.064 derechos potenciales a 31 de marzo de 2025), de los cuales no quedan derechos potenciales pendientes de
entrega.

A. Informe de gestion
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Todos los tramos del LTIP de 2016, desde el primero hasta las entregas finales del séptimo, han sido cerrados, En
consecuencia, 9.257.064 derechos (excluidos los derechos cancelados) desde el inicio del LTIP 2016 han sido completados
y se han entregado un total de 8.157.981 acciones.

Las siguientes entregas relacionadas con el Séptimo Tramo se realizaron durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026:

— 730.682 acciones brutas se entregaron en abril 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
445.058 acciones netas y 285.624 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales. Esta entrega representé la liberacién
inicial y excepcional por parte del Grupo de unidades de acciones restringidas (RSUs), tras el cumplimiento de la
condicién de servicio.

— 206.247 acciones brutas se entregaron en septiembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios
correspondieron a 125.413 acciones netas y 80.834 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 206.247 acciones brutas se entregaron en noviembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a 125.508 acciones netas y 80.739 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 202.848 acciones brutas se entregaron en febrero 2026. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
122.946 acciones netas y 79.902 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

Las siguientes entregas relacionadas con el Sexto Tramo se realizaron durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025:

— 188.830 acciones brutas se entregaron en octubre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
111.933 acciones netas y 76.897 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 270.257 acciones brutas se entregaron en noviembre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a153.317 acciones netas y 116.940 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 270.213 acciones brutas se entregaron en febrero 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
153.926 acciones netas y 116.287 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

El Grupo paga el impuesto correspondiente en nombre de los beneficiarios pero no vende ninguna accién con este fin.

Desde el inicio del afno fiscal 2023, la retencion fiscal sobre las entregas ha sido pagada con medios de la Sociedad. Las
acciones retenidas ya no se venden a efectos fiscales, sino que se mantienen dentro del stock de acciones propias en
cartera de la Sociedad.

Elimpacto de las retenciones fiscales sobre las entregas de acciones es imputado en el patrimonio neto y ha ascendido a
una pérdida de 3.358 miles de euros y 2.266 miles de euros en el afio terminado el 31 de marzo de 2026 y el afio terminado
el 31de marzo de 2025, respectivamente.

ELLTIP de 2016 se clasifica como un pago basado en acciones liquidado con instrumentos de patrimonio.
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El movimiento de los derechos potenciales durante los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 es

el siguiente:
Concedido / cancelado Entregado
PSRs RSUs Total PSRs RSUs" Total
Derechos potencialesdel LTIP2016a , cac 751 4686791 0373582 2576966 3.505.691 6.082.657
31de marzo de 2024
Derechos potenciales cancelados (56.259) (56.259) (112.518) — — -
Derechos potenciales adicionales
concedidos o o - o o -
Acciones entregadas — — — 333.778 395.522 729.300
h i LTIP 201
Derechos potenciales del ote 4630532 4.630532 9261064 2910744 3.901213  6.811.957
a 31de marzo de 2025
Derechos potenciales cancelados (2.000) (2.000) (4.000) — — -
Derechos potenciales adicionales
concedidos
Acciones entregadas — — — 615.342 730.682  1.346.024
Derechos potenciales del LTIP 2016 4628532 4.628532  9.257.064 3.526.086 4.631.895  8.157.981

a 31de marzo de 2026

" Excepcionalmente, el Grupo realizé una entrega inicial de las unidades de stock restringido para las cuales se cumplié la condicién de servicio.

En el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el Grupo no concedié ninglin nuevo derecho potencial de PSR ni de RSU.

El coste del LTIP 2016 se ha registrado en la cuenta de resultados consolidada (gastos de personal, ver nota 10.1) y en el
patrimonio (incluido en los pagos basados en acciones liquidados mediante instrumentos de patrimonio, ver nota 23.3), por
un importe de 1,4 millones de euros y 3,5 millones de euros para los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo
de 2025, respectivamente.

24.2. Plan de incentivos a largo plazo 2019

EL19 dejunio de 2019, el Consejo de Administracion de la Sociedad aprobd un plan de incentivos a largo plazo ("LTIP 2019"),
destinado a asegurar la atraccion y retencién de directivos de calidad, asi como para alinear los intereses de la direccién y
de los accionistas.

ELLTIP 2019 tiene una duracién de cuatro afios y se otorga entre agosto de 2022 y febrero de 2026, en funcién de los
resultados financieros. El precio de ejercicio de los derechos es de O euros. El Grupo entrega a los beneficiarios las Acciones
de Incentivo netas de retencion fiscal.

eDreams ODIGEO
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ELLTIP 2019 se divide a partes iguales entre derechos sobre acciones de rendimiento ("PSRs", por sus siglas en inglés) y
acciones restringidas (“RSUs", por sus siglas en inglés) sujetas a la continuidad del servicio. Sobre la base de los resultados
operativos, el plan estara vinculado a rigurosos objetivos financieros y estratégicos, que se evaluaran en periodos
acumulativos.

Los PSRs son derechos potenciales que estan condicionados al cumplimiento de los objetivos financieros establecidos por
el Consejo de Administracién de la Sociedad con respecto al periodo relevante del Tramo correspondiente, siempre que el
beneficiario esté empleado actualmente o tenga un puesto de direccién en el Grupo durante el periodo relevante hasta la
fecha de entrega de acciones.

Los RSUs son derechos potenciales que estéan solamente condicionados a que el beneficiario esté empleado actualmente o
tenga un puesto de direccién en el Grupo durante el periodo relevante hasta la fecha de entrega de acciones.

Las futuras entregas de acciones en el marco de los planes se efectlian a partir de la reserva de acciones propias de la
Sociedad.

Elvalor del plan depende de las condiciones internas (no de mercado) y se valora segtn el valor de mercado de la accién
en la fecha de concesién, multiplicado por la probabilidad de cumplimiento de las condiciones. Esta probabilidad se
actualiza y se vuelve a estimar al menos una vez al afio, pero el valor de mercado de la accién en la fecha de concesién
permanece sin cambios.

A 31 de marzo de 2026 se concedieron 8.370.466 derechos potenciales (excluidos los derechos cancelados) desde el inicio
del plan en virtud del LTIP 2019 (8.375.510 derechos potenciales a 31 de marzo de 2025), de los cuales 32.578 derechos
potenciales quedan pendientes de entrega.

Todos los tramos del LTIP 2019, desde la primera hasta las entregas finales de la cuarta, han sido cerrados. En
consecuencia, se otorgaron 8.370.466 derechos (excluidos los derechos no reclamados) durante la vigencia del plan, lo que
resulté en la entrega de 8.136.210 acciones y 30.704 acciones pendientes de entrega final.

Las siguientes entregas relacionadas con el Cuarto Tramo, se han realizado durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026:

— 823.008 acciones brutas se entregaron en abril 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
542.634 acciones netas y 280.374 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales. Esta entrega representé la liberacion
inicial y excepcional por parte del Grupo de unidades de acciones restringidas (RSUs), tras el cumplimiento de la
condicién de servicio.

— 239.862 acciones brutas se entregaron en septiembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios
correspondieron a 158.308 acciones netas y 81.554 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 239.302 acciones brutas se entregaron en noviembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a157.235 acciones netas y 82.067 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 237.814 acciones brutas se entregaron en febrero 2026. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
157.955 acciones netas y 79.859 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.
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Las siguientes entregas relacionadas con el Tercer Tramo se realizaron durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025:

— 618.498 acciones brutas se entregaron en octubre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
419,740 acciones netas y 198.758 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

- 696.512 acciones brutas se entregaron en noviembre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a 465.363 acciones netas y 231.149 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

- 697.610 acciones brutas se entregaron en febrero 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
469.398 acciones netas y 228.212 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

El Grupo paga el impuesto correspondiente en nombre de los beneficiarios, pero no vende ninguna accidén para este fin. EL
impacto de las retenciones fiscales sobre las entregas de acciones es imputado en el patrimonio neto y ha ascendido a una
pérdida de 3.339 miles de euros y 4.779 miles de euros en los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y el 31 de marzo de
2025, respectivamente.

ELLTIP de 2019 se clasifica como un pago basado en acciones liquidado con instrumentos de patrimonio.

El movimiento de los derechos potenciales durante los afos terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 es

A. Informe de gestion

el siguiente:
Concedido / cancelado Entregado
PSRs RSUs Total PSRs RSUs" Total
Derechos potenciales del LTIP 2019 4293218 4293218 8586436 2254.031 2329573 4.583.604
a 31de marzo de 2024
Derechos potenciales cancelados (135.584) (135.584) (271.168) — — -
Derechps potenciales adicionales 30121 30121 60.242 - - .
concedidos
Acciones entregadas — — — 987.732 1.024.888 2.012.620
Derechos potenciales del LTIP 2019 4.187.755 4.187.755 8.375.510 3.241.763  3.354.461 6.596.224
a 31de marzo de 2025
Derechos potenciales cancelados (2.522) (2.522) (5.044) — — —
Derechos potenciales adicionales
concedidos
Acciones entregadas — — - 716.978 823.008  1.539.986
Derechos potenciales del LTIP 2019 4185233 4185233 8370466 3.958.741 4177.469  8.136.210

a 31de marzo de 2026

" Excepcionalmente, el Grupo realiz6 una entrega inicial de las acciones restringidas para las que se cumplié la condicién de servicio.
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En el afio terminado el 31 de marzo de 2026, el Grupo no concedid ninglin nuevo derecho potencial de PSR ni de RSU.

El coste del LTIP 2019 se ha registrado en la cuenta de resultados consolidada (gastos de personal, ver nota 10.1) y en el
patrimonio (incluido en los pagos basados en acciones liquidados mediante instrumentos de patrimonio, ver nota 23.3), por
un importe de 2,1 millones de euros y 6,9 millones de euros para los afos terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo
de 2025, respectivamente.

24.3. Plan de incentivos a largo plazo 2022

EL16 de agosto de 2022, el Consejo de Administracién de la Sociedad aprobd un nuevo plan de incentivos a largo plazo
("LTIP 2022"), destinado a asegurar la atraccién y retencion de directivos de calidad, asi como para alinear los intereses de
la direcciény de los accionistas.

ELLTIP 2022 tiene una duracién de cuatro afios y se otorga entre agosto de 2026 y febrero de 2030, en funcién de los
resultados financieros. El precio de ejercicio de los derechos es de 0 euros. El Grupo entregard a los beneficiarios las
Acciones de Incentivo netas de retencién fiscal.

ELLTIP 2022 se divide a partes iguales entre derechos sobre acciones de rendimiento ("PSRs”, por sus siglas en inglés) y
acciones restringidas (“RSUs", por sus siglas en inglés) sujetas a la continuidad del servicio. Sobre la base de los resultados
operativos, el nuevo plan estara vinculado a rigurosos objetivos financieros y estratégicos, que se evaluaran en periodos
acumulativos.

Los PSRs son derechos potenciales que estan condicionados al cumplimiento de los objetivos financieros establecidos por
el Consejo de Administracién de la Sociedad con respecto al periodo relevante del Tramo correspondiente, siempre que el
beneficiario esté empleado actualmente o tenga un puesto de direccién en el Grupo durante el periodo relevante hasta la
fecha de entrega de acciones.

Los RSUs son derechos potenciales que estan solamente condicionados a que el beneficiario esté empleado actualmente o
tenga un puesto de direccién en el Grupo durante el periodo relevante hasta la fecha de entrega de acciones.

Las futuras entregas de acciones en el marco de los planes se efecttan a partir de la reserva de acciones propias de la Sociedad.

El valor del plan depende de las condiciones internas (no de mercado) y se valora segtin el valor de mercado de la accién
en la fecha de concesion, multiplicado por la probabilidad de cumplimiento de las condiciones. Esta probabilidad se
actualiza y se vuelve a estimar al menos una vez al afio, pero el valor de mercado de la accién en la fecha de concesion
permanece sin cambios.

A 31de marzo de 2026 se han concedido 9.305.979 derechos potenciales (excluidos los derechos cancelados) desde el
inicio del plan en virtud del LTIP 2022 (5.891.844 derechos potenciales a 31 de marzo de 2025), y no se han entregado
acciones todavia.
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Para los afos terminados el 31 de marzo de 2026y 31 de marzo de 2025 no se ha registrado impacto de retenciones
fiscales en el patrimonio neto al no haberse realizado entregas de acciones en estos periodos.

ELLTIP de 2022 pendiente se clasifica como un pago basado en acciones liquidado con instrumentos de patrimonio.

El movimiento de los derechos potenciales durante los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 es

el siguiente:
Concedido /
cancelado Entregado
PSRs RSUs Total PSRs RSUs Total

Derechos potenciales del LTIP 2022 a

31 de marzo de 2024 1.376.400 1.376.400 2.752.800 - - -

Derechos potenciales cancelados (75.590) (75.590) (151.180) — — -
Derechgs potenciales adicionales 1645112 1645112 3.290.224 B B .
concedidos

Derechos potenciales del LTIP 2022

231de marzo de 2025 2.945922 2.945.922 5.891.844 — — —
Derechos potenciales cancelados (40.915) (40.915) (81.830) — — -
Derechgs potenciales adicionales 1747982 1747982  3.495.964 B B _
concedidos

Derechos potenciales del LTIP 2022

231 de marzo de 2026 4.652.989 4.652.989 9.305.978 - - -

Se utilizd un valor medio de mercado de 7,75 euros por accién para valorar los derechos potenciales adicionales otorgados
durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, y la mayoria de estos derechos se otorgaron el 30 de junio de 2025. La
probabilidad de cumplimiento de las condiciones se ha estimado en 62,9% para PSRs y 81,6% para RSUs.

El coste del LTIP 2022 se ha registrado en la cuenta de resultados consolidada (gastos de personal, ver nota 10.1) y en el
patrimonio (incluido en los pagos basados en acciones liquidados mediante instrumentos de patrimonio, ver nota 23.3), por
un importe de 14,6 millones de euros y 8,0 millones de euros para los afos terminados el 31 de marzo de 2026y 31de
marzo de 2025, respectivamente.

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

25. Deudas financieras

eDreams ODIGEO

La deuda del Grupo y otros pasivos financieros a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 son los siguientes:

(miles de euros)

31de marzo de 2026

31de marzo de 2025

Corriente

No
corriente

Total Corriente

No
corriente

Total

Bonos 2027 - Principal

Bonos 2027 - Costes de financiacién
capitalizados

Bonos 2027 - Intereses devengados
Bonos 2030 - Principal

Bonos 2030 - Costes de financiaciéon
capitalizados

Bonos 2030 - Intereses devengados

Total deuda Senior

SSRCF - Principal

SSRCF - Costes de financiacion capitalizados”
SSRCF - Intereses devengados

SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos
bancarios

Total SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos
bancarios

Pélizas de crédito y descubiertos bancarios
Arrendamientos financieros

Otros pasivos financieros

Total otros pasivos financieros

Total pasivos financieros

4.570
4.570

2.513
1427
3.940
8.510

375.000

(6.333)

368.667

5.546

13
5.559
374.226

375.000

(6.333)

4.570
373.237

8.059
1440
9.499
382.736

1.822
1.793
3.615
7.912

375.000

(3.326)

371.674

1.539

1.539
373.213

375.000

(3.326)

4.297

375.971

3.361
1.793
5.154
381.125

" Clasificado dentro de los activos financieros
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Deuda Senior - Bonos 2030

EL 27 de junio de 2025, eDreams ODIGEOQ, S.A. emitié 375,0 millones de euros de Bonos Senior Garantizados al 4,875% con
vencimiento el 30 de diciembre de 2030 (“Bonos 2030"), ver nota 2.1.

Los costes de transaccién de la emisién de los Bonos 2030 se capitalizaron por un importe total de 7,2 millones de euros.
Estos costes de transaccion se amortizaran durante la vida de la deuda. El importe total pagado por este concepto
ascendioé a 7,2€ millones de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026.

Los Bonos 2030 han sido admitidos en la Lista Oficial de la Bolsa de Valores de Luxemburgo para su negociacién en el
Mercado Euro MTF de la Bolsa de Valores de Luxemburgo.

Las obligaciones bajo los Bonos 2030 y la SSRCF estéan garantizadas por algunas de las subsidiarias de la Sociedad vy
aseguradas por ciertos activos de la Sociedad.

Deuda Senior - Bonos 2027

El 2 de febrero de 2022, eDreams ODIGEOQ, S.A. emitié 375,0 millones de euros de Bonos Senior Garantizados al 5,500% con
vencimiento el 15 de julio de 2027 (“Bonos 2027").

Los Bonos 2027 han sido cancelados en su totalidad el 27 de junio de 2025 (ver nota 2.1). Los gastos asociados a la
amortizacion anticipada por importe de 5,2 millones de euros han sido pagados y reconocidos como gasto financiero
durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 (ver nota 13).

Los costes de transaccién de la emisién de los Bonos 2027 se capitalizaron por un importe total de 7,2 millones de euros.
Tras la cancelacion de los Bonos 2027, los costes financieros restantes capitalizados sobre los Bonos 2027 se dieron de
baja, resultando en una amortizacién total de 3,3 millones de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 (1,3
millones de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025).

Super Senior Revolving Credit Facility

La linea de crédito del Grupo "Super Senior Revolving Credit Facility" ("SSRCF"), con fecha original del 4 de octubre de 2016,
ha sido objeto de multiples modificaciones. La modificacién anterior, obtenida en febrero de 2022, aumentd la linea de
crédito a 180.0 millones de euros y extendié su vencimiento hasta enero de 2027.

eDreams ODIGEO

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

Recientemente, la SSRCF se modificé el 9 de junio de 2025, aumentando la linea de crédito a 185.0 millones de euros y
extendiendo su vencimiento hasta mayo de 2030. La SSRCF esté estructurada con un mecanismo de ampliacion para
garantizar la flexibilidad de la financiacién, permitiendo a los prestamistas entrar y salir del programa. Esta flexibilidad se
utilizd recientemente en octubre de 2025 con la incorporacién de un nuevo prestamista, elevando la financiacion disponible
total a 205.0 millones de euros.

Dado que no se habia utilizado ninguna deuda bajo la SSRCF en el momento de la refinanciacién, al tratarse de una
modificacién de un compromiso de préstamo y no de una deuda pendiente, la evaluacién del Grupo sobre si esta
modificacién constituye una modificacién sustancial se basé exclusivamente en factores cualitativos. El Grupo concluyd
que la modificacién no era sustancial, ya que no alterd la naturaleza fundamental de la linea de crédito. Los términos y
condiciones principales se mantienen consistentes, sin cambios significativos en el covenant financiero, y el margen de
ajuste continla operando seglin el mismo principio, con solo un pequerio ajuste positivo en el tipo mas bajo aplicable.

ELl Grupo ha capitalizado 4,9 millones de euros de los costes incurridos por la modificacion de la SSRCF como costes de
financiacion que se amortizaran durante el plazo restante de la SSRCF. El importe total pagado por este concepto ascendié
a 4,9 millones de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026.

El tipo de interés de la SSRCF modificada es el tipo de referencia (EURIBOR) mas un margen del 2,00%. No obstante, en
cualquier momento después del 30 de septiembre de 2025, y sujeto a ciertas condiciones del covenant, el margen podria
volver a situarse entre el 3,25% y el 2,00% (anteriormente entre el 3,25%y el 2,25%).

La SSRCF modificada contiene un covenant financiero que exige que el Grupo garantice que la relacién entre el
endeudamiento financiero bruto al final de cada periodo de prueba y el EBITDA Cash (consistente con los términos de la
modificacién previa) ajustado segtin la definicién del covenant financiero (el "covenant financiero de apalancamiento bruto
ajustado") no supere 6,00.

El primer periodo de prueba respecto al cual se probara el covenant financiero de apalancamiento bruto ajustado, es el
periodo de prueba que finalizard el 30 de septiembre de 2025. El covenant financiero de apalancamiento bruto ajustado
solo se debe probar si, el tltimo dia de dicho periodo de prueba, el importe total del capital de los préstamos pendientes
(excluyendo cualquier saldo pendiente bajo cualquier carta de crédito, garantia bancaria o péliza de crédito
complementaria) excede el 40% de los compromisos totales bajo el acuerdo de financiamiento Super Senior (consistente
con los términos de la modificacién previa). A 31 de marzo de 2026, el importe dispuesto bajo SSRCF (principal y pélizas de
crédito bancarias) estaba por debajo del limite del 40%.

En caso de incumplimiento del covenant de apalancamiento bruto, y en ausencia de una exencién, ocurriria un evento de
incumplimiento bajo la SSRCF y los prestamistas requeridos bajo la SSRCF podrian acelerar todos los préstamos y rescindir
todos los compromisos en virtud del mismo.
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Si los préstamos en virtud de la SSRCF se acelerasen, entonces la mayoria necesaria de los tenedores de los Bonos 2030 de
375,0 millones de euros podrian acelerar esos bonos.

El saldo neto del importe dispuesto de la SSRCF y los costes de financiacién relacionados es un débito, por lo que los costes
de financiacién capitalizados de la SSRCF a 31 de marzo de 2026 por un importe de 5,5 millones de euros, se clasifican
dentro de activos financieros corrientes (1,8 millones de euros a 31 de marzo de 2025).

El Grupo ha utilizado 66,0 millones de euros de la SSRCF en forma de pélizas de crédito complementarias a la SSRCF con
determinados bancos y 40,9 millones de euros en una linea especifica de garantias (64,0 millones de euros y 35,3 millones
de euros a 31 de marzo de 2025, respectivamente).

El detalle del importe de efectivo disponible bajo la SSRCF es el siguiente:

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Importe total de SSRCF 205.000 180.000
Garantias emitidas bajo SSRCF (33.252) (34.347)
Importe dispuesto bajo SSRCF — —
Pélizas de crédito complementarias a la SSRCF dispuestas — —
Importe no dispuesto bajo SSRCF 171.748 145.659
Importe no utilizado especifico para garantias (7.648) (959)
Efectivo disponible bajo SSRCF 164.100 144.700

Arrendamientos financieros

El pasivo por arrendamiento incluye el pasivo financiero por los arrendamientos de oficinas en virtud de la NIIF 16
"Arrendamientos" por un importe de 6,7 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (2,4 millones de euros a 31 de marzo de
2025) y hardware en arrendamiento por un importe de 1,3 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (1,0 millones de euros a
31 de marzo de 2025).

El incremento del total de pasivo financiero por arrendamiento a 31 de marzo de 2026 se debe principalmente a la
extension del plazo de arrendamiento de ciertos contratos de arrendamiento de oficinas por importe de 6,2 millones de
euros, al arrendamiento de nuevo hardware informatico por 1,4 millones de euros y el devengo de intereses por 0,3
millones de euros, compensados por los pagos realizados durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 por 3,2
millones de euros.

eDreams ODIGEO
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El vencimiento de los flujos de efectivo contractuales sin descuento para los arrendamientos es el siguiente:

31de marzo 31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Menos de un afo 2.818 1.903
De uno a dos afos 2173 823
De dos a tres anos 1.852 329
De tres a cuatro afios 1.475 305
Méas de cuatro afios 440 152
Total del pasivo por arrendamiento sin descuento 8.758 3.512
Efecto del descuento (intereses no acumulados) (699) (151
Total pasivos por arrendamiento 8.059 3.361

Los contratos de arrendamiento de las oficinas del Grupo incluyen opciones de extensidén y terminacién, que proporcionan
flexibilidad al Grupo. EL Grupo tiene opciones de terminacién con preaviso de entre 3 y 6 meses.

El Grupo ha incluido en la mediciéon del pasivo por arrendamiento los flujos de efectivo futuros por los periodos que estima
que mantendra dichos contratos de arrendamiento. Sin embargo, para algunos de los contratos de arrendamiento, el
Grupo tiene opciones de extensidn por periodos adicionales, que son potestad exclusiva del Grupo, en cualquier momento.
Estas opciones no se han considerado en el valor del pasivo por arrendamiento dado que el Grupo no tiene la certeza
razonable de ejercitar dichas opciones, cuyos flujos futuros serian 2,4 millones de euros (no descontados).

Los importes pagados durante el afio en relacién con los arrendamientos son los siguientes:

31de marzo 31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Principal 2906 2.791
Intereses 296 185
Total de salida de efectivo para arrendamientos 3.202 2.976

€L Grupo no ha registrado gastos por pagos variables que no se incluyen en la medicién inicial del pasivo por arrendamiento.
Asimismo, tampoco ha registrado gastos por arrendamientos a corto plazo ni de escaso valor dado que el Grupo no tiene
contratos que cumplan estas caracteristicas.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros incluye principalmente el pasivo por reembolso de tasas a clientes por valor de 1,4 millones de
euros y 1,8 millones de euros a 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025, respectivamente.

El Grupo no tiene acuerdos de financiacién con sus proveedores. Sin embargo, ciertas cuentas por pagar comerciales se
gestionan a través de acuerdos establecidos en la cadena de suministro, como se explica con mas detalle en la nota 27.
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Z25.1. Deuda por fecha de vencimiento

La fecha de vencimiento de los pasivos financieros basados en los pagos futuros sin descontar a 31 de marzo de 2026 es la La fecha de vencimiento de los pasivos financieros basados en los pagos futuros sin descontar a 31 de marzo de 2025 era
siguiente: la siguiente:
Dela2 DeZ2a3 De3a4 Dela2 DeZ2a3 De3a4

(miles de euros) <1ano anos anos anos >4 afnos Total (miles de euros) <lano anos anos anos >4 afos Total
Bonos 2030 - Principal — — — — 375.000 375.000 Bonos 2027 - Principal — — 375.000 — — 375.000
Bonos 2030 - Intereses devengados 4.570 — — — — 4.570 Bonos 2027 - Intereses devengados 4.297 — — — — 4.297
Total deuda Senior 4.570 — — — 375.000 379.570 Total deuda Senior 4.297 — 375.000 — — 379.297
SSRCF - Principal — — — — — — SSRCF - Principal — — — — — —
SSRCF - Intereses devengados — — — — — — SSRCF - Intereses devengados — — — — — —
SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos bancarios — — — — — - SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos bancarios — — — — — -
Total SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos — — — — — — Total SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos — — — — — —
Arrendamientos financieros 2.818 2173 1.852 1.475 440 8.758 Arrendamientos financieros 1.903 823 329 305 152 3.512
Otros pasivos financieros 1.427 13 — — — 1.440 Otros pasivos financieros 1.793 — — — — 1.793
Total otros pasivos financieros 4.245 2.186 1.852 1.475 440 10.198 Total otros pasivos financieros 3.696 823 329 305 152 5.305
Acreedores comerciales 316.930 = = = — 316.930 Acreedores comerciales 289.473 = = = — 289.473
Cuentas por pagar relacionadas con los empleados 12.661 — — — — 12.661 Cuentas por pagar relacionadas con los empleados 13.052 — — — — 13.052
l‘:;aalra(o\:ll'eere:g:;;)omerciales y otras cuentas por 329591 _ _ _ — 320591 ;:;a;lra(szie:;;e;;)omerciales y otras cuentas por 302.525 _ _ _ — 302525

Total 338.406 2.186 1.852 1475 375.440 719.359 Total 310.518 823 375.329 305 152  687.127
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25.2. Medicion del valor razonable de la deuda

Valor razonable

A. Informe de gestion

Nivel 2: Nivel 3:
Nivel1: Modelo interno Modelo interno
Total Precios utilizando utilizando
31de marzo de 2026 valor neto cotizados y factores factores no
(miles de euros) contable efectivo observables observables
Epigrafes y clases de instrumentos:
Efectivo y equivalentes al efectivo 81.757 81.757
Bonos 2027 373.237 354.274
SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos bancarios — —
Valor razonable
Nivel 2: Nivel 3:
Nivel1: Modelointerno Modelo interno
Total Precios utilizando utilizando
31de marzo de 2025 valor neto cotizados y factores factores no
(miles de euros) contable efectivo observables observables
Epigrafes y clases de instrumentos:
Efectivo y equivalentes al efectivo 76.882 76.882
Bonos 2027 375.971 380.489

SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos bancarios

El valor contable de los préstamos y cuentas a cobrar corrientes, deudores comerciales y otras cuentas a cobrar,
acreedores comerciales y otras cuentas a pagar es aproximadamente su valor razonable.

eDreams ODIGEO
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Técnicas de valoracién y supuestos aplicados a los efectos de medir el
valor razonable
El valor razonable de los activos y pasivos financieros se determina de la siguiente manera:

— Elvalor razonable de los activos y pasivos financieros con condiciones estandar y que se negocian en mercados liquidos
activos se determina en referencia a los precios de mercado cotizados (incluye los bonos amortizables cotizados, las
letras de cambio, las obligaciones y los bonos perpetuos).

- Elvalor razonable de otros activos y pasivos financieros (excluidos los descritos anteriormente) se determina de
conformidad con los modelos de fijacion de precios generalmente aceptados basados en el andlisis del flujo de efectivo
descontado.

El valor de mercado de los activos y pasivos financieros medidos al valor razonable en el estado de situacién financiera
consolidado, que figura en el cuadro anterior, se ha clasificado sobre la base de los tres niveles jerarquicos definidos por la
NIIF 13:

- Nivel 1: precio de cotizacién en mercados activos;
- Nivel 2: variables observables directa o indirectamente;

- Nivel 3: variables no basadas en datos de mercado observables.
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Z25.3. Variacion del pasivo derivado de las actividades de
financiacion

La conciliacién que muestra los cambios en los pasivos derivados de las actividades de financiacién desde 31 de marzo de
2025 hasta 31 de marzo de 2026 es la siguiente:

31de marzo Flujos de Pérdidasy 31de marzo
(miles de euros) de 2025 efectivo ganancias Otros de 2026
Bonos 2027 - Principal 375.000 (375.000) — — —
Bonos 2027 - Costes de financiacion capitalizados (3.326) — 3.326 — —
Bonos 2027 - Intereses devengados 4.297 (9.281) 4.984 — —
Bonos 2030 - Principal — 375.000 — — 375.000
Bonos 2030 - Costes de financiacién capitalizados — (7.227) 907 a3) (6.333)
Bonos 2030 - Intereses — (9.293) 13.863 — 4.570
Total deuda Senior 375.971 (25.801) 23.080 @13) 373.237
SSRCF - Principal — — — — —
SSRCF - Costes de financiacion capitalizados” (1.762) (4.903) 1.197 (28) (5.496)
SSRCF - Intereses devengados — — — — —
SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos bancarios — (146) 146 — —
'tl"g:lacla?iZCF - Pélizas de crédito y descubiertos (1.762) (5.049) 1343 28) (5.496)
Arrendamientos financieros 3.361 (3.202) 292 7.608 8.059
Otros pasivos financieros 1.793 — — (353) 1.440
Total otros pasivos financieros 5.154 (3.202) 292 7.255 9.499
Total pasivos financieros 379.363 (34.052) 24,715 7.214 377.240
;:Z:zai:rzor pagar relacionadas con el pasivo 114 (7.543) 7739 - 1310
Otras partidas relacionadas con las acciones propias — (66.189) — 66.189 —
Total otros 1114 (73.732) 7.739 66.189 1.310
Total actividades de financiacion 380.477 (107.784) 32.454 73.403 378.550

" Los costes de financiacién capitalizados de la SSRCF se clasifican dentro de los activos financieros corrientes.

eDreams ODIGEO
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El apartado "Cobros por préstamos" del estado de flujos de efectivo contiene los ingresos procedentes de los bonos de
2030 por un importe de 375 millones de euros (ver nota 2.1).

En el epigrafe "Pagos por devolucién de préstamos" del estado de flujo de efectivo, figura el reembolso de los bonos de
2027 por un importe de 375 millones de euros y el reembolso del principal de los pasivos por arrendamiento por un
importe de 2,9 millones de euros. En la tabla anterior, los flujos de efectivo presentados para los pasivos por
arrendamiento incluyen los pagos de intereses por 0,3 millones de euros (ver nota 25 Arrendamientos financieros).

No se han realizado disposiciones adicionales de la SSRCF durante el ano terminado el 31 de marzo de 2026, como se
refleja en el estado de flujo de efectivo.

El epigrafe "Intereses pagados" del estado de flujo de efectivo contiene 9,3 millones de euros de intereses pagados por los
Bonos 2027y 9,3 millones de euros de intereses pagados por los Bonos 2030. Ademas, incluye 0,3 millones de euros en
intereses pagados por arrendamientos y 0,1 millones de euros en intereses pagados por descubiertos bancarios; por un
total de 19,0 millones de euros.

"Cuentas por pagar relacionadas con el pasivo financiero", tal como se detalla en la tabla, reflejan principalmente los
gastos asociados con el reembolso anticipado de los Bonos de 2027 por un importe de 5,2 millones de euros, asi como
otros gastos financieros devengados y pagados.

El apartado "Otros gastos financieros pagados” del estado de flujos de efectivo se refiere principalmente al pago de las
mencionadas "Cuentas por pagar relacionadas con el pasivo financiero" junto con el pago de 7,2 millones de euros y 4,9
millones de euros en comisiones de financiacién capitalizadas relacionadas con los Bonos de 2030 y la modificacion de la
SSRCF, respectivamente.

Las cantidades que figuran en la columna "Otros" de la tabla de conciliacién corresponden principalmente a:
- El efecto neto de las modificaciones en los contratos de arrendamiento por valor de 7,6 millones de euros (ver nota 17);

- Elimporte total pagado por la adquisicién de acciones propias (66,2 millones de euros) se detalla en la nota 23.4, de los
cuales 65,6 millones de euros corresponden a la adquisicién de acciones propias y 0,6 millones de euros a los costes de
transaccién asociados pagados. Este importe se incluye en el estado de flujo de efectivo y se ha registrado en el
patrimonio; y

- El movimiento de la devolucién de tasas por valor de 0,4 millones de euros.
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La conciliacién que muestra los cambios en los pasivos derivados de las actividades de financiacién desde 31 de marzo de

2024 hasta 31 de marzo de 2025 es la siguiente:

31de marzo Flujosde Pérdidasy 31de marzo
(miles de euros) de 2024 efectivo ganancias Otros de 2025
Bonos 2027 - Principal 375.000 — — — 375.000
Bonos 2027 - Costes de financiacion capitalizados (4.645) — 1.319 — (3.326)
Bonos 2027 - Intereses devengados 4.297 (20.625) 20.625 — 4.297
Total deuda Senior 374.652 (20.625) 21.944 - 375.97
Préstamo avalado por el Gobierno - Principal — — — — —
Préstamo avalado por el Gobierno - Costes de — — — — —
financiacion capitalizados
Préstamo avalado por el Gobierno - Intereses B B B B B
devengados
Total préstamo avalado por el Gobierno — — — — —
SSRCF - Principal — — — — —
SSRCF - Costes de financiacién capitalizados” (2.695) — 933 — (1.762)
SSRCF - Intereses devengados — — — — —
SSRCF - Pélizas de crédito y descubiertos bancarios — 19) 19 — —
Total S.SRCF - Pélizas de crédito y descubiertos (2.695) (19) 952 _ (1.762)
bancarios
Arrendamientos financieros 5.985 (2.976) 185 167 3.361
Otros pasivos financieros 2327 — — (534) 1.793
Total otros pasivos financieros 8.312 (2.976) 185 (367) 5.154
Total pasivos financieros 380.269 (23.620) 23.081 (367) 379.363
]Eil;z:tc?srigr pagar relacionadas con el pasivo 888 (2.422) 2648 . 1114
Otras partidas relacionadas con las acciones propias — (80.332) — 80.332 —
Total otros 888 (82.754) 2.648 80.332 1114
Total actividades de financiacion 381.157 (106.374) 25.729 79.965 380.477

" Clasificado dentro de los activos financieros.

" Saldo inicial actualizado para conciliar, solo para fines de presentacion; sin impacto en los estados financieros.

B. Informacién no financiera

C. Cuentas Anuales Consolidadas

eDreams ODIGEO

En el epigrafe "Pagos por devolucién de préstamos" del estado de flujo de efectivo, figura el reembolso del principal de las
obligaciones de arrendamiento por valor de 2,8 millones de euros. En la tabla anterior, los flujos de efectivo presentados
para los pasivos por arrendamiento incluyen los pagos de intereses por 0,2 millones de euros (ver nota 25 Arrendamientos

financieros).

No se han realizado disposiciones adicionales de la SSRCF durante el ano terminado el 31 de marzo de 2025, como se

refleja en el estado de flujo de efectivo.

El epigrafe "Intereses pagados" del estado de flujo de efectivo contiene 20,6 millones de euros de intereses pagados por los
Bonos 2027y 0,2 millones de euros de intereses pagados por los arrendamientos, por un total de 20,8 millones de euros.

Las cantidades que figuran en la columna "Otros" de la tabla de conciliacién corresponden principalmente a:

- El efecto neto de las modificaciones en los contratos de arrendamiento por valor de 0,2 millones de euros (ver nota 17);

— Elimporte total pagado por la adquisicidn de acciones propias (80,3 millones de euros) se detalla en la nota 23,4, de los
cuales 79,9 millones de euros corresponden a la adquisicién de acciones propias y 0,4 millones de euros a los costes de
transaccién asociados pagados. Este importe se incluye en el estado de flujo de efectivo y se ha registrado en el
patrimonio en el afo terminado el 31 de marzo de 2025;y

- El movimiento de la devolucién de tasas por valor de 0,5 millones de euros.

26. Provisiones

31de marzo

31de marzo

(miles de euros) de 2025 Utilizacibn  Reversién  Aumento Reclasif. de 2026
Provisiones para riesgos fiscales 1.473 745 — 2.218
Provisién para pensi.onesy otras 193 (180) - 384 B 997
prestaciones posteriores al empleo

Total provisiones no corrientes 2.266 (180) — 1129 — 3.215
Provision para riesgos de litigios 5.978 (4.631) (285) 7.016 — 8.078
Prowspn para pen5|.onesy otras 176 B B 90 B 266
prestaciones posteriores al empleo

Provisién para riesgos operativos y 8155 (6.047) (593) 8,668 B 10189
otros conceptos

Total provisiones corrientes 14.309 (10.672) (878) 15.774 — 18.533
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A 31de marzo de 2026 el Grupo tiene registrada una provisién de 2,2 millones de euros para riesgos fiscales (1,5 millones
de euros a 31 de marzo de 2025). En ciertos casos, el Grupo aplicé un tratamiento fiscal que, de ser impugnado por las
autoridades tributarias, podria dar lugar a una salida de efectivo (ver nota 31).

La “Provision para riesgos de litigios" a 31 de marzo de 2026 consiste principalmente en reclamaciones relacionadas con
aspectos legales, junto con litigios de clientes y empleados (el movimiento se atribuye en gran medida a los litigios que se
analizan en las notas 3115y 31.16).

Las “Provisiones para riesgos operativos y otros conceptos” incluye principalmente la provision por retrocesiény la
provisién relacionada con el servicio de Cancelacién por cualquier motivo y Flexiticket.

Las retrocesiones corresponden a pagos que los clientes han rechazado en relacién con Reservas de servicios de viaje
prestados por el Grupo o a ataques fraudulentos. La provision por retrocesién a 31 de marzo de 2026 es de 5,4 millones de
euros (4,5 millones de euros a 31 de marzo de 2025). Esta provisién cubre el riesgo de futuras salidas de caja por importes
gue, habiendo sido cobrados, pueden resultar en salidas de caja si el cliente ejecuta una retrocesion. La provisién se limita a
la parte que el Grupo no puede recuperar del proveedor de viajes.

Los servicios de Cancelacién por cualguier motivo y Flexiticket permiten a los clientes una cancelacién o modificacidon sin
cargo de sus reservas de vuelos a cambio del pago de una tarifa adicional en el momento de la reserva. Esta provision
cubre la obligacion del Grupo de pago a clientes que hayan contratado estos servicios y ejecuten su derecho a cancelacién
o modificacién. La provisién por Cancelaciéon por cualquier motivo y Flexiticket es de 4,8 millones de euros a 31de marzo de
2026 (3,6 millones de euros a 31 de marzo de 2025).

eDreams ODIGEO
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27. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Acreedores comerciales 316.930 289.473
Cuentas a pagar relacionadas con los empleados 12.661 13.052
Total acreedores comerciales y otras cuentas a pagar corrientes 329.591 302.525

A 31de marzo de 2026y al 31 de marzo de 2025, los pagos relacionados con los empleados corresponden principalmente a
la retribucidn variable (bonus) anual.

Programa de financiacién de la cadena de suministros

Al 31 de marzo de 2026, 30,1 millones de euros de saldos de proveedores incluidos en las cuentas por pagar comerciales y
otras cuentas por pagar corresponden a facturas que han sido liquidadas mediante el programa de financiacién de la
cadena de suministro del Grupo (ver nota 4.15). Estos importes siguen clasificados dentro de las cuentas por pagar
comerciales y otras cuentas por pagar, ya que los acuerdos no alteran sustancialmente las condiciones de pago originales
ni la naturaleza de las obligaciones subyacentes.

Las condiciones de pago de las obligaciones que forman parte del acuerdo se explican en la nota 4.15.

El rango de fechas de vencimiento de las cuentas por pagar que no forman parte del acuerdo se detalla en la nota 27.1.
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Z27.1. Informacion sobre el periodo medio de pago a proveedores 28. Ingresos diferidos
De acuerdo con la legislacién espafiola vigente', la informacién sobre el plazo medio de pago a proveedores comerciales a 31de marzo 31de marzo
31de marzo de 2026y 31 de marzo de 2025 para las filiales espariolas se recoge en la siguiente tabla: (miles de euros) de 2026 de 2025
Afo terminado el Afo terminado el Prime 171660 187.000
31de marzode 2026  31de marzo de 2025 Cancelacién por cualquier motivo y Flexiticket 4.465 5.562
Nimero de dias Otros ingresos diferidos 1.310 1.241
Periodo medio de pago a proveedores? 17 21 Total ingresos diferidos - corrientes 177.435 193.803
Ratio de operaciones pagadas?® 17 21 ) . )
Todos los ingresos diferidos del Grupo proceden de contratos con clientes.
Ratio de operaciones pendientes de pago” 23 19
Miles de euros Los ingresos diferidos de Prime corresponden a la tarifa Prime cobrada y pendiente de devengar. Los miembros Prime
_ aumentaron de 7,3 millones a 31 de marzo de 2025 a 7,9 millones a 31 de marzo de 2026. Si bien el aumento de miembros
Total pagos realizados 1.935.414 1.707.655 fue un factor positivo, se vio contrarrestado por la introduccién de plazos de pago mensuales y trimestrales flexibles (ver
Total pagos pendientes 36.712 81.597 nota 2.5).
Vo,lu.men moneta.rio de facturas p.agadas enun periodo inferior al 1687.685 1560.347 Los ingresos diferidos por el servicio de Cancelacion por cualquier motivo y Flexiticket corresponden a los importes
maximo establecido en la normativa de morosidad cobrados por la venta de estos productos, que estan pendientes de devengar.

Porcentaje que representan los pagos inferiores a dicho méximo sobre

70 19 , . - i . . . .
ol izl g o5 ssmas reslizsdas 87% 91% En la tabla que figura a continuacién se indica qué parte de los ingresos reconocidos en el periodo contable actual

3 provienen de los ingresos diferidos al cierre del afio anterior:
Numero de facturas

Facturas pagadas en un periodo inferior al maximo establecido en la = Afio terminado el Afio terminado el
normativa 3.748 5950 31de marzo 31de marzo
. (miles de euros) de 2026 de 2025
Porcentaje sobre el total de facturas 88% 70% )
Prime 187.000 140.250
TEL19 de octubre de 2022 entr6 en vigor la Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacién y crecimiento de empresas, que modifica la disposicién adicional ‘2 . . o
tercera de la Ley 15/2010. La nueva norma establece la obligacién de publicar en cuentas anuales, adicionalmente a la informacién ya requerida, el Cancelacion por cualquier motivo y Flexiticket 5.562 6.223
volumen monetario y nimero de facturas pagadas en un periodo inferior al méximo establecido en la normativa de morosidad, y el porcentaje que Otros ingresos diferidos 1.241 226
suponen sobre el nimero total de facturas y sobre el total monetario de los pagos a proveedores.
Total 193.803 146.699

2 ((Relacién de transacciones pagadas * total de transacciones pagadas) + (Relacion de pagos pendientes * total de pagos pendientes)) / (Total de
transacciones pagadas + Total de pagos pendientes).

3 Sumatorio de (Nimero de dias de pago * importes de las transacciones pagadas) / Total de transacciones pagadas.
“Sumatorio de (NUmero de dias pendientes * importes de las transacciones por pagar) / Pagos pendientes totales.
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29. Compromisos no incluidos en el estado de situacion
financiera

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Garantias de viajes y proteccion al consumidor 18.314 15.592
Otras garantias 19.241 18.946
Total compromisos no incluidos en el estado de situacién financiera 37.555 34.538

Las garantias para venta de paquetes vacacionales y la proteccién obligatoria al consumidor son requisitos exigidos en
ciertas regiones para la venta de paquetes turisticos y para ofrecer viajes con vuelos incluidos que incluyan garantias
financieras obligatorias para los viajeros. El aumento se debe a la actualizacién de las garantias obligatorias de proteccion
al consumidor, con plazos de vencimiento ampliados.

Otras garantias incluyen principalmente aquellas relacionadas con los recursos presentados ante las autoridades fiscales
italianas y espariolas (ver nota 31.13).

A 31de marzo de 2026, del total de garantias incluidas en el detalle anterior, 33,3 millones de euros han sido emitidas bajo
la SSRCF (34,3 millones de euros a 31 de marzo de 2025), ver nota 25.

Todas las acciones que eDreams ODIGEO, S.A. posee de Opodo Ltd., asi como las cuentas por cobrar en virtud de ciertos
préstamos de financiacién dentro del Grupo realizados por eDreams ODIGEQ, S.A. han sido pignoradas a favor de los
titulares de los Bonos 2030 y de las partes garantizadas en virtud de la SSRCF del Grupo con fecha 9 de junio de 2025 (ver
nota 25).

30. Operaciones y saldos con partes vinculadas

No se han producido transacciones con partes vinculadas durante los arios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31de
marzo de 2025 y tampoco existen saldos con partes vinculadas a 31 de marzo de 2026 y a 31 de marzo de 2025, salvo los
que se detallan a continuacion.

30.1. Alta Direccion

La remuneracién a la alta direccién del Grupo (CSM: "CEO Staff Members", el Director de Auditoria Interna y el Secretario del
Consejo) durante los afios terminados el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025 asciende a 5,7 millones de euros y 6,6
millones de euros, respectivamente.

eDreams ODIGEO
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También se han concedido a la alta direccidon, desde el comienzo de los planes de incentivos a largo plazo, Derechos
potenciales (excluidos los derechos cancelados) por un total de 4.941.932 de LTIP 2016, 3.995.597 de LTIP 2019 y 4.455.865
de LTIP 2022 a 31 de marzo de 2026 (derechos potenciales excluidos los derechos cancelados por un total de 4.941.932 de
LTIP 2016, 3.995.597 de LTIP 2019 y 2.724.023 de LTIP 2022 a 31 de marzo de 2025) para adquirir un cierto ndmero de
acciones de la empresa matriz eDreams ODIGEO, S.A. sin coste alguno.

La valoracion de los derechos del LTIP 2016 asciende a 15,3 millones de euros, de los cuales 15,3 millones de euros se han
registrado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2026 desde el inicio del plan (15,2 millones de euros, de los cuales 14,6
millones de euros se han devengado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2025), ver nota 24.1.

La valoracion de los derechos del LTIP 2019 asciende a 15,2 millones de euros, de los cuales 15,2 millones de euros se han
registrado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2026 desde el inicio del plan (15,2 millones de euros, de los cuales 14,5
millones de euros se han devengado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2025), ver nota 24.2.

La valoracion de los derechos del LTIP 2022 asciende a 23,6 millones de euros, de los cuales 11,9 millones de euros se han
registrado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2026 desde el inicio del plan (14,0 millones de euros, de los cuales 4,9
millones de euros se han devengado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2025), ver nota 24.3.

A 31de marzo de 2026 no hay Derechos potenciales pendiente de adjudicar en virtud del LTIP 2016 ni del LTIP 2019,
mientras que quedan 4.455.865 Derechos potenciales en virtud del LTIP 2022.

Todos los tramos del LTIP de 2016, desde el primero hasta las entregas finales del séptimo, han sido cerrados.
Consecuentemente, se han concedido 4.941.932 derechos desde el inicio del plan LTIP 2016, de los cuales se han entregado
un total de 4.254.325 acciones.

Las siguientes entregas relacionadas con el Séptimo Tramo se han realizado durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026:

— 317.500 acciones brutas se entregaron en abril 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
195.680 acciones netas y 121.820 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales. Esta entrega representd la liberacion
inicial y excepcional por parte del Grupo de unidades de acciones restringidas (RSUs), tras el cumplimiento de la
condicién de servicio.

— 89.619 acciones brutas se entregaron en septiembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a 55.202 acciones netas y 34.417 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 89.619 acciones brutas se entregaron en noviembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
55.198 acciones netas y 34.421 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

- 89.621 acciones brutas se entregaron en febrero 2026. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
55.833 acciones netas y 33.788 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.
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Las siguientes entregas relacionadas con el Sexto Tramo se realizaron durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025:

— 76.826 acciones en octubre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 43.552 acciones netas y
33.274 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 127.531 acciones en noviembre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 67.459 acciones
netas y 60.072 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 127.528 acciones en febrero 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 68.334 acciones netas
y 59.194 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

Todos los tramos de LTIP 2019, desde la primera hasta las entregas finales de la cuarta, han sido cerrado. En consecuencia,
se han concedido 3.995.597 derechos (excluidos los derechos no reclamados) desde el inicio del plan LTIP 2019, lo que
resulté una entrega de 3.893.131 acciones.

Las siguientes entregas relacionadas con el Cuarto Tramo se han realizado durante el afo terminado el 31 de marzo de
2026:

— 369.924 acciones brutas se entregaron en abril 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
274.616 acciones netas y 95.308 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales. Esta entrega representd la primera 'y
excepcional liberacién de unidades de acciones restringidas (RSUs) del Grupo, tras el cumplimiento de la condicién de
servicio.

- 109.694 acciones brutas se entregaron en septiembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios
correspondieron a 81.604 acciones netas y 28.090 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 109.694 acciones brutas se entregaron en noviembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a 80.765 acciones netas y 28.929 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 109.696 acciones brutas se entregaron en febrero 2026. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
82.109 acciones netas y 27.587 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

Las siguientes entregas relacionadas con el Tercer Tramo se realizaron durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025:

— 292.976 acciones en octubre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 221.590 acciones
netasy 71.386 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

- 314.126 acciones en noviembre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 237.208 acciones
netasy 76.918 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 314.126 acciones en febrero 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 237.034 acciones netas
y 77.092 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.
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Respecto al LTIP 2022, no se han entregado acciones todavia.

El Grupo tiene contratado un seguro de responsabilidad civil (D&Q) para Consejeros y Directivos con un coste anual de 66
miles de euros.

Otros

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025 la Sociedad adquirié 500.000 acciones propias de un miembro de la alta
direccién mediante una operacién en bloque el 25 de febrero de 2025, a un precio de 8,42 euros por accién. La transaccién
fue aprobada por el Consejo de Administracion tras el informe favorable de la Comisién de Auditoria.

30.2. Consejo de Administracion

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026, los miembros independientes del Consejo recibieron una remuneracion
total por su mandato de 445 miles de euros (411 miles de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025). Ver mas
detalles en el Informe anual sobre el gobierno corporativo para el afio terminado el 31 de marzo de 2026 en la seccién C1.

Algunos miembros del Consejo son también miembros de la alta direccién del Grupo y, por consiguiente, su remuneracion
se ha devengado en funcién de sus servicios ejecutivos, no por su mandato como miembros del Consejo y por tanto, parte
de esta informacién se incluye en la seccién anterior sobre la remuneracion de la alta direccion.

La remuneracién por los servicios de direccién durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025
ascendid a 2,1 millones de euros y 2,7 millones de euros, respectivamente.

También se ha concedido a los consejeros ejecutivos, desde el comienzo de los planes de incentivos a largo plazo,
Derechos potenciales por un total de 2.336.191 de LTIP 2016, 2.774.164 de LTIP 2019y 2.387.321de LTIP 2022 a 31 de marzo
de 2026 (Derechos potenciales por un total de 2.336.191 de LTIP 2016, 2.774.164 de LTIP 2019 y 1.450.000 de LTIP 2022 a 31
de marzo de 2025) para adquirir un cierto nimero de acciones de la empresa matriz eDreams ODIGEQ, S.A. sin coste
alguno.

La valoracién de estos derechos del plan LTIP 2016 asciende a 5,8 millones de euros de los cuales 5,8 millones de euros se
han registrado en patrimonio a 31 de marzo de 2026 desde el inicio del plan (5,8 millones de euros de los cuales 5,8
millones de euros se han devengado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2025), ver nota 24.1.

La valoracion de los derechos del LTIP 2019 asciende a 10,8 millones de euros de los cuales 10,8 millones de euros se han
registrado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2026 desde el inicio del plan (10,7 millones de euros de los cuales 10,0
millones de euros se han devengado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2025), ver nota 24.2.
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La valoracién de los derechos del LTIP 2022 asciende a 12,6 millones de euros de los cuales 6,4 millones de euros se han
registrado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2026 desde el inicio del plan (7,4 millones de euros de los cuales 2,6
millones de euros se han devengado en el patrimonio neto a 31 de marzo de 2025), ver nota 24.3.

A 31de marzo de 2026 no hay Derechos potenciales pendientes de adjudicar bajo el LTIP 2019 y 2016, mientras que quedan
2.387.321 Derechos potenciales bajo el LTIP 2022.

Todos los tramos del LTIP de 2016, desde el primero hasta las entregas finales del séptimo (teniendo en cuenta que no se
realizaron asignaciones de derechos a partir del Cuarto Tramo en adelante), han sido cerrados. En consecuencia, se han
concedido 2.336.191 derechos (excluidos los derechos no reclamados) durante la vigencia del plan, lo que dio como
resultado la entrega de 1.970.799 acciones.

No se han realizado entregas durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 ni durante el ario terminado el 31 de marzo
de 2025.

Todos los tramos del LTIP 2019, desde la primera hasta las lltimas entregas de la cuarta, han sido cerrados. En
consecuencia, se otorgaron 2.774.164 derechos (excluidos los derechos no reclamados) durante la vigencia del plan, lo que
resulté en la entrega de 2.693.632 acciones.

Las siguientes entregas relacionadas con el Cuarto Tramo se han realizado durante el afio terminado el 31 de marzo de
2026:

— 362.500 acciones brutas se entregaron en abril 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
269.623 acciones netas y 92.877 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales. Esta entrega representd la primera y
excepcional liberacién de unidades de acciones restringidas (RSUs) del Grupo, tras el cumplimiento de la condicién de
servicio.

— 107.493 acciones brutas se entregaron en septiembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a 80.127 acciones netas y 27.366 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

- 107.493 acciones brutas se entregaron en noviembre 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron
a 79.288 acciones netas y 28.205 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 107.494 acciones brutas se entregaron en febrero 2026. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a
80.593 acciones netas y 26.901 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.
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Las siguientes entregas relacionadas con el Tercer Tramo se realizaron durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025:

— 237.268 acciones en octubre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 176.828 acciones
netas y 60.440 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 237.268 acciones en noviembre 2024. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 176.843 acciones
netasy 60.425 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

— 237.269 acciones en febrero 2025. Las acciones entregadas a los beneficiarios correspondieron a 176.770 acciones netas
y 60.499 acciones retenidas para cubrir efectos fiscales.

Respecto al LTIP 2022, no se han entregado acciones todavia.

No se han realizado otras operaciones significativas con ninglin miembro de la alta direccién ni con ningln accionista que
tenga una influencia significativa en el Grupo.

Los Administradores de la Sociedad y las personas vinculadas a las mismas, no han incurrido en ninguna situacion de
conflicto de interés que haya tenido que ser objeto de comunicacién de acuerdo con lo dispuesto en el art. 229 del Texto
Refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

30.3. Accionistas significativos

Durante el afio terminado el 31 de marzo de 2026 y 31 de marzo de 2025, los accionistas no realizaron operaciones
significativas distintas a las mencionadas en la nota 23 Otras adquisiciones.
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31. Contingencias y provisiones

31.1. Impuestos sobre sueldos y salarios

El Grupo considera que existe un riesgo de evaluacion por parte de las autoridades fiscales francesas en lo que respecta al
impuesto sobre los salarios ("taxe sur les salaires") adeudado por la entidad francesa. La Sociedad considera que solo el
coste salarial de una parte de la plantilla de la entidad francesa estaba sujeto a este impuesto sobre los salarios, mientras
que las autoridades fiscales francesas pueden considerar que el coste salarial de todos los empleados deberia haberse
incluido en la base imponible. Esta contingencia se estima en 0,3 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (0,3 millones de
euros a 31 de marzo de 2025). EL Grupo considera que ha pagado los impuestos sobre la némina de acuerdo con las leyes y
reglamentos fiscales franceses. Por lo tanto, el Grupo considera que este riesgo es Unicamente posible, y no probable, de
acuerdo con las definiciones de la NIC 37 (lo mas probable es que no se materialice una salida de recursos) y por esta razén
no se ha reconocido ningln pasivo en el estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026, excepto por un
importe de 0,1 millones de euros que el Grupo considera apropiado del impuesto sobre salarios no pagado (sin variacién
respecto a 31 de marzo de 2025).

31.2. Efecto retroactivo de la migracion a Espana para la
tributacion espanola

El Grupo considera que existe un riesgo de evaluacion por parte de las autoridades fiscales en relacién con la deduccidon
por impuesto de sociedades espariol de las bases imponibles negativas generadas por eDreams ODIGEO, S.A. ("la
Sociedad") en el ejercicio fiscal 2021, antes de la fecha de entrada en vigor del traslado de la Sociedad de Luxemburgo a
Espafa. Las autoridades fiscales espafiolas pueden considerar que dichas bases imponibles negativas no eran deducibles
en el impuesto espafiol. A 31 de marzo de 2026 esta contingencia se estima en 1,8 millones de euros (1,8 millones de euros
a 31de marzo de 2025). EL Grupo considera que ha incluido estas pérdidas fiscales en las bases imponibles del grupo fiscal
espafiol de acuerdo con la legislacién espafiola. Por lo tanto, el Grupo considera que este riesgo es Unicamente posible, y
no probable, de acuerdo con las definiciones de la NIC 37 (lo més probable es que no se materialice una salida de recursos)
y por esta razén no se ha reconocido ninglin pasivo en el estado de situacion financiera consolidado a 31 de marzo de 2026
(sin variacién respecto a 31 de marzo de 2025).
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31.3. Recuperacion del IVA soportado esparnol por parte de la
Sociedad

El Grupo considera que existe un posible riesgo de evaluacién por parte de las autoridades fiscales espafolas con respecto
a la recuperacién del IVA soportado espariol sobre los gastos generales por parte de la Sociedad baséandose en dos
posturas relacionadas con la aplicacién de la prorrata del VA espafiol. La primera postura de las autoridades fiscales
espafiolas podria ser que ciertos ingresos generados por la Compafiia en su calidad de intermediaria entre empresas
operativas y proveedores externos deben excluirse del calculo de la prorrata de la Compafiia, argumentando que su
funcién como intermediaria se establecié exclusivamente para obtener un beneficio fiscal, lo que resulté en un menor IVA
soportado recuperable sobre sus gastos generales. La Comparfiia sostiene que tenia razones econémicas genuinas para
actuar como intermediaria y que sus ingresos se han incluido correctamente en su prorrata, lo que resultd en un mayor IVA
soportado recuperable sobre sus gastos generales. La segunda postura de las autoridades fiscales espafiolas podria ser
que los ingresos por intereses (exentos) de la Compafiia deben incluirse en el denominador de la prorrata, lo que resultd en
un menor IVA soportado recuperable. Sin embargo, la Sociedad adopta la posicidn de que sus ingresos por intereses son
incidentales y no deben incluirse en el denominador de la prorrata, lo que resulta en un IVA soportado recuperable mas
alto.

Estas contingencias se estiman en 1 millén de euros y 4,5 millones de euros, respectivamente, a 31 de marzo de 2026 (0,7
millones de euros y un importe nulo, respectivamente, a 31 de marzo de 2025). EL Grupo considera que aplicd
correctamente las normas esparnolas de prorrateo. Por tanto, el Grupo considera que este riesgo solo es posible, no
probable, seglin las definiciones de la NIC 37 (lo méas probable es que no se materialice una salida de recursos) y por ello no
se ha reconocido un pasivo en el estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026.

31.4. IVA espariol sobre determinadas comisiones de
intermediacion

€L Grupo considera que existe riesgo de evaluacion por parte de las autoridades fiscales espafiolas respecto del IVA sobre
las tarifas de servicios de intermediacién cobradas por determinados servicios de intermediacién de viajes. Esta
contingencia se estima en 0,6 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (0,5 millones de euros a 31 de marzo de 2025). El
Grupo considera que este riesgo es probable, seglin las definiciones de la NIC 37 (es probable que se materialice una salida
de recursos), por lo que ha reconocido un pasivo de 0,6 millones de euros en el estado de situacion financiera consolidado
a 31de marzo de 2026 (0,1 millén de euros a 31 de marzo de 2025).
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31.5. Intereses de cuentas corrientes

El grupo considerd que existe un riesgo de evaluacion fiscal por parte de las autoridades tributarias espanolas respecto del
impuesto sobre la renta de los intereses de las cuentas corrientes pagaderas por las empresas espafolas a las empresas
del grupo, argumentando que dichas cuentas corrientes no califican como deuda con intereses. Esta contingencia se
estima en 2,3 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (cero a 31 de marzo de 2025). El Grupo considera que este riesgo es
probable, seglin las definiciones de la NIC 37 (es probable que se materialice una salida de recursos) y, por este motivo, ha
reconocido un pasivo de 2,3 millones de euros en el estado consolidado de situacién financiera a 31 de marzo de 2026 (un
aumento de 2,3 millones de euros con respecto al 31 de marzo de 2025).

31.6. Retencion de impuestos sobre intereses

El Grupo considera que existe un riesgo de evaluacion por parte de las autoridades fiscales con respecto a la retencién en
origen sobre los intereses pagados sobre cuentas a pagar intragrupo. Esta contingencia se estima en 0,4 millones de euros
a 31de marzo de 2026 (0,5 millones de euros a 31 de marzo de 2025). EL Grupo considera que este riesgo es probable,
segun las definiciones de la NIC 37 (es probable que se materialice una salida de recursos), por lo que ha reconocido un
pasivo de 0,4 millones de euros en el estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 (disminucién de 0,1
millén de euros respecto a 31 de marzo de 2025).

31.7. Recuperacion del IVA soportado de Reino Unido

El Grupo considera que existe un riesgo de evaluacion por parte de las autoridades fiscales del Reino Unido con respecto a
la recuperacioén del IVA soportado en el Reino Unido sobre los gastos generales por parte de la empresa del Reino Unido,
basandose en su interpretacién de las normas de prorrata del IVA del Reino Unido. Las autoridades fiscales del Reino Unido
podrian considerar que los ingresos por intereses de la empresa del Reino Unido no son incidentales vy, por lo tanto,
deberian haberlos incluido en la prorrata, lo que resultaria en un IVA soportado recuperable menor. Esta contingencia se
estima en 0,1 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (0,1 millones de euros a 31 de marzo de 2025). EL Grupo considera
que aplicé correctamente las normas de prorrata del Reino Unido. Por lo tanto, el Grupo considera que este riesgo solo es
posible, no probable, segiin las definiciones de la NIC 37 (lo mas probable es que no se materialice una salida de recursos)
y, por esta razén, no ha reconocido un pasivo en el estado de situacidn financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 (sin
variacién respecto a 31 de marzo de 2025).

A. Informe de gestion
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31.8. Omision formal relacionada con la aportacion de capital a la
sociedad francesa

El Grupo considera que existe un riesgo de evaluacion por parte de las autoridades fiscales francesas con respecto a las
formalidades aplicadas en relacién con el aumento del capital social de la sociedad francesa mediante una aportacién con
cargo a la prima de emisién durante el afio terminado el 31 de marzo de 2024. Las autoridades fiscales francesas podrian
considerar que la sociedad francesa deberia haber efectuado este aumento de capital con cargo a la emisién de al menos
una accioén vy, por lo tanto, podrian calificar la aportacién como una donacién sujeta a impuestos a la sociedad francesa por
parte de su Unico accionista. La sociedad subsand esta omisién formal revocando la decisién anterior de los accionistas y
sustituyéndola por la decisién correspondiente de los accionistas que aprobaron el aumento del capital social de la
sociedad francesa con cargo a la emisién de acciones. Esta contingencia se estima en 4,4 millones de euros a 31 de marzo
de 2026 (4,4 millones de euros a 31 de marzo de 2025). EL Grupo considera que cuenta con argumentos adecuados para
que el aumento de capital social no se considere una donacidn sujeta a impuestos por parte de su Gnico accionista. Por
tanto, el Grupo considera que este riesgo solo es posible, no probable, segin las definiciones de la NIC 37 (lo mas probable
es que no se materialice una salida de recursos) y por ello no ha reconocido un pasivo en el estado de situacién financiera
consolidado a 31 de marzo de 2026 (sin variacidn respecto a 31 de marzo de 2025).

31.9. Sobrecarga en las tasas de licencia de marca a la empresa
espanola

La empresa espafiola detectd una omision en el calculo de los derechos de licencia cobrados a la empresa espariola en los
ejercicios 2020/21 por el uso de una de las marcas del Grupo. Esta contingencia se estima en 0,3 millones de euros a 31de
marzo de 2026 (0,3 millones de euros a 31 de marzo de 2025). £l Grupo considera que este riesgo es probable, segiin las
definiciones de la NIC 37 (es probable que se materialice una salida de recursos), por lo que ha reconocido un pasivo de 0,3
millones de euros en el estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 (sin variacion respecto a 31de
marzo de 2025).
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31.710. Restriccion de la deduccion de gastos por intereses para el
impuesto de Estados Unidos

Sujeto a ciertas condiciones, la deduccion de los gastos por intereses puede estar restringida por las normas anti-
desajuste hibrido. La empresa estadounidense pagd a su accionista espafiol los intereses de la deduccién, que
potencialmente podria ser restringida por las autoridades fiscales estadounidenses. Sin embargo, tras un analisis mas
detallado, la postura de la empresa es que esta restriccién no era aplicable en el ejercicio econémico 2024/25. Por lo tanto,
esta contingencia se estima en importe nulo a 31 de marzo de 2026 (2,2 millones de euros a 31 de marzo de 2025). EL Grupo
considera que este riesgo ya no es probable, seglin las definiciones de la NIC 37, por lo que ha dado de baja el pasivo
anterior de 2,2 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (disminucién de 2,2 millones respecto a 31 de marzo de 2025).

31.71. Facturacion tardia

En ejercicios anteriores, la empresa se enfrentaba incidentalmente a ligeras discrepancias entre los cargos realizados por
reservas de viajes y los importes recaudados. Esto dio lugar a reservas pendientes de facturar. Segiin la normativa de los
paises donde opera la empresa, se pueden imponer sanciones por no emitir facturas o por no emitirlas a tiempo. Esta
contingencia se estima en 0,6 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (importe nulo a 31de marzo de 2025). €l Grupo
considera que este riesgo es probable, seglin las definiciones de la NIC 37 (es probable que se materialice una salida de
recursos) y, por este motivo, ha reconocido un pasivo de 0,6 millones de euros en el estado de situacién financiera
consolidado a 31 de marzo de 2026 (0,6 millones de euros de incremento respecto a 31 de marzo de 2025).

31.12. Ajustes por inspeccion tributaria

Actualmente, las autoridades fiscales espafiolas estan llevando a cabo una auditoria fiscal a las empresas espafiolas. Si
bien el proceso de investigacion aln estd pendiente, es posible que las autoridades detecten errores menores en el calculo
del impuesto sobre la renta abonado por dichas empresas durante los ejercicios auditados. Esta contingencia se estima en
0,5 millones de euros a 31 de marzo de 2026 (importe nulo a 31 de marzo de 2025). El Grupo considera que este riesgo es
probable, seglin las definiciones de la NIC 37 (es probable que se produzca una salida de recursos), y por ello ha reconocido
un pasivo de 0,5 millones de euros en el estado consolidado de situacion financiera a 31 de marzo de 2026 (un incremento
de 0,5 millones de euros con respecto al 31 de marzo de 2025).

eDreams ODIGEO
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31.13. Disputas fiscales pendientes con las autoridades fiscales

El Grupo tiene los siguientes litigios pendientes con las autoridades fiscales, algunos de los cuales alin se encuentran en la
fase de reclamacion administrativa, mientras que para otros litigios el Grupo ha recurrido ante los tribunales y/o ha
iniciado un procedimiento de acuerdo mutuo de conformidad con el Convenio de Arbitraje de la UE.

Espana

El grupo fiscal espafiol ha tenido dos inspecciones de IVA consecutivas relativas a los periodos 2015-2017 y 2018-2021,
respectivamente. Las autoridades fiscales espafiolas emitieron el acta definitiva en junio de 2021y mayo de 2024 para los
periodos 2015-2017 y 2018-2021, respectivamente, en base a la cual han evaluado el IVA del grupo espafiol por los mismos
motivos. Las autoridades fiscales espafiolas han rechazado el método aplicado por la sociedad espariola para determinar
la parte del IVA soportado deducible sobre ciertos gastos operativos. Esto ha dado lugar a una evaluacion por IVA total de
0,5 millones de euros para el periodo 2015-2017 y de 12,8 millones de euros para el periodo 2018-2021. EL Grupo considera
que dispone de argumentos adecuados que respaldan su tratamiento y ha recurrido la liquidacién del IVA del periodo
2015-2017 ante el Tribunal Econémico-Administrativo Central ("TEAC"). En mayo de 2024, el TEAC desestimd el recurso de
la sociedad espariola relacionado con el periodo 2015-2017. La sociedad ha recurrido la decisién del TEAC en el caso
2015-2017 ante la Audiencia Nacional y ha recurrido la liquidacién del IVA 2018-2021 ante el TEAC. A la fecha de publicacion
de los estados financieros consolidados y notas correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2026 ambos
recursos se encuentran pendientes. El Grupo considera que el riesgo es posible, y no probable, de acuerdo con las
definiciones de la NIC 37 (es probable que no se materialice una salida de recursos) y por esta razén no se ha reconocido
ningln pasivo en el estado de situacion financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 ni a 31 de marzo de 2025.

Segln la legislacion espafiola, el IVA evaluado debe abonarse por adelantado o debe aportarse una garantia bancaria a
favor de las autoridades fiscales antes de la presentacién de la apelacidn. EL Grupo presenté una garantia bancaria por el
IVA total evaluado para el periodo 2018-2021 emitida el 4 de julio de 2024 (ver nota 25).

Las autoridades fiscales espafiolas han iniciado una tercera inspeccién fiscal que abarca el periodo comprendido entre el 1
de abril de 2019 y el 31 de marzo de 2023 (impuesto de sociedades) y los afios naturales 2022-2024 (IVA). Actualmente, la
parte de investigacion de esta inspeccién fiscal alin esta pendiente, por lo que las autoridades fiscales espafiolas no han
presentado ninguna impugnacion relacionada con estos periodos. Sin embargo, es probable que las autoridades fiscales
espaniolas evallien a la Compania para el ejercicio 2022-2024 (IVA) basandose en los mismos criterios que en sus
evaluaciones de IVA de los ejercicios 2015-17y 2018-21.
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Portugal

Tras una auditoria fiscal en Portugal sobre el impuesto de sociedades y el IVA (periodo 2015/16-2017/18), la sociedad
portuguesa ha recibido una regularizacién de las autoridades fiscales portuguesas por un importe de 5,2 millones de euros
(5,1 millones de euros de Impuesto sobre sociedades basado en métodos indirectos y 0,1 millones de euros de IVA). La
sociedad presenté una reclamacién administrativa ante las autoridades fiscales portuguesas, que rechazaron basandose
en motivos puramente formales. Por lo tanto, la sociedad portuguesa ha recurrido la decisién de las autoridades
portuguesas ante el tribunal portugués de primera instancia, alegando que las autoridades fiscales infringieron las normas
de notificacién y otras normas procesales pertinentes. La sociedad portuguesa inicié en paralelo un procedimiento bajo el
Convenio de Arbitraje de la UE que involucra a Portugal y Espafia, para evitar la doble imposicién derivada de las
liguidaciones del impuesto de sociedades portugués. Las autoridades fiscales portuguesas, basandose en el procedimiento
del Convenio de Arbitraje de la UE iniciado por la sociedad portuguesa, reconsideraron el caso y anularon las liquidaciones
mencionadas, lo que resulté en un reembolso a la empresa de 5,1 millones de euros durante el afio terminado el 31 de
marzo de 2026 . Este importe se pagd previamente por adelantado y se registré como una posicion fiscal incierta (cuenta
por cobrar). Tras la resolucién favorable, no se ha reconocido ningtin pasivo en el estado de situacién financiera
consolidado a 31 de marzo de 2026. Esto es coherente con situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2025, cuando
no se reconocié ningln pasivo debido a que el riesgo de pérdida no se consideré probable.

Italia

La sociedad italiana fue sancionada por las autoridades fiscales italianas con una retencién de impuestos de 12,9 millones
de euros (incluyendo sanciones) sobre los dividendos pagados a su sociedad matriz espariola en 2013, 2015y 2017. Tras el
rechazo de la apelacion por parte de los Tribunales italianos de primera y segunda instancia, la sociedad italiana recurrié
las decisiones de los tribunales inferiores ante el Tribunal Supremo Italiano para los periodos 2013 y 2015. La sociedad
apelé la evaluacion para el periodo 2017 ante el Tribunal italiano de primera instancia y realizé un pago anticipado a las
autoridades fiscales de 0,7 millones de euros durante el afio terminado el 31 de marzo de 2025 (que representa un tercio
delimpuesto evaluado mas un tercio de los intereses devengados). El tribunal de primera instancia rechazé la apelacion de
la empresa en el caso de 2017. La sociedad ha apelado esta decisién ante el tribunal italiano de segunda instancia y
actualmente esta pendiente. La sociedad aboné un segundo anticipo de 2,0 millones de euros durante el ano terminado el
31de marzo de 2026 (un tercio del impuesto liqguidado mas intereses y dos tercios de la sancién impuesta). A la fecha de
publicacién de los estados financieros consolidados y notas correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2026,
todas estas apelaciones se encuentran pendientes.

El Grupo considera que la sociedad italiana ha aplicado correctamente la exencién de retencién de impuestos italiana a
todos estos dividendos. Por lo tanto, el Grupo considera que este riesgo es Gnicamente posible, y no probable, de acuerdo
con las definiciones de la NIC 37 (es probable que no se materialice una salida de recursos) y por esta razén no se ha
reconocido ninglin pasivo en el estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026, excepto por un importe
de 0,4 millones de euros que equivale a la retencién adeudada segtin el tipo reducido italiano de 1,375% (sin variacion
respecto a 31 de marzo de 2025).
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En octubre de 2023, las autoridades tributarias italianas iniciaron una inspeccién del impuesto de sociedades y del IVA de la
sociedad italiana en relaciéon con los afios fiscales 2017-2018. Las autoridades fiscales completaron su proceso de
investigacion en julio de 2024 y concluyeron que en 2018 la sociedad italiana transfirié la capacidad de generar ganancias a
su matriz espanola y evaluaron a la empresa italiana y esto dio lugar a la liquidacién de beneficios fiscales adicionales de la
sociedad italiana por un importe de 39,5 millones de euros, lo que supuso un incremento del impuesto de sociedades de
[talia de 11 millones de euros. La posicién del Grupo es que la sociedad italiana no transfirié nada de valor a ninguna
persona en ningln momento. La Compariia ha iniciado el procedimiento bajo el amparo del Convenio de Arbitraje de la UE
para evitar la doble imposicion que resulté de la inspeccién final del impuesto italiano. La compafia también ha recurrido
esta liquidacion ante el tribunal italiano de primera instancia, pero solicité al tribunal italiano que suspendiera esta
apelacién hasta que se alcance una solucién en el marco del procedimiento del Convenio de Arbitraje de la UE. A la fecha de
publicacién de los estados financieros consolidados y notas al afio terminado el 31 de marzo de 2026, este Gltimo
procedimiento todavia se encuentra pendiente.

Considerando la diferencia entre los tipos impositivos espariol e italiano, el Grupo considera probable que se produzca una
salida de recursos tras la aplicaciéon de una solucién para evitar la doble imposicién al amparo del Convenio de Arbitraje.
Por lo tanto, el Grupo ha reconocido un pasivo en el estado de situacién financiera consolidado de 1,2 millones de euros a 31
de marzo de 2026 (un incremento de 0,2 millones de euros comparado a 31 de marzo de 2025).

Luxemburgo

Tras dos auditorias de IVA consecutivas, las autoridades fiscales luxemburguesas evaluaron el IVA de la Sociedad en
relacién con los afios naturales 2016-2018 y 2019-2021. Dado que las autoridades fiscales solo aceptaron parcialmente la
reclamacion administrativa de la Sociedad contra la liquidacién del IVA correspondiente al periodo 2016-2018, la Sociedad
ha recurrido la decisién de las autoridades fiscales relativa a este periodo al Tribunal luxemburgués de primera instancia.
La Sociedad también presentd una reclamacién administrativa contra la liquidacién del IVA correspondiente al periodo
2019-2021 ante las autoridades fiscales de Luxemburgo, que auin esta pendiente de resolucién a la fecha de publicacién del
estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026.

Tanto el recurso de apelacién como la reclamacién administrativa se refieren a dos litigios distintos sobre el IVA. Un caso
por importe de 3,2 millones de euros (2016-2018), y 2,7 millones de euros (2019-2021) por el rechazo de la recuperacién del
IVA soportado sobre ciertos gastos refacturados. Las autoridades fiscales alegan que la Sociedad no aporté pruebas
suficientes conforme a la refacturaciéon de estos gastos vy, por tanto, rechazé la recuperacion de parte del IVA soportado
por la Sociedad sobre estos gastos. EL Grupo considera que ha aportado pruebas suficientes que respaldan la recuperacion
de su IVA soportado. El Grupo considera que este riesgo es Unicamente posible, y no probable, de acuerdo con las
definiciones de la NIC 37 (es probable es que no se materialice una salida de recursos) y por esta razén no se ha reconocido
ningln pasivo en el estado de situacién financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 (sin variacion respecto a 31 de marzo
de 2025).
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El otro caso por importe de 0,45 millones de euros (2016-2018), y 0,45 millones de euros (2019-2021) esté relacionado con
la interpretacién de las reglas luxemburguesas en el prorrateo del IVA. El Grupo estima que existe un riesgo probable de
salida de recursos por importe de 0,9 millones de euros por el que se ha reconocido una provisién en el estado de situacion
financiera consolidado a 31 de marzo de 2026 (sin variacién respecto a 31 de marzo de 2025).

Otros asuntos

Como resultado de diferentes interpretaciones de la legislacién fiscal, pueden surgir pasivos adicionales como resultado
de futuras auditorias fiscales. Sin embargo, el Grupo considera que dichos pasivos no afectarian materialmente a los
estados financieros consolidados.

31.14. Litigio con un proveedor

El Grupo ha sido demandado por un supuesto incumplimiento de contrato. En diciembre de 2020 el Grupo fue demandado
en el Tribunal de Paris con una citacién de emergencia solicitando el pago de 0,1 millones de euros. En marzo de 2021 esta
solicitud fue desestimada. En mayo de 2021 el demandante inicié una accién sobre el fondo del caso ante el Tribunal de
Paris solicitando una multa de 0,4 millones de euros basada en una presunta violacién de contrato. Se ha constituido una
provision de 0,4 millones de euros para riesgos de litigio en los pasivos del Grupo a 31 de marzo de 2026 (provisién de 0,3
millones de euros a 31 de marzo de 2025).

31.15. Investigacion de la autoridad italiana de proteccion del
consumidor (AGCM)

En noviembre de 2024, la Autoridad Italiana notificé a las sociedades del Grupo Vacaciones eDreams, S.L., eDreams S.R.L. y
eDreams International Network, S.L. el inicio de una investigacién sobre Prime. Las principales practicas controvertidas se
refieren a las condiciones de suscripcién y de cancelacion de la membresia al programa Prime, incluyendo las supuestas
dificultades que han encontrado los consumidores italianos para cancelar el servicio Prime.
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Si bien el Grupo impugné las acusaciones, la Autoridad italiana ordené a las empresas del Grupo mencionadas anteriormente,
el pago de 9 millones de euros, cantidad que se aboné el 31 de marzo de 2026. En abril de 2026, el Grupo apeld la decisién
ante el Tribunal Administrativo Regional del Lacio (TAR Lazio), solicitando la anulacion de la decisién o una reduccién
significativa de la multa. Basandose en el analisis juridico realizado por nuestro abogado externo sobre la decisién de la
AGCM vy en varios precedentes en los que los tribunales italianos anularon o redujeron significativamente la multa
impuesta por la AGCM en situaciones similares, la Compafiia estima que el riesgo financiero maximo para este caso
asciende a 4,5 millones de euros.

31.16. Casos de derecho del consumidor en Alemania

Con base en disposiciones especificas de la legislacién alemana, un bufete de abogados ha recibido instrucciones de varios
clientes que han manifestado su intencién de iniciar procedimientos para reclamar el reembolso de sus cuotas Prime,
argumentando que el periodo y las condiciones de suscripcidon al programa Prime pueden considerarse analogos a una
sentencia judicial alemana previa. Bajo circunstancias Unicas, para cerrar estos casos v evitar litigios de menor cuantiay
los gastos legales que conllevan, el Grupo esta considerando negociar un importe por caso para este nimero limitado de
clientes. Las condiciones que podrian considerarse analogas a las de la anterior sentencia del tribunal aleman ya no
aplican, ya que la visualizacion para suscribirse a Prime se ha actualizado desde entonces. El Grupo ha registrado una
provisién que cubre los importes que considera probables que den lugar a una futura salida de recursos.
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El Grupo no ha sido objeto de ninguna reclamacién, multa o accién relacionada con su impacto ambiental durante el afio

. [ d [
32' REtrI bUCIon del‘ d Ud Itor terminado el 31 de marzo de 2026. EL Grupo no tiene provisiones para riesgos medioambientales a 31 de marzo de 2026.
Los gastos devengados por el Grupo en concepto de honorarios por los servicios prestados por los auditores del Grupo son En la medida de lo posible, incorporamos practicas de sustentabilidad, tanto en la oficina como fuera de ella, en los
los siguientes: procesos de aprovisionamiento y compras, en el uso de energia y agua, gestion de residuos, viajes y en cada uno de
. i . ) nuestros procesos comerciales (ver seccién B.7 El entorno de la seccidn B. Informacion No financiera).
Ario terminado el Ario terminado el
31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025 .
Servicios de auditoria 365 390 34' H QChOS pOSterI ores
Servicios relacionados con transacciones corporativas (ver nota 2,1) 185 — ) oL . L
S = - 34.1. Cambio en la composicion de la Alta direccion del Grupo
Total auditoria 603 450 Con fecha 7 de mayo de 2026, el Grupo anuncié cambios significativos en la composicién de su equipo de alta direccidon
Ernst & Young, S.L. 482 322 (CSM: "CEOQ Staff Members"). Christoph Dieterle, quien actualmente se desempefia como "Chief Retail and Product Officer”,
EY Network 121 126 ha sido ascendido a Director Financiero (CFO).
Otros — 2 El ascenso a Director Financiero de Christoph Dieterle, un lider con una larga trayectoria y una probada experiencia
Total auditoria 603 450 financiera, respalda directamente la siguiente fase de expansién internacional de la empresa, centrada en la inteligencia
artificial, y la diversificacion de su negocio.
El to "0t icios" de principal t t icios d ificacié lizad Ernst& Y , , I . . . .
concep O, O ro‘s/, serw‘uos correspon € pr!rjmpa njen e.a Oros Servicios de veriicacion realizados por £rns oung Este nombramiento se produce tras la decision personal de David Elizaga, Director Financiero con una larga trayectoria en
como la verificacién del informe de informacién no financiera del Grupo. . . . -
la empresa, de dejar su cargo para emprender un nuevo proyecto profesional. El Grupo contara con sus servicios, ya que

Elizaga seguira siendo miembro no ejecutivo del Consejo de Administracién, garantizando asi que su amplia experiencia
siga estando a disposicién de la empresa.

33. Aspectos medioambientales
La transicion respalda nuevos y ambiciosos objetivos plurianuales para alcanzar mas de 13 millones de miembros Prime y

eDreams ODIGEQ, S.A. reconoce que las empresas tienen una responsabilidad con el medio ambiente. Aunque nuestras superar los 270 millones de euros en EBITDA en efectivo para el afio fiscal 2030.
actividades principales tienen un impacto relativamente bajo, debido al hecho de que somos principalmente un negocio

online, estamos comprometidos a encontrar formas en las que podamos reducir cualquier huella ambiental que podamos

dejar.
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35. Perimetro de consolidacién

A 31 de marzo de 2026 las empresas incluidas en el perimetro de consolidacién son las siguientes:

% de % de
Nombre Ubicacién / Sede social Objeto social particip. % control Nombre Ubicacién / Sede social Objeto social particip. % control
eDreams ODIGED, SA. Calle Lopez de Hoyos 35, 2. 28002 Empresa matriz 100%  100% Liligo Metasearch Technologies, 5/, p o  affitte 75009 (Paris) Metabuscador 100%  100%
(Madrid) dominante SAS.
12 Hammersmith Grove, W6 7AE . . . o o Consultoria de
Opodo Ltd. (Londres) Agencia de viajes online 100% 100% ODIGEO Hungary, Kft. Nagymezo ucta 44,1065 (Budapest)  administracion e 100% 100%
inf i
Opodo, GmbH. GerhofstraRe 1-3, 20354 (Hamburgo) ~ Servicios de marketing 100%  100% nrormatica
Travellink AB Birger Jarlsgatan 57B, 3tr 113 56 Acencia de viaies online 100% 100% Tierrabella Invest, S.L. E:!\E;liferiZ?ez de Hoyos 35, 2. 28002 Sociedad holding 100% 100%
. (Estocolmo) & ] ¢ °
Calle de Manzanares, n° 4, Planta 1°
ilmi Engrande, S.L. O e " Agencia de viajes online 100% 100%
eDreams, Inc, lzazflgrﬁgggfg;eat\;v\’avrtm'”gton W o e aisiing 100%  100% 8 Oficina 108, 28005 (Madrid) gencla de viajes ont " 0
Calle de Manzanares. o 4. Planta 10 eDreams Gibraltar Ltd. 21 Engineer Lane, GX111AA (Gibraltar)  Agencia de viajes online 100% 100%
i ! ! ! i iai i [0) 0,
Vacaciones eDreams, S.L. Oficina 108, 28005 (Madrid) Agencia de viajes online 100% 100%
eDreams International Network, Calle Lopez de Hoyos 35, 2. 28002 Consultoria de
' . P 4 T administracién e 100% 100%
S.L (Madrid) ) L.
informatica
eDreams, S.R.L. Via Fara, 26 piano 1, 20124 ( Milén) Agencia de viajes online 100% 100%
Rua Herdis e Martires de Angola, 59,
Viagens eDreams Portugal - Piso 4, B400, 4000-285 Porto, Uniao
Ag . . 5 de Freguesias de Cedofeita, Santo Agencia de viajes online 100% 100%
Agéncia de Viagens, Lda. L , :
Ildefonso, Sé Miragaia, Sao Nicolau e
Vitéria, concelho de Porto (Porto)
2035 Sunset Lake Road Suite B-2, . L . o o
eDreams, L.L.C. 19702 (Newark) Delaware Agencia de viajes online 100% 100%
GEO Travel Pacific, Pty. Ltd. Level 2, 117 Clarence Street (Sidney) Agencia de viajes online 100% 100%
Go Voyages, S.AS. 34 Rue Laffitte 75009 (Paris) Agencia de viajes online 100% 100%
Go Voyages Trade, S.AS. 34 Rue Laffitte 75009 (Paris) Agencia de viajes online 100% 100%
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C.4. Medidas alternativas de rendimiento ("APM")

Ademés de la informacién financiera preparada bajo NIIF, el Grupo también utiliza y presenta una serie de Medidas
alternativas de rendimiento ("APMSs", por sus siglas en inglés) que proporcionan informacién adicional Gtil para evaluar el
rendimiento, la solvencia y la liquidez del Grupo.

Las APM son Utiles para los usuarios de la informacién financiera ya que son las medidas empleadas por la Direccién para evaluar
el rendimiento financiero, los flujos de caja o la situacion financiera del Grupo al tomar decisiones operativas o estratégicas.

El Grupo considera que estas medidas son Utiles en la evaluacidon del negocio, sin embargo, esta informacion debe
considerarse de caracter complementario y no pretende sustituir las medidas de las NIIF.

Definiciones de medidas alternativas de rendimiento

No Conciliable con los Estados Financieros

Reservas brutas se refiere al importe total que han pagado nuestros clientes por los productos y servicios de viaje
reservados a través del Grupo (incluida la parte que se transfiere al proveedor de viajes o que es objeto de transaccién por
parte de este), incluidos los impuestos, tasas de servicio y otros cargos, y excluido el IVA. Las Reservas brutas incluyen el
valor bruto de las transacciones reservadas. También incluye las transacciones realizadas bajo acuerdos de marca blanca
y aquellas en las que actuamos como intermediarios "puros”, en las que se transfiere la reserva al proveedor de viajes a
través de un click through del cliente en nuestro sitio web. Las Reservas brutas proporcionan al lector una vision sobre el
valor econémico de los servicios que el Grupo media.

Conciliable con los Estados Financieros

Beneficio marginal significa "Margen sobre ingresos” menos "Costes variables". Es la medida de beneficio que utiliza la
Direccién para analizar los resultados por segmentos. Beneficio marginal excluye las Partidas de Ingresos Ajustados para
propositos de APMs. Ver seccidn “Conciliaciones de APMs", subseccidn “1.4. Beneficio marginal”.

Beneficio marginal por Reserva (No Prime) significa beneficio marginal del segmento No Prime dividido por el niimero de
Reservas No Prime. Ver definiciones de "beneficio marginal"y "Reservas No Prime".

Beneficio marginal Cash significa beneficio marginal mas la variacién de los ingresos diferidos Prime correspondientes a las
comisiones Prime cobradas y pendientes de devengar. Las comisiones de Prime pendientes de devengar no son reembolsables y se
contabilizarédn como ingresos de forma gradual. El beneficio marginal Cash proporciona al lector una visién de la suma del beneficio

marginal en curso y las comisiones Prime completas generadas en el periodo. Ver seccién “Conciliaciones de APMs", subseccion “2.3.

Beneficio marginal Cash”. El beneficio marginal Cash de Prime corresponde al beneficio marginal del segmento Prime.

A. Informe de gestion
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Costes fijos incluye los gastos de informatica netos de la capitalizacion, los gastos de personal que no son costes variables, los
honorarios externos, los arrendamientos de edificios y otros gastos de caracter fijo. Nuestra Direccién considera que la
presentacién de los costes fijos puede ser (til para los lectores para ayudar a comprender nuestra estructura de costes y
la magnitud de ciertos gastos que podemos reducir en respuesta a los cambios que afectan al nimero de transacciones
procesadas. Ver seccién “Conciliaciones de APMs", subseccién “1.3. Costes fijos, costes variables y partidas ajustadas”.

Costes variables incluye todos los gastos que dependen del nimero de transacciones procesadas. Estos incluyen los
costes de adquisicion, los gastos comerciales y otros gastos de naturaleza variable, asi como los gastos de personal
relacionados con los servicios de atencién telefénica y el personal de ventas. Nuestra Direccidén cree que la presentacion de
los costes variables puede ser Util para los lectores para ayudar a comprender nuestra estructura de costes y la magnitud
de ciertos gastos que podemos reducir en respuesta a los cambios que afectan al nimero de transacciones procesadas.
Ver seccion “Conciliaciones de APMs", subseccion “1.3. Costes fijos, costes variables y partidas ajustadas”.

Deuda financiera bruta o "deuda bruta" significa el pasivo financiero total, incluyendo el coste de la financiacién capitalizado
(independientemente de si este coste se encuentra clasificado dentro del pasivo o del activo), mas los intereses devengados y
pendientes de pago vy las pélizas de crédito y descubiertos bancarios. Incluye tanto el pasivo financiero no corriente como el
corriente, asi como los costes de financiacién capitalizados de la deuda que puedan clasificarse como activo financiero no
corriente. Esta medida ofrece al lector una visién global de la deuda financiera sin considerar las condiciones de pago. VVer
apartado “Conciliaciones de APMs", apartado “3.1. Deuda financiera bruta y deuda financiera neta”.

Deuda financiera neta o "deuda neta" significa "deuda financiera bruta" menos "efectivo y equivalentes al efectivo”. Esta
medida ofrece al lector una visién global de la deuda financiera sin considerar las condiciones de pago y reducida por los
efectos del efectivo y los equivalentes al efectivo disponibles para hacer frente a estos pagos futuros. Ver apartado
“Conciliaciones de APMs", apartado “3.1. Deuda financiera bruta y deuda financiera neta”.

EBIT significa resultado de explotacion. Esta medida, aunque no esta definida especificamente en las NIIF, se utiliza
generalmente en los mercados financieros y tiene por objeto facilitar el analisis y la comparabilidad. Ver apartado
“Conciliaciones de APMs", apartado “1.5. EBIT, EBITDA, partidas ajustadas, EBITDA ajustado y margen EBITDA ajustado”.

EBITDA significa el resultado de explotacién antes de amortizacion, deterioro y resultado de las ventas de activos no
corrientes. Esta medida, aunque no esta definida especificamente en las NIIF, se utiliza generalmente en los mercados
financieros y tiene por objeto facilitar el analisis y la comparabilidad. Ver apartado “Conciliaciones de APMs", apartado “1.5.
EBIT, EBITDA, partidas ajustadas, EBITDA ajustado y margen EBITDA ajustado”.

EBITDA ajustado significa el resultado de explotacion antes de amortizacion, deterioro y resultado de las ventas de activos no
corrientes, asi como partidas ajustadas correspondientes a ciertas compensaciones basadas en acciones, gastos de
reestructuracion y otras partidas de ingresos y gastos que la Direccién considera que no reflejan las operaciones en curso del
Grupo. ELEBITDA ajustado proporciona al lector una mejor visién sobre el EBITDA en curso generado por el Grupo. Ver apartado
“Conciliaciones de APMs", apartado “1.5. EBIT, EBITDA, partidas ajustadas, EBITDA ajustado y margen EBITDA ajustado”.

EBITDA ajustado por reserva (No Prime) significa EBITDA ajustado del segmento No Prime dividido por el niimero de
reservas No Prime. Ver definiciones de "EBITDA ajustado” y "Reservas No Prime".
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EBITDA Cash significa EBITDA ajustado mas la variacién de los ingresos diferidos Prime correspondientes a las comisiones
Prime cobradas y pendientes de devengar. Las comisiones de Prime pendientes de devengar no son reembolsables y se
contabilizaran como ingresos de forma gradual. EL EBITDA Cash proporciona al lector una vision de la suma del EBITDA en
curso y las comisiones Prime completas generadas en el periodo. Las principales fuentes de financiamiento del Grupo (los
Bonos 2030y la SSRCF) consideran el EBITDA Cash como la principal medida de resultados y la fuente para cumplir con
nuestras obligaciones financieras. Adicionalmente, bajo la SSRCF, el Grupo esta sujeto al Covenant financiero de
apalancamiento bruto ajustado (ver nota 25), que es un covenant financiero basado en la deuda financiera bruta dividida
por el EBITDA Cash, ajustado adicionalmente por ciertas correcciones. Ver seccién “Conciliaciones de APMs", subseccién
“2.5. EBITDA Cash". ELEBITDA Cash de Prime corresponde al EBITDA Cash del segmento Prime.

Flujo de efectivo (libre) antes de la financiacién significa el flujo de efectivo de las actividades de explotacion mas el flujo
de efectivo de las actividades de inversién. El Grupo cree que esta medida es (til ya que proporciona una medida del
efectivo subyacente generado por el Grupo antes de considerar el impacto de los instrumentos de deuda. Ver seccién
“Conciliaciones de APMs", subseccidn "4.1. Flujo de efectivo (libre) antes de la financiacion”.

Flujo de efectivo (libre) ex capital circulante de No Prime significa EBITDA Cash, ajustado por flujos de efectivo de las actividades
deinversién, pagos de impuestos y pagos de intereses (pagos de intereses normalizados, excluidos los extraordinarios vinculados
a la refinanciacion). El Grupo cree que esta medida es (til ya que proporciona una vision general simplificada del efectivo generado
por el Grupo a partir de las actividades necesarias para realizar negocios y principalmente antes de la emisidn y los reembolsos de
capital / deuda. Esta medida no incluye variaciones del capital circulante distintos de la variacién del pasivo diferido Prime ya que
la Direccidn cree que puede reflejar efectivo que es temporal y no necesariamente asociado con las operaciones principales. Ver
seccién "Conciliaciones de APMs", subseccién "4.3. Flujo de efectivo (libre) ex capital circulante de No Prime".

Gastos de capital ("CAPEX") significa las salidas de efectivo incurridas durante el periodo para adquirir activos no
corrientes como inmovilizado material, ciertos activos intangibles y la capitalizacion de ciertos costes de desarrollo de
software, excluyendo el impacto de cualquier combinacion de negocios. Proporciona una medida del impacto en caja de las
inversiones en activos no corrientes vinculadas a las operaciones continuadas del Grupo. Ver seccién "Conciliaciones de
APMs", subseccion "4.2. Gastos de capital".

Margen del beneficio marginal Cash significa beneficio marginal Cash dividido por el margen sobre ingresos Cash. Ver
definiciones de "beneficio marginal Cash"y "Margen sobre ingresos Cash". Ver seccién "Conciliaciones de APMs",
subsecciones "2.4. Margen del beneficio marginal Cash"y "2.7. Margen sobre ingresos Cash, beneficio marginal Cash y
margen del beneficio marginal Cash por Prime / No Prime". EL Margen del beneficio marginal Cash se muestra tanto para
los segmentos Prime como para los No Prime.

Margen EBITDA ajustado significa EBITDA ajustado dividido por margen sobre ingresos. Ver apartado “Conciliaciones de
APMs", apartado “1.5. EBIT, EBITDA, partidas ajustadas, EBITDA ajustado y margen EBITDA ajustado”.

Margen EBITDA Cash significa el EBITDA Cash dividido por el margen sobre ingresos Cash. Ver seccién “Conciliaciones de
APMs", subseccion “2.6. Margen EBITDA Cash”. EL margen EBITDA Cash se muestra tanto para los segmentos Prime como
para los No Prime.
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Margen sobre ingresos significa nuestros ingresos segun las NIIF menos el coste de las ventas. La Direccién utiliza el
Margen sobre ingresos para proporcionar una medida de los ingresos después de reflejar la deduccion de las cantidades
que pagamos a nuestros proveedores, en relacién con los criterios de reconocimiento de ingresos utilizados para los
productos vendidos segtin el modelo principal (base de valor bruto). En consecuencia, el Margen sobre ingresos
proporciona una medida de ingresos comparable para los productos, tanto si se venden bajo el modelo de agente o el de
principal. El Grupo solia actuar bajo el modelo de principal en lo que respecta a la oferta de alojamiento hotelero.
Actualmente, el Grupo solo ofrece servicios de intermediacion hotelera, por lo que no se registra ninglin coste de
suministroy los ingresos y el Margen sobre ingresos son iguales (ver nota 7). EL Margen sobre ingresos de Prime
corresponde al Margen sobre ingresos del segmento Prime.

El margen sobre ingresos se divide en las siguientes categorias:

— Gradual - representa los ingresos que se reconoce gradualmente a lo largo del periodo de prestacion del servicio y se
relaciona principalmente con las tarifas de suscripcidn, el servicio de Cancelacién por cualquier motivo y Flexiticket, e
incentivos de aerolineas.

- Fecha de transaccion - representa los ingresos que se reconocen en la fecha de reserva y se relacionan principalmente
con los honorarios por servicio, servicios auxiliares, seguros de viajes, incentivos (distintos a los incentivos de
aerolineas) y otros servicios.

— 0Otros - es una categoria residual y se relaciona principalmente con los ingresos por publicidad y metabuscador,
reembolsos de tasas y otros servicios.

Ver seccion "Conciliaciones de APMs", subsecciones "1.1. Margen sobre ingresos" y "1.2. Margen sobre ingresos por
momento del reconocimiento de ingresos".

Margen sobre ingresos por Reserva (No Prime) significa el Margen sobre ingresos del segmento No Prime dividido por el
numero de Reservas No Prime. Ver definiciones de "Margen sobre ingresos"y "Reservas No Prime".

Margen sobre ingresos Cash significa Margen sobre ingresos mas la variacién de los ingresos diferidos Prime
correspondientes a las comisiones Prime que se han cobrado y estan pendientes de devengarse. Las comisiones de Prime
pendientes de devengar no son reembolsables y se contabilizardn como ingresos de forma gradual. El Margen sobre
ingresos con contribucién Prime proporciona una medida de la suma del Margen sobre ingresos y las tarifas Prime totales
generadas en el periodo. Ver seccién “Conciliaciones de APMs", subseccion “2.2. Margen sobre ingresos Cash”. EL Margen
sobre ingresos Cash de Prime corresponde al Margen sobre ingresos del segmento Prime.

Partidas ajustadas se refiere a las compensaciones basadas en acciones, los gastos de reestructuracién, otras partidas de
ingresos y gastos, asi como partidas de ingresos excepcionales que la Direccién considera que no reflejan las operaciones
en curso del Grupo. Es la suma de los elementos ajustados para calcular el EBITDA ajustado (incluyendo los gastos de
personal ajustados, los (gastos) / ingresos de explotacion ajustados y las partidas de ingresos ajustados) y otros
elementos ajustados para determinar el Resultado neto ajustado (como los gastos por intereses de la deuda ajustados y
otros resultados financieros ajustados).
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— Gastos de personal ajustados se refiere a partidas ajustadas que forman parte del epigrafe de gastos de personal.

- (Gastos) / ingresos de explotacién ajustados se refiere a partidas ajustadas que forman parte del epigrafe de otros
gastos de explotacion.

- Partidas de ingresos ajustados se refiere a las partidas ajustadas que forman parte del epigrafe de ingresos.

- Gastos por intereses de la deuda ajustados se refiere a los costes Unicos derivados de las actividades de refinanciacién
de la deuda, como la amortizacién de los costes capitalizados restantes.

- Otros resultados financieros ajustados se refiere a los costes Unicos, como las primas por amortizacion anticipadas,
asociados a la refinanciacién de la deuda.

Ver apartado “Conciliaciones de APMs", apartado "1.1. Margen sobre ingresos”, apartado “1.5. EBIT, EBITDA, partidas
ajustadas, EBITDA ajustado y margen EBITDA ajustado” y apartado 1.6. Resultado neto ajustado.

Posicion de liquidez corresponde a la suma de efectivo y equivalentes al efectivo, y el efectivo disponible bajo la SSRCF.
Esta medida proporciona al lector una visién del efectivo que esta disponible para el Grupo. Ver seccién “Conciliaciones de
APMs", subseccion “3.4. Posicion de liquidez”.

Prime ARPU significa el Margen sobre ingresos Cash generado por los usuarios Prime en los Gltimos doce meses. Se calcula
considerando todos los elementos del margen sobre ingresos Cash vinculados a las reservas realizadas por los miembros
Prime (por ejemplo, las cuotas Prime recaudadas, los incentivos GDS, las comisiones, los servicios auxiliares, etc.) dividido por el
ndmero promedio de miembros Prime durante el mismo periodo. La Direccidn considera que esta es una medida relevante para
seguir el desempefio de Prime. Como Prime es un programa anual, y siguiendo la nueva hoja de ruta estratégica dada por el
Grupo (ver nota 2.5), un programa anual con cuotas de pago trimestrales o mensuales flexibles en ciertos casos, esta medida
se calcula sobre la base de los Ultimos doce meses. Ver seccién "Conciliaciones de APMs", subseccion "2.8. Prime ARPU".

Ratio de apalancamiento bruto significa el importe total de la deuda financiera bruta pendiente sobre una base consolidada dividido
por el "EBITDA Cash". Esta medida ofrece al lector una visién de la capacidad del Grupo para generar recursos suficientes para pagar
la deuda financiera bruta. La Direccién considera que el ratio de apalancamiento bruto calculado en base al EBITDA Cash proporciona
una visién mas precisa de la capacidad de generar recursos para pagar su deuda. Las principales fuentes de financiamiento del Grupo
(los Bonos 2030y la SSRCF) consideran el EBITDA Cash como la principal medida de resultados y la fuente para cumplir con nuestras
obligaciones financieras. Adicionalmente, bajo la SSRCF, el Grupo esta sujeto al Covenant financiero de apalancamiento bruto
ajustado (ver nota 25), que es un covenant financiero basado en la deuda financiera bruta dividida por el EBITDA Cash, ajustado
adicionalmente por ciertas correcciones. Ver seccién "Conciliaciones de APMs", subseccién "3.2. Ratio de apalancamiento bruto".

Ratio de apalancamiento neto significa el importe total de la deuda financiera neta pendiente sobre una base consolidada
dividida entre el "EBITDA Cash". Esta medida ofrece al lector una visién de la capacidad del Grupo para generar recursos
suficientes para pagar la deuda financiera neta, considerando también el efectivo disponible en el Grupo. La Direcciéon
considera que el ratio de apalancamiento neto calculado en base al EBITDA Cash proporciona una vision mas precisa de la
capacidad de generar recursos para pagar su deuda. Las principales fuentes de financiamiento del Grupo (los Bonos 2030 y
la SSRCF) consideran el EBITDA Cash como la principal medida de resultados y la fuente para cumplir con nuestras
obligaciones financieras. Ver seccién "Conciliaciones de APMs", subseccién "3.3. Ratio de apalancamiento neto".
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Resultado neto ajustado significa nuestros ingresos netos seglin las NIIF menos ciertas compensaciones basadas en

acciones, gastos de reestructuracion y otras partidas de ingresos y gastos que la Direccién considera que no reflejan

nuestras operaciones en curso. El resultado neto ajustado proporciona al lector una mejor vision de los resultados en
curso generados por el Grupo. Ver seccién “Conciliaciones de APMs", subseccién “1.6. Resultado neto ajustado”.

Otras definiciones

Cuota de Reservas de vuelos realizadas con el mévil (Reservas via mévil) se refiere al niimero de Reservas de vuelos
realizadas en un dispositivo movil sobre el niimero total de Reservas de vuelos, en base a los Ultimos doce meses.

Los 6 mercados principales se refiere a nuestras operaciones en Francia, Espana, Italia, Alemania, Reino Unido v los paises
nordicos.

Miembros Prime significa el nimero total de clientes que se benefician de una suscripciéon Prime de pago en un periodo
determinado.

Prime / No Prime. El Grupo presenta ciertas medidas de pérdidas y ganancias divididas en Prime y No Prime. En este
contexto, Prime significa la medida de pérdidas y ganancias generada por los usuarios de Prime. No Prime significa la
medida de pérdidas y ganancias generada por los usuarios que no son Prime.

Por ejemplo, en el caso de Prime margen sobre ingresos Cash, incluye elementos como, entre otros, cuotas Prime
recaudadas, incentivos GDS, comisiones, servicios auxiliares, etc. consumidos por clientes Prime.

Como Prime es un programa anual, y siguiendo la nueva hoja de ruta estratégica dada por el Grupo (ver nota 2.5), un
programa anual con cuotas de pago trimestrales o mensuales flexibles en ciertos casos, Prime / No Prime se presentan
sobre la base de los Ultimos doce meses.

Prime / No Prime también se relacionan con los segmentos basados en el programa de suscripcién del Grupo (ver nota 7).
Ver seccion "Conciliaciones de APMs", subseccion "2. Medidas de pérdidas y ganancias relacionadas con Prime".

Reservas se refiere a la cantidad de transacciones bajo el modelo de agente y el modelo de principal, asi como las
transacciones realizadas bajo acuerdos de marca blanca. Una Reserva puede abarcar uno o mas productos y uno o mas
pasajeros. El Grupo solia actuar bajo el modelo de principal en lo que respecta a la oferta de alojamiento hotelero.
Actualmente, el Grupo solo ofrece servicios de intermediacién hotelera, por lo que no se registra ninglin coste de las ventas
y los ingresos y el margen sobre ingresos son iguales (ver nota 7).

Reservas No Prime dado que el enfoque del Grupo estad cambiando hacia una estrategia orientada a la suscripciony
enfocada en lograr los objetivos de los miembros Prime, las Reservas No Prime solo estan relacionadas con las Reservas
realizadas por miembros No Prime.
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A. Informe de gestion

Reconciliacion de medidas alternativas de rendimiento

1. Medidas de pérdidas y ganancias

1.1. Margen sobre ingresos

(miles de euros)

Ano terminado el
31de marzo de 2026

Ano terminado el
31de marzo de 2025

Por naturaleza:

Ingresos ordinarios

Margen sobre ingresos

Por segmentos geogréficos (ver nota 7):

6 mercados principales

Resto del mundo

Margen sobre ingresos

Por segmentos Prime / No Prime (ver nota 7):
Margen sobre ingresos Prime

Margen sobre ingresos No Prime

Margen sobre ingresos

668.524
668.524

496.698
171.826
668.524

508.124
160.400
668.524

671184
671.184

496.569
174.615
671.184

463.394
207.790
671.184

1.2. Margen sobre ingresos por momento del reconocimiento de ingresos

(miles de euros)

Ano terminado el
31de marzo de 2026

Ano terminado el
31de marzo de 2025

Por momento del reconocimiento de ingresos (ver nota 8):
Gradual

Fecha de transaccion

Otro

Margen sobre ingresos

464.268
179.553
24.703
668.524

418.127
224.020
29.037
671.184

B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

1.3. Costes fijos, costes variables y partidas ajustadas

eDreams ODIGEO

Afo terminado el
31de marzo de 2026

Costes Partidas
(miles de euros) variables Costesfijos ajustadas Total
Gastos de personal (ver nota 10) (7.530) (74.601) (18.122) (100.253)
(Pérdida) / reversidn por deterioro de deudas incobrables 1.006 — — 1.006
(Gvaesrtgztizgﬂir1k2e)tlngyotros gastos variables y de explotacién (381.882) (33.225) (8982) (424.089)
Total Costes operativos (388.406) (107.826) (27.104) (523.336)
Ario terminado el
31de marzo de 2025
Costes Partidas
(miles de euros) variables Costesfijos ajustadas Total
Gastos de personal (ver nota 10) (4.829) (76.700) (18.379) (99.908)
(Pérdida) / reversion por deterioro de deudas incobrables 138 — — 138
(Gvaeit:(it(:;es r;ir1k2e)t|ng y otros gastos variables y de explotacion (431.600) (24.524) @.747) (458.871)
Total Costes operativos (436.291) (101.224) (21.126) (558.641)

1.4. Beneficio marginal

Afo terminado el
31de marzo de 2026

(miles de euros)

Ano terminado el
31de marzo de 2025

Margen sobre ingresos 668.524 671.184
Costes variables (388.4006) (436.291)
Beneficio marginal 280.118 234.893
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1.5. EBIT, EBITDA, partidas ajustadas, EBITDA ajustado y margen EBITDA 1.6. Resultado neto ajustado

aJUStadO Afo terminado el Ano terminado el
(miles de euros) 31de marzode 2026 31de marzo de 2025
Resultado neto 52.218 45.067

(miles de euros) 3 din;;s;ron:jneaggzeé 3 di”;;i;?;neaggzesl Partidas ajustadas - incluidas en el EBITDA (ver tabla 1.5) 27104 21126

Resultado de explotacién = EBIT 95.102 75.253 Partidas ajustadas - Repago Bonos 2027" 8.142 -

(-) Amortizacién y depreciacion (ver nota 11) (49.966) (44.223) Pérdida por / (reversién de) deterioro de la marca (ver nota 19) — (7.012)

(-) (Pérdida por) / reversién de deterioro (ver nota 11) (120) 6.933 Efecto fiscal de los ajustes anteriores (8.073) (3.098)

EBITDA 145188 112.543 E{Veecro:sthiinto de diferencias deducibles previamente no reconocidas (6.532) (4.883)

Gastos de personal ajustados - Gastos por plan de incentivos a largo

plazo (ver flotas 10y 124) horp g (18.122) (18.379) Resultado neto ajustado 72.859 51.200

(Gastos) / ingresos operativos ajustados (ver nota 12)° (8.982) (2.747) Resultado neto ajustado por accién (euros) 0,65 0,42

(-) Partidas ajustadas - incluidas en el EBITDA (27.104) (21.126) Resultado neto ajustado por accién (euros) - base totalmente diluida 0,63 0,41

EBITDA ajustado 172.292 133.669 “ Elimpacto del repago de los Bonos 2027 corresponde a los gastos de amortizacién anticipada por importe de 5,2 millones de euros y a la amortizacién

/M brei 668.524 671184 de los costes de financiacién capitalizados restantes por importe de 3,0 millones de euros (ver nota 13).

argen sobre ingresos . .
Margen de EBITDA Ajustado 25,8% 19,9%

Z. Medidas de peéerdidas y ganancias relacionadas con Prime

" Elaumento se debe principalmente a conceptos detallados en la nota 31.16.

2.1. Variacion de ingresos diferidos generados por Prime

Afo terminado el Afo terminado el
(miles de euros) 31demarzode 2026 31de marzo de 2025
Ingresos diferidos Prime al inicio del periodo (ver nota 28) 187.000 140.250
Ingresos diferidos Prime al final del periodo (ver nota 28) 171.660 187.000

Variacién de ingresos diferidos Prime (15.340) 46.750
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2.2. Margen sobre ingresos Cash 2.4. Margen del beneficio marginal Cash

Ano terminado el Afo terminado el

31de marzo de 2026

31de marzo de 2026

(miles de euros) Prime No Prime Total (miles de euros) Prime No Prime Total
Margen sobre ingresos 508.124 160.400 668.524 Beneficio marginal Cash 237142 27.636 264.778
Variacién de ingresos diferidos Prime (15.340) — (15.340) Margen sobre ingresos Cash 492.784 160.400 653.184
Margen sobre ingresos Cash 492.784 160.400 653.184 Margen del beneficio marginal Cash 48,1% 17,2% 40,5%
Ano terminado el Afo terminado el
31de marzo de 2025 31de marzo de 2025
(miles de euros) Prime No Prime Total (miles de euros) Prime No Prime Total
Margen sobre ingresos 463.394 207.790 671.184 Beneficio marginal Cash 244,031 37.612 281.643
Variacion de ingresos diferidos Prime 46.750 — 46.750 Margen sobre ingresos Cash 510144 207.790 717.934
Margen sobre ingresos Cash 510.144 207.790 717.934 Margen del beneficio marginal Cash 47,8% 18,1% 39,2%
2.3. Beneficio marginal Cash 2.5. EBITDA Cash
Aro terminado el Aro terminado el
31 de marzo de 2026 31de marzo de 2026
(miles de euros) Prime No Prime Total (miles de euros) Prime No Prime Total
Beneficio marginal 252.482 27.636 280.118 EBITDA ajustado 170.259 2.033 172.292
Variacién de ingresos diferidos Prime (15.340) — (15.340) Variacién de ingresos diferidos Prime (15.340) — (15.340)
Beneficio marginal Cash 237.142 27.636 264.778 EBITDA Cash 154.919 2.033 156.952
Ario terminado el Ario terminado el
31de marzo de 2025 31de marzo de 2025
(miles de euros) Prime No Prime Total (miles de euros) Prime No Prime Total
Beneficio marginal 197.281 37.612 234.893 EBITDA ajustado 127.520 6.149 133.669
Variacion de ingresos diferidos Prime 46.750 — 46.750 Variacion de ingresos diferidos Prime 46.750 — 46.750
Beneficio marginal Cash 244,031 37.612 281.643 EBITDA Cash 174.270 6.149 180.419
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Ano terminado el
31de marzo de 2026
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B. Informacién no financiera C. Cuentas Anuales Consolidadas

2.8. Prime ARPU

eDreams ODIGEO

Ano terminado el

(miles de euros)

31de marzo de 2026

Afo terminado el
31de marzo de 2025

Margen sobre ingresos Cash de clientes Prime
Nidmero promedio de miembros Prime

Prime ARPU (euros)

492.784
7.706.591
63,9

510.144
6.719.808
75,9

(miles de euros) Prime No Prime Total
EBITDA Cash 154.919 2.033 156.952
Margen sobre ingresos Cash 492784 160.400 653.184
Margen de EBITDA Cash 31,4% 1,3% 24,0%
Ario terminado el

31de marzo de 2025

(miles de euros) Prime No Prime Total
EBITDA Cash 174.270 6.149 180.419
Margen sobre ingresos Cash 510.144 207.790 717.934
Margen de EBITDA Cash 34,2% 3,0% 25,1%

2.7. Margen sobre ingresos Cash, beneficio marginal Cash y margen del
beneficio marginal Cash por Prime / No Prime

Afo terminado el
31de marzo de 2026

Ano terminado el
31de marzo de 2025

(miles de euros) Prime No Prime Total Prime No Prime Total
Margen sobre ingresos 508.124 160.400 668.524 463.394 207.790 671.184
Variacién de ingresos diferidos Prime (15.340) — (15.340) 46.750 — 46.750
Margen sobre ingresos Cash 492,784 160.400 653.184 510.144 207.790 717.934
Costes variables (255.642) (132.764)  (388.406) (266.113) (170.178) (436.291)
Beneficio marginal Cash 237.142 27.636 264.778 244,031 37.612 281.643
Margen del beneficio marginal Cash 48,1% 17,2% 40,5% 47,8% 18,1% 39,2%

3. Medidas de Situacion Financiera

3.1. Deuda financiera bruta y deuda financiera neta

31de marzo

31de marzo

(miles de euros) de 2026 de 2025
Pasivo financiero no corriente (ver nota 25) 374.226 373.213
Pasivo financiero corriente (ver nota 25) 8.510 7.912
(-) SSRCF Costes de financiacion (ver nota 25) (5.496) (1.762)
Deuda financiera bruta 377.240 379.363
Efectivo y equivalentes al efectivo (81.757) (76.882)
Deuda financiera neta 295.483 302.481
3.2. Ratio de apalancamiento bruto

31de marzo 31de marzo
(miles de euros) de 2026 de 2025
Deuda financiera bruta 377.240 379.363
/ EBITDA Cash 156.952 180.419
Ratio de apalancamiento bruto 2.4 2,1
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3.3. Ratio de apalancamiento neto 4.2. Gastos de capital
31de marzo 31de marzo Afo terminado el Afo terminado el
(miles de euros) de 2026 de 2025 (miles de euros) 31demarzode 2026 31de marzo de 2025
Deuda financiera neta 295.483 302.481 Flujos de efectivo netos de las actividades de inversién (61.829) (55.550)
/ EBITDA Cash 156.952 180.419 Combinaciones de negocios netas de efectivo adquirido — —
Ratio de apalancamiento neto 1,9 17 Gastos de capital (61.829) (55.550)
3.4. Posicién de liquidez 4.3. Flujo de efectivo (libre) ex capital circulante de No Prime
31de marzo 31de marzo Afo terminado el Afo terminado el
(miles de euros) de 2026 de 2025 (miles de euros) 31demarzode 2026  31de marzo de 2025
Efectivo y equivalentes al efectivo 81.757 76.882 EBITDA Cash 156.952 180.419
Efectivo disponible bajo SSRCF (ver nota 25) 164.100 144.700 Impuestos (ver 4.5. estado de flujos de efectivo consolidado) (15.911) (2.419)
Posicién de liquidez 245.857 221.582 Flujos de efectivo netos de las actividades de inversién (61.829) (55.550)
Flujo de efectivo (libre) ex capital circulante de No Prime
L Medioe de Fluioe de £ | (pr:a interezes) (tibre) ex cap 79212 122.450
’ ediaas de UIOS e feCtIVO Intereses (ver 4.5. estado de flujos de efectivo consolidado)” (21.028) (22.488)
Flujo de efectivo (libre) ex capital circulante de No Prime 58.184 99.962

4.1. Flujo de efectivo (libre) antes de la financiacién

" Excluye los pagos relacionados con los impactos de la refinanciacién (gastos de amortizacién anticipada de los Bonos 2027, costes de financiacién
pagados relacionados con los Bonos 2030 y comisiones relacionadas con la modificacion del SSRCF, todos ellos por un importe de 17,3 millones de euros).

Afo terminado el Afo terminado el
(miles de euros) 31demarzode 2026  31de marzo de 2025
Flujo de efectivo netos de las actividades de explotacién 175.108 146.414
Flujo de efectivo netos de las actividades de inversion (61.829) (55.550)

Flujo de efectivo (libre) antes de las actividades de financiacién 113.279 90.864
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Cuillaume Teissonniére, Secretario del Consejo de Administracion de eDreams ODIGEQ, S.A., certifico: Firmantes:

Que las paginas que anteceden contienen las Cuentas Anuales Consolidadas y el Informe de Gestién Consolidado de
eDreams ODIGED, S.A v sus sociedades participadas correspondientes al afio terminado el 31 de marzo de 2026,
formulados por su Consejo de Administracidn el dia 26 de mayo de 2026. El acuerdo de formulacion fue aprobado con el
voto favorable de todos los miembros del Consejo de Administracidn.

Dana Dunn David Efzaga

De conformidad con lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital, las Cuentas Anuales Consolidadas y el Informe de
Gestion Consolidado de eDreams ODIGED, SA. y sus sociedades participadas correspondientes al afio terminado el 31de
marzo de 2026 han sido sometidas a la firma de todos los consejeros. Se hace constar gue no firman este documento los
consejeros Benoit Vauchy y Pedro Lépez, quienes asistieron a la reunién del Consejo de Administracidn celebrada el 26 de i

mayo de 2026 por videoconferencia. Noobstante, figura en el acta de la reunién del Consejo de Administracion el voto ; ( | \
favorable a la formulacién de las Cuentas Anuales Consolidadas de eDreams ODICED, 5.A e Informe de Gestién Consolidado \k - () . W r c:;l:-:?"'

correspondientes al afo terminado el 31 de marzo de 2026 por parte de todos los miembros del Consejo de Administracién.

Consejero Delegado Consejero

Thomas Vollmoeller Carmen Allo |

Los miembros del Consejo de Administracidn declaran que, hasta donde alcanza su conocimiento:

Presidente del Consejo Consejera
! Las cuentas anuales consolidadas de eDreams ODIGEQ, S.A. a 31 de marzo de 2026 (comprensivas del estado de

situacion financiera consolidado, la cuenta de resultados consolidada, el estado de resultado global consolidado, el

estado consolidade de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria

consolidada) presentados en este Infarme Anual, formuladas en su reunién de 26 de mayo de 2026 y establecidos de

conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas en la Unidn Europea, ofrecen una

imagen fiel de los activos, pasivos, situacién financiera y resultados de eDreams ODIGED, S.A.. asi como de los

compromisos incluidos en la consolidacion tomada en su conjunto;

2. Elinforme de gestion consolidado a 31 de marzo de 2026 incluye una vision justa de la evolucién y el rendimiento del
negocio y la posicion de eDreams ODIGEQ, 5.A. y de las empresas incluidas en la consolidacién tomada en su conjunto,
junta con una descripcidn de los principales riesgos e incertidumbres a los que se enfrentan.

ﬁ. nstar a los efectos oportunos en Barcelona, a 26 de mayo de 2026
=

—

—

Hiiaume I-":',."-:lf_:"!l':*'lx' -

Secretario del Consejo
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