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TAAP-verkkosopimus — rekisterinpitdjien vdlinen sopimus (mukaan lukien vakiosopimuslausekkeet)

Tdmdn rekisterinpitdjien vdlisen sopimuksen (C2C-sopimuksen) alkuperdinen englanninkielinen versio
saattaa olla kddnnetty useille eri kielille. Mikdli témén sopimuksen englanninkielisen version ja jollekin
muulle kielelle kddnnetyn version viililld on ristiriitoja, on englanninkielinen versio ensisijainen.

SOVELTAMISALA: Kun sekad Expedia etta sina kasittelette henkildtietoja osana sopimusta (jotka voivat
olla verkossa clickwrap-ehtojen muodossa), joka on tehty toisen osapuolen kanssa (jonka mukaisesti
sinut on nimetty markkinointikumppaniksi TAAP-ohjelmaan, ja kaikki asiaan liittyvat toiminnot, jotka
liittyvat kyseiseen toimintaan, joita kutsutaan tassa "asiaankuuluvaksi toiminnaksi”), silloin tdma
maailmanlaajuinen rekisterinpitajien valinen sopimus ("C2C-sopimus”) tdydentaa ja koskee tallaista
sopimusta,joka on tehty osapuolten valilla liittyen asiaankuuluvaan toimintaan ("sopimus”). Se sisaltaa
lisdehdot, vaatimukset ja ehdot, joiden mukaisesti Expedia ja sind kasittelette henkiltietoja sopimuksen
yhteydessa. Tassa C2C-sopimuksessa "Expedia” ja "me” viittaavat Expedia, Inc:iin ja/tai mihin tahansa
muuhun Expedia Groupin yritykseen/yrityksiin, jotka ovat sopimuksen osapuolia. ”Sina’viittaa
sopimuksessa kuvattuun ja sovelluksessa mainittuun nimettyyn tahoon (ja kaikki viittaukset joko
Expediaan tai sinuun tulkitaan monikkotermeiksi sopimuksen edellyttamassa laajuudessa).

1. MAARITELMAT JA TULKINTA

1.1 Tama C2C-sopimus on sopimuksen ehtojen alainen, ja se sisaltyy sopimukseen. Sopimuksessa
esitetyt tulkinnat ja maaritellyt termit koskevat taman C2C-sopimuksen tulkintaa, ellei tassd C2C-
sopimuksessa ole toisin maaritelty ja:

a. Asianmukaisilla teknisilla ja organisatorisilla toimenpiteilla, rekisterinpitdjalla,
henkilétiedoilla, henkil6tietojen rikkomuksella, kasittelylla ja
valvontaviranomaisella (tai vastaavilla termeilld) on sama merkitys kuin mika niilld on
sovellettavassa tietosuojalaissa.

b. Sovellettava tietosuojalaki (sovellettavat tietosuojalait) tarkoittaa mita tahansa
sovellettavia lakeja ja maarayksia milla tahansa asiaankuuluvalla lainkayttdalueella, jotka
liittyvat henkilotietojen kayttéon tai kasittelyyn.

c. Sallitulla tarkoituksella tarkoitetaan (i) varausten tekemista; (ii) varausten tukemista; (iii)
TAAP-ohjelmaan rekisterditymista ja tilinhallintaa; (iv) provision ja muiden summien
maksamista sopimuksen mukaisesti; (v) raporttien laatimista sinulle ja muuta kasittelya
tasmaytysten tekemiseksi, valitusten kasittelemiseksi ja muita vastaavia toimintoja
varten, jotka liittyvat sopimuksen taytantddnpanoon; (vi) TAAP-tilin tukea; (vii) TAAP-
ohjelman jasenten ja alikayttajien viestintaa; (viii) palveluidemme parantamista, mukaan
lukien varauskokemuksen optimointia; (ix) raporttien luomista analyyseja,
liketoimintatietojen kokoamista seka liiketoiminnan raportteja varten; (x) petosten
torjuntaa; (xi) vastaamista lainvalvontaviranomaisten pyyntéihin ja veroviranomaisten
tarkastuspyyntoihin; (xii) likeomaisuuden myymisen helpottamista (joka voi kattaa
fuusiot, yritysostot tai omaisuuden myynnin); ja (xiii) muutoin sopimuksen,
tietosuojakaytantdmme ja sovellettavien lakien mukaisten velvoitteidemme noudattamista
ja (xiv) matkaverojen maarittamista, laskentaa ja ilmoittamista ja muita sovellettavia
verotarkoituksia, kuten ajoittain voi olla tarpeen.

d. DPF tarkoittaa Yhdysvaltain kauppaministerion EU-USA Data Privacy Framework -
sertifikaattia tai mita tahansa korvaavaa tai tdydentavaa sertifiointimekanismia, jonka
Euroopan komissio (tai muu asiaankuuluva kansallinen viranomainen) on kulloinkin
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hyvaksynyt; ja se sisaltdd minka tahansa muun maan tekemat taydentavat riittavyytta
koskevat paatokset, jotka sallivat DPF:n laajentamisen Yhdysvaltojen ja kyseisen
kolmannen maan vdlille (esimerkiksi mutta naihin kuitenkaan rajoittumatta Yhdistynyt
kuningaskunta ja Sveitsi).

Rajoitetun siirron maa tarkoittaa mita tahansa Euroopan talousalueen maata, Sveitsia,
Yhdistynyttad kuningaskuntaa ja Brasiliaa.

Rajoitetut siirtotiedot tarkoittavat asiakastietoja, jotka liittyvat varaukseen, joka on tehty
sellaisen myyntipisteen kautta, jonka olemme tarkoittaneet rajoitetun siirron maassa
olevien asiakkaiden kayttoon.

Vakiosopimuslausekkeet tarkoittavat Euroopan komission hyvaksymia
vakiosopimuslausekkeita henkilotietojen siirtdmiseksi Euroopan unionista kolmansiin
maihin, sellaisina kuin ne on julkaistu 4.6.2021, sellaisina kuin ne on muutettu, korvattu
tai tdydennetty. Vakiosopimuslausekkeiden taydellinen ajantasainen versio on luettavissa
taalla: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-
dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en.

TAAP-henkilotiedoilla tarkoitetaan henkilotietoja, jotka olet toimittanut meille TAAP-
verkkosivuston kautta tai joita on muutoin kasitelty TAAP-ohjelman yhteydessa tai TAAP-
verkkosivustolla tehtyjen varausten helpottamiseksi.

Osapuolten suhde

1.2 Me ja sina kerddmme ja kasittelemme henkilotietoja tayttddksemme sopimuksen seka kaikkien
sovellettavien lakien mukaiset oikeudet ja velvollisuudet. Kummankin osapuolen on (i) késiteltava
henkildtietoja riippumattomina ja itsenaisind rekisterinpitdjind, (ii) noudatettava sovellettavaa
tietosuojalakia ja (iii) oltava vastuussa toiminnastaan tai sovellettavan tietosuojalain vastaisista
laiminlyénneistaan.

Sinun velvollisuutesi

1.3 Sinun on:

a.

Taytettava oikeusperusta, jotta TAAP-henkildtiedot olisivat kaytettavissamme sallittuihin
tarkoituksiin.

Varmistettava, etta asiakkaille ilmoitetaan joko tietosuojakaytantdjesi avulla tai muulla
sopivalla tavalla, ettd heidan henkilttietojaan luovutetaan meille sallittuihin tarkoituksiin.

Osoitettava asiakkaille tietosuojakaytantomme, jotta he saavat lisdtietoja siitd, miten
kéasittelemme heidan henkildtietojaan.

Tehtava yhteisty6té ja annettava meille kohtuullista apua auttaaksesi meitd noudattamaan
sovellettavia tietosuojalakeja kasitellessamme TAAP-henkildtietoja sopimuksen nojalla.

Meidan velvollisuutemme

1.4 Me (ja tarvittaessa konsernimme jasenet):

a.

b.

Késittelemme TAAP-henkilttietoja vain sallittuun tarkoitukseen liittyen.

Emme paljasta TAAP-henkil6tietoja kokonaisuudessaan tai osia niista kenellekaan muulle
paitsi sallittuun tarkoitukseen liittyen.


https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
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Teemme yhteisty6ta ja tarjopamme sinulle kohtuullista apua, jotta voimme auttaa sinua
noudattamaan sovellettavia tietosuojalakeja, kun Kkasittelet TAAP-henkildtietoja
sopimuksen nojalla.

Naytamme tarvittaessa laillisen ja ajan tasalla olevan evasteilmoituksen seka
tietosuojakaytantomme TAAP-verkkosivustolla ja noudatamme niita.

Asiakkaat ja kolmannet osapuolet

1.5 Hyvéaksyt, etta:

a. Voimme lahettaé asiakkaille séhkdpostia varauksiin liittyen.
b. Voimme siirtdd TAAP-henkilotietoja (mukaan lukien pankkitietoja) kolmannen osapuolen
palveluntarjoajillemme seuraaviin tarkoituksiin:
i. Sinun, edustajiesi ja alikayttgjiesi TAAP-tilien hallinnointia, hallintaa ja tukemista
varten.
il. Varausten tukemista varten.
iii. Provisioiden ja muiden maksujen maksamiseen sopimuksen mukaisesti.
Tietosuoja

1.6 Molempien osapuolten on rekisterinpit&jina:

a.

yllapidettava kaikkia asianmukaisia teknisia ja organisatorisia toimenpiteita
varmistaakseen kasittelemiensé henkildtietojen suojaamisen henkildtietojen rikkomukselta
ja sité vastaan; ja

jos henkiltietojen tietoturvaloukkaus on vahvistettu osapuolen hallussa tai hallinnassa
olevassa jarjestelmassd, ilmoitettava asiasta viipymatta toiselle osapuolelle, jos
henkildtietojen tietoturvaloukkaus (i) vaikuttaa TAAP-henkil6tietoihin, joita toinen osapuoli
myo6s kasittelee sopimuksen mukaisesti ja (ii) jos tietoturvaloukkauksesta on raportoitava
valvontaviranomaiselle, ja tdman on toimitettava siitd yksityiskohtaiset tiedot. Talloin
osapuolet sopivat tekevansa yhteisty6ta kohtuullisesti ja hyvassa uskossa henkil6tietojen
rikkomuksen korjaamiseksi tai lieventamiseksi, ja yhteistyon kohtuullisista kustannuksista
vastaa henkilotietojen rikkomuksesta karsinyt osapuoli.

Rajat ylittavat siirrot

1.7 Data Privacy Framework (DPF): Sind ja me sovimme, etta rajoitettujen siirtotietojen siirtojen
osalta sinun ja meidan valillamme Yhdysvaltoihin tai maahan, jota ei pideta "asianmukaisena”
alkuperaisen siirron rajoitetun kohdemaan sovellettavien tietosuojalakien mukaisesti (a) siltd osin
ja niin kauan kuin DPF on asianomaisen viranomaisen tunnustama siirtomenetelmé, DPF on sovittu
mekanismi rajatylittavaan tietojen siirtoon rajoitetun siirron maasta Yhdysvaltoihin ja (b) siltd osin
ja niin kauan kuin DPF ei ole kelvollinen siirtotapa (mukaan lukien rajoitettujen siirtotietojen siirrot
maahan, jota ei ole pidetty "asianmukaisena” alkuperaisen rajoitetun siirron maan sovellettavien
tietosuojalakien mukaisesti), vakiosopimuslausekkeet koskevat téllaisia siirtoja, ja me hyvaksymme
ne alla olevassa kohdassa 1.11 esitetylla tavalla. Jos sinulla on myds nykyinen DPF-sertifikaatti,
rajoitettujen  siirtotietojen  siirto  sinulle voidaan tehda vastaavasti DPF:lla, jolloin
vakiosopimuslausekkeet ovat varamekanismi ylla kuvatulla tavalla.



1.8

1.9
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DPF Flow-down -velvoitteet: Hyvaksyt, ettd tarjoat vahintddn samantasoisen suojauksen
rajoitetuille siirtotiedoille kuin DPF edellyttad, ja sinun tulee ilmoittaa meille viipymatta, jos toteat,
etta et voi enaa tarjota tatd suojaustasoa. Tallaisessa tapauksessa tai jos muuten kohtuudella
uskomme, ettd et suojaa rajoitettuja siirtotietoja DPF:n edellyttdmalla tavalla, voimme joko: (a)
kehottaa sinua ryhtym&an kohtuullisin ja asianmukaisiin toimiin luvattoman kasittelyn
lopettamiseksi ja korjaamiseksi, jolloin teet viipymatta yhteisty6td kanssamme vilpittdmassa
mielessa téllaisten vaiheiden tunnistamiseksi, myodntamiseksi ja toteuttamiseksi; (b) sopia
vaihtoehtoisesta suojaustoimenpiteestd, jota voidaan soveltaa sovellettavan tietosuojalain
mukaiseen kasittelyyn tai (c) irtisanoa taman C2C-sopimuksen ja sopimuksen (tai meidan
valintamme mukaan sen osan, johon se vaikuttaa) ilman rangaistusta ilmoittamalla siita sinulle. Jos
sinulla on myds nykyinen DPF-sertifikaatti, ylla olevien ja jaljempana olevan kohdan 1.9
maarayksien katsotaan patevan ikdan kuin velvoitteet olisivat kaksisuuntaisia.

DPF-luovutusvelvollisuudet: Hyvéksyt, ettd voimme luovuttaa timan C2C-sopimuksen ja kaikki
sopimukseen kuuluvat tietosuojamaaraykset Yhdysvaltain kauppaministeriolle, Federal Trade
Commissionille, mille tahansa Euroopan tietosuojaviranomaiselle tai mille tahansa muulle
Yhdysvaltain tai EU:n oikeus- tai saantelyelimelle niiden esittdmén pyynnén mukaisesti ja etta
tallaista tietojen luovuttamista ei pideté luottamusvelvollisuuden rikkomuksena.

1.10 Vakiosopimuslausekkeiden laajentaminen rajoittamattomien siirtojen maihin: TAAP-

henkilttietojen siirtoihin sinun ja meidan valillamme, jotka ovat perdisin maasta, joka ei ole
rajoitetun siirron maa, mutta johon muutoin sovelletaan suojaustoimia, joita sovellettavan
tietosuojalain mukaan on sovellettava ennen kuin kyseiset TAAP-henkil6tiedot voidaan siirtdéa
alkuperamaan ulkopuolelle (kukin siirron rajoittamaton kohdemaa), silloin sin& ja me sovimme,
ettd (a) alla olevassa kohdassa 1.11 maariteltyjen vakiosopimuslausekkeiden katsotaan kattavan
tallaiset lisasiirrot siltd osin kuin se tayttaisi kyseisen maan suojaustoimet; ja/tai (b) jos kohdassa
1.11 esitetyt toimenpiteet ovat riittdmattomia tai edellyttavat lisatoimenpiteitd, osapuolet sopivat
ryhtyvansa lisatoimenpiteisiin, mukaan lukien esimerkiksi asiaankuuluvien asiakirjojen
taytantdonpano, suostumuksen pyytaminen, vaadittujen ilmoitusten tekeminen, kuten voidaan
vaatia sovellettavan tietosuojalain noudattamiseksi.

1.11 Ellei ylla olevasta lausekkeesta 1.7 muuta johdu, sind ja me hyvaksymme

vakiosopimuslausekkeet muuttumattomina, lukuun ottamatta seuraavia kohtia:

a. Jos olet rajoitetun siirron maassa tai muuten maassa, joka katsotaan "sopivaksi” GDPR:n
artiklan 45 mukaisesti, vain vakiosopimuslausekkeiden moduulia yksi (1) sovelletaan
yksisuuntaisesti siirtoihin sinulta Expedialle. Muussa tapauksessa moduulin yksi
vakiosopimuslausekkeet koskevat seka siirtoja meilta sinulle ja sinulta meille.

b. Vakiosopimuslausekkeiden lauseketta 11(a) varten valinnainen kieli poistetaan.

C. Vakiosopimuslausekkeiden lauseketta 13 sovellettaessa asianomainen kohta on
"Toimivaltainen valvontaviranomainen on liitteessa 1.C mainittu sen jasenvaltion
valvontaviranomainen, johon asetuksen (EU) 2016/679 27 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu
edustaja on sijoittautunut.”

d. Vakiosopimuslausekkeiden lausekkeen 17 mukaisesti sovelletaan Irlannin lainsaadantoa.
e. Vakiosopimuslausekkeiden lausekkeen 18(b) mukainen valinta on Irlanti.
f. Vakiosopimuslausekkeisiin lisatddn uusi lauseke 19, joka kattaa henkil6tietojen siirrot

Yhdistyneesta kuningaskunnasta Yhdistyneen kuningaskunnan ulkopuolelle seuraavasti:
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"Lauseke 19
Yhdistynyt kuningaskunta — GDPR ja Data Protection Act 2018 (DPA)

Osapuolet sopivat, ettd ndma lausekkeet laajennetaan ja niité sovelletaan kyseisen siirron
kannalta merkityksellisissé maarin rajatylittaviin siirtoihin, jotka kuuluvat Yhdistyneen
kuningaskunnan GDPR:n ja Data Protection Act 2018:n soveltamisalaan (Yhdistynytta
kuningaskuntaa koskeva siirto). Tallaista Yhdistynytta kuningaskuntaa koskevaa siirtoa varten
sovelletaan vakiosopimuslausekkeiden version B1.0 kansainvalisen tiedonsiirtolisayksen
maarayksia (joita saatetaan ajoittain muuttaa, korvata tai taydentaa) liitteena olevan
lisdyslomakkeen mukaisesti.”

h. Vakiosopimuslausekkeisiin lisataan uusi lauseke 20, joka kattaa henkilbtietojen siirrot
Sveitsista Sveitsin ulkopuolelle seuraavasti:

"Lauseke 20
Sveitsi — liittovaltion tietosuojalaki (FADP)

Osapuolet sopivat, ettd nama lausekkeet laajennetaan ja niitéd sovelletaan kyseisen siirron
kannalta merkityksellisissa maarin rajatylittaviin siirtoihin, jotka kuuluvat liittovaltion tietosuojalain
soveltamisalaan (lausekkeessa viitataan Sveitsid koskevaan siirtoon). Tallaisten Sveitsia
koskevien siirtojen osalta sovellettavan lainsdadanndn katsotaan olevan valitun jasenvaltion
lainsaadanto, kaytettava tuomioistuin on valitun jasenvaltion tuomioistuin ja toimivaltainen
valvontaviranomainen on liittovaltion tietosuoja- ja tietovaltuutettu. Osapuolet sopivat lisaksi, etta
sellaiset lis@muutokset tulkitaan tehdyiksi Sveitsia koskevien siirtojen lausekkeisiin, jotka
liittovaltion tietosuoja- ja tietovaltuutettu pitaa tarpeellisina Yhdistyneen kuningaskunnan GDPR:n
ja FADP:n noudattamiseksi. Lausekkeita tulkitaan Sveitsia koskevien siirtojen vaatimusten
mukaisesti sekd kyseisten lakien tai muutoin FDPIC:n antamien ohjeiden mukaisesti ilman, etta
osapuolten on tehtava erillisia vakiosopimuslausekkeita, jotka on laadittu erityisesti Sveitsia
koskevia siirtoja varten. Osapuolet tekevat liséksi kaikki toimenpiteet, jotka voivat olla tarpeen
FADP:n noudattamisen varmistamiseksi Sveitsia koskeviin siirtoihin osallistuessaan.”

i. Vakiosopimuslausekkeisiin lisataan uusi lauseke 21, joka kattaa henkil6tietojen siirrot
Brasiliasta Brasilian ulkopuolelle seuraavasti:

"Lauseke 21
Brasilia - LGPD

Osapuolet sopivat, ettd nama lausekkeet laajennetaan ja niitd sovelletaan kyseisen siirron
kannalta merkityksellisissd maarin rajat ylittaviin siirtoihin, jotka kuuluvat Brasilian

yleisen tietosuojalain nro 13,709/18 (Lei Geral de Protecédo de Dados) (LGPD) soveltamisalaan
(lausekkeessa viitataan Brasiliaa koskevaan siirtoon). Tallaisten Brasiliaa koskevien siirtojen
osalta sovellettavan lainsdddanndn katsotaan olevan valitun jasenvaltion lainsdadantd, kaytettava
tuomioistuin on valitun jasenvaltion tuomioistuin ja toimivaltainen valvontaviranomainen on
Brasilian kansallinen tietosuojaviranomainen (ANPD). Osapuolet sopivat lisaksi, etta sellaiset
lisamuutokset tulkitaan tehdyiksi Brasiliaa koskevien siirtojen lausekkeisiin, jotka ANPD pitaa
tarpeellisina LGPD-lainsaadannon noudattamiseksi. Lausekkeita tulkitaan Brasiliaa koskevien
siirtojen vaatimusten mukaisesti seka kyseisten lakien tai muutoin ANPD:n tai muiden Brasilian
viranomaisten antamien ohjeiden mukaisesti ilman, ettd osapuolten on tehtava erillisia
vakiosopimuslausekkeita, jotka on laadittu erityisesti Brasiliaa koskevia siirtoja varten. Osapuolet
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tekevat lisaksi kaikki toimenpiteet, jotka voivat olla tarpeen LGPD:n noudattamisen
varmistamiseksi Brasiliaa koskeviin siirtoihin osallistuessaan.”

j- Vakiosopimuslausekkeisiin on lisatty uusi lauseke 22, joka kattaa henkilétietojen siirrot

muista maista, joita ei ole tdhan mennessa maaritelty. Vakiosopimuslausekkeita voidaan
laajentaa asianmukaisten suojatoimenpiteiden varmistamiseksi kyseisesta maasta
peraisin olevien henkilbtietojen siirroille kyseisen maan ulkopuolella sijaitsevalle
osapuolelle seuraavasti:

"Lauseke 22
Muut kolmansien maiden siirrot

Osapuolet sopivat, ettd nama lausekkeet laajennetaan ja niitéa sovelletaan kyseisen siirron
kannalta merkityksellisissa maarin rajat ylittaviin siirtoihin, jotka kuuluvat minka tahansa
asiaankuuluvan lainkayttdalueen muiden sovellettavien lakien ja maaraysten soveltamisalaan,
jotka koskevat henkilotietojen kayttoa tai kasittelya (sovellettavat tietosuojalait), jotka
edellyttavat naita lausekkeita yleisesti vastaavia ehtoja ja suojaa henkilétietojen siirtdmiseksi
kyseisesta maasta toiseen (tassa lausekkeessa viitataan kolmannen maan siirtoon). Tallaisten
kolmansien maiden siirtojen osalta sovellettavan lainsaadannén katsotaan olevan valitun
jasenvaltion lainsaadanto, kaytettava tuomioistuin on valitun jasenvaltion tuomioistuin ja kyseisen
maan tietosuojaviranomainen tai sdantelyelin on toimivaltainen valvontaviranomainen. Osapuolet
sopivat liséksi, etta sellaiset lisdmuutokset tulkitaan tehdyiksi kolmansien maiden siirtojen
lausekkeisiin, jotka kyseinen valvontaviranomainen pitaa tarpeellisina kyseisen maan
sovellettavan tietosuojalainsdddannén noudattamiseksi. Lausekkeita tulkitaan kolmansien maiden
siirtojen vaatimusten mukaisesti seka kyseisten lakien tai muutoin valvontaviranomaisten
antamien ohjeiden mukaisesti ilman, ettd osapuolten on tehtava erillisia vakiosopimuslausekkeita,
jotka on laadittu erityisesti kolmansien maiden siirtoja varten. Osapuolet tekevat lisaksi kaikki
toimenpiteet, jotka voivat olla tarpeen sovellettavien tietosuojalakien noudattamisen
varmistamiseksi kolmansia maita koskeviin siirtoihin osallistuessaan.”

Taman C2C-sopimuksen liite 1 (Vakiosopimuslausekkeiden kasittelyn yleiskuvaus) on
vakiosopimuslausekkeiden liite 1. Taman C2C-sopimuksen liite 2 (Tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet) muodostaa vakiosopimuslausekkeiden liitteen 2 ja koskee vain Expediaa, jos olet
toimittanut ja olemme hyvaksyneet riittdvat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet tayttaaksesi
vakiosopimuslausekkeiden liitteen 2 vaatimukset tai mikali nain ei ole, liitteen 2 katsotaan
koskevan molempia osapuolia, ja kaikki viittaukset Expediaan ja Expedia Groupiin katsotaan
viittaavan vastaavasti jompaankumpaan osapuoleen. Taman C2C-sopimuksen lisays on
Yhdistyneen kuningaskunnan lisdys vakiosopimuslausekkeita varten.



For convenience translation-[FINNISH].

LIITE | — VAKIOSOPIMUSLAUSEKKEIDEN KASITTELYN YLEISKUVAUS

MODUULI YKSI: rekisterinpitdjéltad rekisterinpitdjélle (sind meille)

A. LUETTELO OSAPUOLISTA

Tietojen vieja(t):

Osapuoli Osapuoli/osapuolet, joista kdytetddn nimitystd ”sind”, TAAP-
jasen tai muu vastaava nimitys
Osoite Sopimuksen mukaisesti

Yhteyshenkilon nimi, asema ja
yhteystiedot kaikille Expedia
Groupin osapuolille

Account Manager, joka kayttaa sahkopostiosoitetta, josta
lahetetdan ajoittain ilmoituksia Expedian yhteyshenkildlle

Vakiosopimuslausekkeiden
mukaisesti siirrettaviin
tietoihin liittyvat toiminnot

Varaukset, jotka on tehty TAAP-verkkosivuston kautta, jonka
olemme antaneet kayttoosi sopimuksen mukaisesti

Rooli Rekisterinpitaja
Tietojen tuoja(t):
Osapuoli EU:n ulkopuoliset osapuolet, joista kdytetdaan sopimuksessa
nimitysta “me” tai "Expedia”
Osoite Sopimuksen mukaisesti

Yhteyshenkilon nimi, asema ja
yhteystiedot

Account Manager, joka kayttda sdhkopostiosoitetta, josta
ldhetetdan ajoittain ilmoituksia TAAP-jasenelle

N&iden lausekkeiden mukaisesti
siirrettaviin tietoihin liittyvat
toiminnot

Varaukset, jotka on tehty TAAP-verkkosivuston kautta, jonka
olemme antaneet kaytt6osi sopimuksen mukaisesti

Rooli

Rekisterinpitdja

B. SIIRTOJEN KUVAUS

Rekisteroityjen luokat

Asiakkaat ja TAAP-jasenet ja heidan alikdyttdjansa

Henkil6tietojen luokat

Tunnistetiedot:
o etu- ja sukunimet (sekd virkailija etta

matkustaja)
o syntymaaika
o sukupuoli

o kirjautumistiedot (virkailija)

Yhteystiedot:
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o postiosoite
sahkodpostiosoite
puhelinnumerot (lankaliittyma- ja
matkapuhelinnumerot)
faksinumero
muut yhteystiedot
syntymaaika (lentoja varten)
sukupuoli (lentoja varten)
kansalaisuus (passista)

o TSA:n tiedot
Taloudelliset tiedot:

o pankkitilin numero

o pankkitiedot

o maksukortin tiedot

o O

O 0 O O O

Matkatiedot: varaushistoria ja matkustusasetukset

Vain veroneuvojien yhteydessa:

o verotunnus

Muut TAAP-jasenen pyytdmat ja hanen kanssaan sovitut tiedot,
mukaan lukien rajoituksetta henkil6tiedot, joita vaaditaan
liittyen seuraaviin:

e raportointi, seuranta ja analyysit
e kertakirjautuminen, kanta-asiakasohjelmat

Arkaluonteiset tiedot

Ei mitdan, ellei henkil® toimita niitd vapaaehtoisesti
matkustamista koskevien esteettomyystarpeidensa
tayttamiseksi.

Siirron tiheys (esim. siirretdaanko
tietoja kertaluonteisesti vai
jatkuvasti)

Jatkuvasti tai tapauskohtaisesti TAAP-jasenen liiketoiminnan
tarpeiden mukaan

Kasittelyn luonne

Kaikki kasittelytoimet, joita tarvitaan alla lueteltujen
tarkoitusten helpottamiseksi

Tietojen siirron ja jatkokasittelyn
tarkoitus/tarkoitukset

Sallitut kadyttotarkoitukset, sellaisina kuin ne on maaritelty
sopimuksessa

Aika, joka henkil6tietoja sailytetaan
tai jos se ei ole mahdollista,
kyseisen ajanjakson
maarittamisessa kaytettavat
kriteerit

Expedia Groupin sailytyskaytannén mukaisesti, mikali TAAP-
henkil6tietoja sailytetdaan sopimuksen paattymisen jalkeen
varmuuskopiointiin tai oikeudellisista syista, Expedia jatkaa
tallaisten henkilotietojen suojaamista sopimuksen mukaisesti

Jos siirto tehdaan (ali)kasittelijoille,
maarita myos kasittelyn aihe,
luonne ja kesto

https://support.ean.com/hc/en-us/articles/360000986389-
EAN-Data-Services-Vendor-List, pdivitetaan ajoittain




For convenience translation-[FINNISH].

C. TOIMIVALTAINEN VALVONTAVIRANOMAINEN
Madritd toimivaltainen valvontaviranomainen/-viranomaiset vakiosopimuslausekkeiden lausekkeen 13 mukaisesti

Irlannin tietosuojaviranomainen



A.
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MODUULI YKSI: rekisterinpitdjaltd rekisterinpitdjille (me sinulle)

LUETTELO OSAPUOLISTA

Tietojen vieja(t):

Osapuoli/osapuolet, jotka on maaritetty tietojen tuojiksi moduulissa yksi (1) (sind meille) edell3. Katso lisatietoja

edelta.

Tietojen tuoja(t):

Osapuoli/osapuolet, jotka on maaritetty tietojen viejiksi moduulissa yksi (1) (sind meille) edella. Katso lisatietoja

edelta.

B. SIIRTOJEN KUVAUS

Rekisteroityjen luokat
Henkilotietojen luokat
Arkaluonteiset tiedot

Moduulin yksi (1) mukaan

Siirron tiheys
Kasittelyn luonne
Tarkoitukset

Moduulin yksi (1) mukaan

Aika, joka henkil6tietoja sailytetaan
tai jos se ei ole mahdollista,
kyseisen ajanjakson
maarittamisessa kaytettavat
kriteerit

TAAP-jasenen sailytyskdaytannon mukaisesti

Jos siirto tehdaan (ali)kasittelijoille,
madritd myos kasittelyn aihe,
luonne ja kesto

C. TOIMIVALTAINEN VALVONTAVIRANOMAINEN
Moduulin yksi (1) mukaan
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LIITE Il — TEKNISET JA ORGANISATORISET TOIMENPITEET

Moduulin yksi (1) tarkoituksiin sovellettavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet on esitelty alla.

Toimenpiteet henkilotietojen e  Expedia Group tukee alan standardien mukaisia tiedonsiirron
pseudonymisoimiseksi ja salausprotokollia, jotka perustuvat Expedia Groupin tietojen
salaamiseksi luokittelu- ja kasittelystandardiin.

e Tietojen kasittelya koskevat vaatimukset perustuvat
kategorisuuteen. Expedia Groupilla on kaytossa erilaisia
suojausvaatimuksia  kasiteltavista  tiedoista  riippuen.
Esimerkiksi luottokorttitietoja pidetaan erittain
arkaluonteisina, ja ne on salattava seka siirron etta
sailytyksen aikana.

e  Expedia Group pseudonymisoi (ja anonymisoi) asiakkaan (ja
sen  tyontekijoiden)  henkilotiedot mahdollisuuksien
mukaanja Expedia  Groupin tieto-, luokitus- ja
kasittelystandardien mukaisesti.

e  Luottokorttinumerot tokenisoidaan/pseudonymisoidaan
selkotekstisten luottokorttinumeroiden kasittelyn
estamiseksi.

e  Expedia Group kayttaa salattuja VPN- ja SSL-yhteyksia seka
monivaiheista tunnistautumista.

Toimenpiteet kasittelyyn e Expedia Group on vastuussa ja ylldpitda menettelyjd, jotka
kaytettadvien jarjestelmien ja koskevat kaikkien tietojenkasittelytoimintojen hallintaa ja
palvelujen jatkuvan kayttéa. Ndin varmistetaan tietojen kattava, asianmukainen
luottamuksellisuuden, eheyden, ja tarkka kasittely.

kaytettavyyden ja joustavuuden

. . . e  Keskeisid kasittelytoimintoja valvotaan SOX-ohjelmalla, jolla
varmistamiseksi

tietojenkasittelyn ja eheyden valvontaa testataan
todistettavasti jatkuvasti.

e  Expedia Groupin jarjestelmissa on kaytossa alan standardien
mukainen lokijarjestelma ja valvonta luvattoman kayton,
muuttamisen ja/tai poistamisen estamiseksi.

e Expedia Group yllapitda palvelun resilienssia redundantin
arkkitehtuurin, tietojen replikaation ja eheyden tarkistuksen
avulla.

Toimenpiteet, joilla varmistetaan e Expedia Groupin jarjestelmdt on suunniteltu erityisesti
mahdollisuus palauttaa estdmaan tai ehkdisemdin yleisida hyokkayksia ja
henkilotietojen kaytettavyys varmistamaan kaytettavyys kadyttda, valvontaa ja yllapitoa
varten. Tata tarkoitusta varten Expedia Group suorittaa
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viipymatta fyysisen tai teknisen
vaaratilanteen sattuessa

saannollisesti  simuloituja  testeja  ja  tarkastuksia
varmistaakseen, ettd jarjestelmat ovat kaytettavissa.

Palvelimet on suojattu Expedia Groupin kattavalla
suojauskaytannolla ja alan standardien mukaisilla AV-/AM-
ohjelmilla.  Expedia  Groupin jarjestelmien yllapito
varmistetaan lisaksi haavoittuvuusarvioinneilla,
perusteellisilla testauksilla ja verkkotarkastuksilla.

Kaytettavyyden ja luotettavuuden valvontaa kaytetadn sen
varmistamiseksi, ettd Expedia-sivustot ovat kaytettdvissa
verkossa mahdollisimman vahaisin palvelukatkoksin.

Expedia Groupilla on kaytossa Disaster Recovery Plan -
suunnitelma, jossa on huomioitu hatatilanteet ja
varasuunnitelmat. Sillda  varmistetaan asiakaspalvelun
keskeytyksettémyys kunkin tilanteen vakavuuden mukaan, ja
asiakaspalvelua testataan saanndllisesti sen toimintakyvyn
varmistamiseksi.

Prosessit teknisten ja
organisatoristen toimenpiteiden
tehokkuuden testaamiseksi ja
arvioimiseksi saannollisesti
kasittelyn turvallisuuden
varmistamiseksi

Ulkopuoliset toimijat auditoivat Expedia Groupin tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet vuosittain. Kaytossa on lisaksi
kattava sisdinen testaus.

Expedia Group tekee vuosittaisia PCl-arviointeja kayttamalla
kolmannen osapuolen arvioijaa ja varmistaa PCl-vaatimusten
jatkuvan noudattamisen.

Expedia Groupin kattava sisdinen testausmenettely koostuu
neljannesvuosittaisesta haavoittuvuustestauksesta,
sisdisesta ja ulkoisesta ldpaisytestauksesta seka verkko-,
jarjestelma- ja palomuuritarkastuksista. Lisdksi sisdisen
tarkastuksen osasto tekee vuosittaisia riskiarviointeja
priorisoidakseen toiminnan tarkastuksia.

Toimenpiteet kayttajan
tunnistamiseksi ja
valtuuttamiseksi, toimenpiteet
tietojen suojaamiseksi siirtojen
aikana, toimenpiteet tietojen
suojaamiseksi sdilytyksen aikana

Expedia Groupin jarjestelmat ovat alan parhaiden
kdytantojen mukaisia, ja niissa kaytetdan
tiedonsiirtokdytantoja, kuten aikakatkaisuistuntoja,
lukitusprotokollia seka salasanojen ja todennuksen vahvaa
hallintaa.

Expedia Groupilla on kdytossa tilin luomista ja valvontaa
koskevia vaatimuksia, joilla estetddn Expedia Groupin
tietojen luvaton kayttd tai vaarinkaytto. Lisdksi Expedia
Group kayttaa tarvittaessa alan parhaita kaytantoja, kuten
vahimpien oikeuksien periaatetta, yksilollisia tunnuksia ja
monivaiheista tunnistautumista vahvaa tunnistautumista
varten.
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Toimenpiteet henkil6tietojen
kasittelypaikkojen fyysisen
turvallisuuden varmistamiseksi

Security Operations Center toimii ymparivuorokautisesti, ja
virallinen poikkeuksellisia tapauksia koskeva suunnitelma
tarkistetaan ja testataan vahintdan kerran vuodessa.

Ulkopuoliset palveluntarjoajat valvovat ja testaavat
saannollisesti kaikkia jarjestelmia.

Jokainen Expedia Groupin asiakas saa  oman
asiakastunnuksensa. Kaikki kyseisen asiakkaan tietojoukot
tallennetaan talle tunnukselle ja kaikki asiakastiedot
erotetaan loogisesti. Hallintaoikeuksista ja
tietokantarakenteista johtuen asiakas padsee kasiksi vain
kyseiselle kayttajatunnukselle ja datakeskuksille/AWS-
jarjestelmille maariteltyihin tietojoukkoihin.

Vain Expedian nimenomaisesti valtuuttamilla henkil6illa,
joilla on "tarve tietdd”, on paasy henkilotietoihin. Hallintaa ja
valvontaa kaytetddan vahimpien oikeuksien periaatteen
toteuttamiseksi ja jarjestelman luvattomien kayttoyritysten
estamiseksi.

Toimenpiteet tapahtumien
kirjaamisen varmistamiseksi

Expedia Groupilla on kdytdssa kattavia loki- ja
valvontavaatimuksia, joilla varmistetaan kirjatusta tapahtumasta
seuraavat tiedot: kuka, mitd, missa, milloin, kohde, lahde ja
kirjatun tapahtuman onnistuminen/epaonnistuminen.

Toimenpiteet jarjestelman
konfiguroinnin varmistamiseksi,
mukaan lukien
oletuskonfigurointi, toimenpiteet
sisdisen IT-jarjestelman ja IT-
turvallisuuden hallintaan,
toimenpiteet prosessien ja
tuotteiden
sertifioimiseksi/vakuuttamiseksi

Expedia Groupin (EG) tietoturvaohjelma on alan vaatimusten
ja standardien mukainen. Sen riskinhallintaohjelmalla
varmistetaan tietoturvan kattava taso. Expedia Groupilla on
kdytossa turvallisia toimintaprosesseja ympadriston ja
asiakkaiden  tietojen  turvallisuuden, kaytettdavyyden,
eheyden ja luottamuksellisuuden varmistamiseksi.

Expedia Groupin koontistandardit mahdollistavat vain
sellaiset jarjestelmakomponentit, palvelut ja protokollat,
jotka palvelevat liilketoiminnan vaatimuksia.
Kayttojarjestelmien, tietokantojen ja valmiiden sovellusten
on vastattava lakisdateisia ja sddnndsten mukaisia
auditointivaatimuksia, niiden on tuettava konfiguroinnin
hallintatydkaluja tai kdytettava konfigurointihallintaa, jossa
noudatetaan vaadittavia suojaustoimia, niiden on sallittava
salaus kaikelle jarjestelman jarjestelmanvalvojan etakaytolle,
naytettava jarjestelman oikea kaytto, jarjestelmaa valvotaan
virheellisen kaytdn ja muun laittoman toiminnan
havaitsemiseksi eikda jarjestelmaa kaytettdessda ole
yksityisyytta koskevia odotuksia.

Expedia Groupilla on kadytdssa tietoturvaan monitasoinen /
perusteellisen puolustuksen strategia. Kriittisia
ominaisuuksia ja hallintatoimia on kaytossa kaikkialla
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yrityksessa (esim. haittaohjelmien torjunta, WAF, verkon
segmentointi, DLP jne.). Ne hyddyntavat erilaisia kaytantoja,
toimintoja ja tekniikoita sen varmistamiseksi, etta
ympadristdéa valvotaan keskeiselld suojausorganisaatiolla ja

Expedian jarjestelmid isdnndiddan Amazon Web Servicesissa
(AWS) ja palvelinkeskuksissa, jotka toimittavat Expedia
Groupille vuosittaiset Nele 2 -raportit
vaatimustenmukaisuuden varmistamiseksi.

Toimenpiteet tietojen
minimoinnin varmistamiseksi,
toimenpiteet tietojen laadun
varmistamiseksi, toimenpiteet
tietojen rajoitetun sdilyttamisen
varmistamiseksi, toimenpiteet
vastuuvelvollisuuden
varmistamiseksi

Minimointi: Expedia Group varmistaa, ettd tietoja keratdan,
kasitellaan ja tallennetaan mahdollisimman vahan. Kaytamme
tiedoista tunnistettavaa muotoa vain tarvittaessa.

Sailytys: Expedia Groupin tietojen sailytyskaytannossa
maaritellaan erilaisia sailytysjaksoja ja varajarjestelmia tietojen
luokasta riippuen, mukaan lukien kaikki lakisdateiset
velvoitteet tai muut poikkeukset, jotka edellyttavat tallaisten
tietojen sailyttamista, kunnes tietyt lailliset velvoitteet, kuten
verotus- ja kirjanpitotarkoitukset, on taytetty.

Laatu: Expedia Groupilla on virallinen laadunhallintaohjelma,
Customer Experience Management (CEM) -ohjelma. Pyrimme
aina tekemaan parannuksia Expedia Groupin ymparistossa ja
tehostamaan prosesseja, jotka johtavat johdonmukaisiin,
korkealaatuisiin palveluihin ja vuorovaikutukseen
kumppaneidemme, asiakkaidemme ja matkustajien kanssa.

Vastuuvelvollisuus: Expedia Group varmistaa
vastuuvelvollisuuden valvonnan kaytantojen, alan
sdadosten/kehysten ja lakivaatimusten johdonmukaisella
taytantdonpanolla yllapitamalld virallista hallinto-ohjelmaa ja
laki-/tietosuojaelinta.

Toimenpiteet tietojen
siirrettavyyden
mahdollistamiseksi ja
poistamisen varmistamiseksi

Expedia Group on suoraan vastuussa tietosuojalainsaadannon
noudattamisesta (mukaan lukien rekisterdityjen pyyntdjen
osalta). Expedia Group vastaa kaikkiin rekisterdityjen
pyyntdihin, mukaan lukien padsyd, poistamista ja
siirrettavyytta koskeviin pyyntoihin sovellettavan
tietosuojalain mukaisesti.

Expedia Groupin tietojen sailytyskdaytanndssa maaritellaan
erilaisia sailytysjaksoja ja varajarjestelmia tietojen luokasta
riippuen, mukaan lukien kaikki lakisdateiset velvoitteet tai
muut poikkeukset, jotka edellyttavat tallaisten tietojen
sailyttamista, kunnes tietyt lailliset velvoitteet, kuten verotus-
ja kirjanpitotarkoitukset, on taytetty. Jos Expedia Group ei
pysty tuhoamaan henkil6tietoja, Expedia Group jatkaa tallaisia
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henkilotietoja koskevan sopimuksen suojan noudattamista
osapuolten vililla ja lopettaa kaiken jatkokasittelyn.

Kun kyseessa ovat siirrot
(ali)kasittelijoille, kuvaile myos
erityiset tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet,
jotka (ali)kasittelijan on
toteutettava voidakseen auttaa
rekisterinpitdjaa , ja tietojen
kasittelijalta alikasittelijalle
tapahtuvissa siirroissa tietojen
viejaa

Expedia Group tutkii alihankkijoidensa tietoturvakdytannot ja
vaatii alihankkijoita noudattamaan kattavia
turvallisuusvaatimuksia, mukaan lukien velvollisuudet, jotka
edellyttavat  alihankkijoilta asianmukaisia  teknisida ja
organisatorisia toimenpiteita.

Expedia Group on virallisesti vahvistanut  yksityiskohtaisen
turvallisuusvaikutusten arvioinnin (”SIA”). Kaikki uudet
alihankkijat, jotka paasevat kasiksi tietoihin, tarkistetaan
ennen sopimuksen tekemistd ja tarvittaessa sopimuskauden
aikana.

Lisdksi Expedia Groupilla on myds kattavat alihankkijoiden
tietojen kasittelijoitd koskevat ehdot, joita kaikkien
alihankkijoiden on noudatettava, mikd varmistaa kaikkien
velvoitteiden siirtymisen myds mahdollisille alikasittelijoille.
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Kansainvalisen tiedonsiirron lisdys EU:n komission vakiosopimuslausekkeisiin (lisdys)

Taman lisdyksen on julkaissut rajoitettuja siirtoja tekevien osapuolten tietosuojavaltuutettu.
Tietovaltuutettu katsoo, ettd se tarjoaa asianmukaiset takeet rajoitetuille siirroille, kun se tehdaan
oikeudellisesti sitovana sopimuksena.

Osal Taulukot

Aloituspaiva Niiden vakiosopimuslausekkeiden pdivamaara, joihin ne on liitetty
(EU:n vakiosopimuslausekkeet).

Osapuolet Vieja: EU:n Tuoja: EU:n

Ensisijainen yhteyshenkil® vakiosopimuslausekkeiden vakiosopimuslausekkeiden
mukaisesti. mukaisesti.

EU:n vakiosopimuslausekkeiden | Hyvaksyttyjen EU:n vakiosopimuslausekkeiden versio, jonka
lisdys liitteena tama lisdys on.

| Taulukko 3: Liitetiedot
"Liitetiedot” tarkoittaa tietoja, jotka on toimitettava valituista moduuleista hyvaksyttyjen EU:n
vakiosopimuslausekkeiden (muiden kuin sopimuspuolten) liitteen mukaisesti, ja jotka tdman lisdyksen
osalta on esitetty seuraavissa:

Liite 1A: Luettelo osapuolista EU:n vakiosopimuslausekkeiden mukaisesti

Liite IB: Siirtojen kuvaus

Liite Il: Tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet

Kumpi osapuoli voi paattaa Ei kumpikaan osapuoli
taman lisdyksen lausekkeen 19
mukaisesti

Osa 2: Pakolliset lausekkeet

Hyvaksytyn lisdyksen pakolliset lausekkeet, jotka ovat ICO:n julkaisema lisdys B.1.0, joka esitettiin
parlamentille vuoden 2018 tietosuojalain kohdan s119A mukaisesti 2. helmikuuta 2022, sellaisena kuin
se on tarkistettu ndiden pakollisten lausekkeiden osion 18 mukaisesti.



