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GENEL SATIŞ HÜKÜM VE KOŞULLARI 
 

Tanımlar. Bu şart ve koşullarda ("Genel Koşullar") kullanıldığı şekliyle, aşağıdaki sözcükler aşağıdaki anlamlara sahiptir: "Alıcı", Ürünleri Satıcıdan satın alan kişi veya şirket anlamına gelir; 
"Sözleşme", Alıcı ve Satıcı arasında Ürünlerin satışı ve satın alınması için bu Genel Şartlara tabi olan yasal olarak bağlayıcı bir anlaşma anlamına gelir; "Ürünler", Satıcı tarafından Alıcıya satılacak 
hammaddeler, mamul mallar veya diğer ürünler anlamına gelir; "Tam Ödeme", Satıcının Ürünler için sözleşme fiyatını nakit veya takas edilmiş fon olarak alması anlamına gelir; "Teklif", Satıcının 
Ürünler için potansiyel fiyatlandırma seçenekleri hakkında bilgilendirme amacıyla Alıcıya yaptığı bağlayıcı olmayan, yazılı bildirim anlamına gelir ve "Satıcı", bu Genel Şartlara göre Ürünleri 
Alıcıya satan Sensient kuruluşu anlamına gelir. Satıcı ve Alıcı birer Taraftır ve birlikte "Taraflar" olarak anılırlar. 
 
Genel Şartların Uygulanması.  Taraflarca aksi açıkça kararlaştırılmadıkça, bu Genel Şartlar bu Sözleşmeyi yönetir ve yasa, genel uygulama veya anlaşma süreci ile ima edilen tüm şart ve koşulların 
yerine geçer ve bunları yürürlükten kaldırır. Satıcının Alıcının Ürünleri satın alma teklifini kabul etmesi, Alıcının satın alma teklifinde yer alanlara ek veya bunlardan farklı şartlar da dahil olmak 
üzere, Alıcı'nın bu Genel Şartları kabul etmesine açıkça bağlıdır. Bu Satınalma Siparişi Kabulü ve bu Genel Şartlar, Ürünler teslim edilmeden önce yazılı olarak reddedilmediği sürece Alıcı 
tarafından derhal kabul edilmiş sayılacak ve bu Genel Şartlara tabi bir Sözleşme oluşturacaktır. Buradaki diğer hükümlere bakılmaksızın, bir Fiyat Teklifi Satıcı tarafından herhangi bir Ürünü satmak 
için bir teklif veya karşı teklif teşkil etmez ve Satıcıyı Sözleşmede açıkça belirtilmeyen herhangi bir fiyata bağlamaz. 
 
Üretim Maliyeti Artışı/Fesih. Satıcı, kabulden sonra ve teslimattan önce herhangi bir zamanda Alıcıya yazılı bildirimde bulunarak, Satıcının Ürünleri üretme veya teslim etme maliyetindeki herhangi 
bir artışı yansıtmak için Ürünlerin fiyatını artırabilir. Satıcının bu Bölüm kapsamında Alıcıya yaptığı bildirimin yüzde ondan (10) daha fazla bir fiyat artışına işaret etmesi halinde Alıcı, söz konusu 
bildirimi aldıktan sonraki yedi (7) gün içinde Satıcıya yazılı bildirimde bulunarak ilgili Sözleşmeyi feshedebilir; ancak Satıcının söz konusu bildirimi Ürünler teslim edilmeden önce alması şarttır. 
 
Teslimat, Mülkiyet ve Kayıp Riski. Ürünler, aksi belirtilmedikçe, Satıcının tesis adresinde EXW (Incoterms 2020) olarak teslim edilecektir. Buradaki diğer hükümlere bakılmaksızın, Alıcı, Satıcıya, 
Satıcı Tam Ödeme alana kadar Ürünler ve tüm ürünler ve bunların gelirleri üzerinde bir teminat hakkı verir. Teslimat ile Tam Ödeme arasında Alıcı, Ürünleri Alıcının ve üçüncü tarafların 
ürünlerinden ayrı bir yerde muhafaza eder ve düzgün şekilde depolanmalarını, korunmalarını ve sigortalanmalarını sağlar. Bu süre boyunca Alıcı işletmesinin olağan faaliyeti kapsamında Ürünleri 
satar veya kullanırsa Alıcı, yapılan sigortalar dahil olmak üzere Ürünlerin satışından veya kullanılmasından doğan kazançlar için Satıcıya hesap verir ve söz konusu tüm kazancı diğer fonlardan Satıcı 
adına ayırır.  
 
Ödeme Şartları. Alıcı, fatura tarihinden itibaren otuz (30) gün içinde tüm faturaları kesinti, mahsup veya karşı talep olmaksızın tam olarak ödeyecektir. Satıcı, Alıcıya kredi şartları sağlayabilir, ancak 
bunu yapmak zorunda değildir. Herhangi bir siparişin kabulü, Satıcı tarafından nihai kredi onayına tabidir. Satıcı, Alıcının herhangi bir Ürün için ödeme yapamayacağını düşünürse, herhangi bir 
Sözleşmeyi iptal etme hakkını saklı tutar. Satıcı, tamamen kendi takdirine bağlı olarak ve önceden bildirimde bulunmaksızın, genel olarak veya belirli bir satın alma siparişiyle ilgili olarak Alıcıya 
verilecek kredi miktarını veya süresini reddetme, değiştirme veya sınırlama hakkını saklı tutar ve önceden nakit ödeme veya Satıcı için tatmin edici bir teminat talep edebilir. Satıcı, vadesi geçmiş 
herhangi bir tutara, ödemenin yapılması gereken günden itibaren Satıcının Tam Ödemeyi almasına kadar hesaplanmak üzere, günlük olarak tahakkuk edecek aylık %1,5 ile yürürlükteki yasaların izin 
verdiği azami orandan düşük olanına eşit bir oranda faiz uygulayabilir. Herhangi bir tutarın vadesinin geçmesi halinde, Satıcı, tüm Sözleşmeler kapsamında Alıcıya ödenmesi gereken tüm tutarları 
derhal ödenebilir ilan edebilir ve yasalarca sağlanan tüm haklara ve çözüm yollarına sahip olacaktır. Alıcı, gecikmiş tutarların tahsilinde Satıcı tarafından yapılan makul avukatlık ücretleri ve 
profesyonel tahsilat hizmeti ücretleri de dahil olmak üzere tüm masraf, gider ve ücretlerden sorumlu olacaktır. Satıcı tarafından aksi kararlaştırılmadıkça, Alıcı Ürünlerin teslimat masraflarını 
ödeyecektir. Alıcı, Satıcının herhangi bir devlete (ulusal, eyalet veya yerel) ödemesi veya tahsil etmesi ve havale etmesi gereken ve satışa uygulanan veya satışla ölçülen tüm satış, kullanım, tüketim 
veya benzeri vergileri ve diğer ücretleri ödeyecektir. Çek, senet veya diğer kıymetli evrakla yapılan hiçbir ödeme, çek, senet veya evrak ödeme için ibraz edildiğinde kabul edilene kadar Satıcı 
tarafından alınmış sayılmayacaktır.  
 
Sınırlı Garanti. Sensient tarafından üretilen ve burada satılan Ürünlerle ilgili olarak ve aşağıdaki "Denetim" başlıklı hükümlere tabi olarak, Satıcı bu Ürünlerin üzerinde anlaşılan spesifikasyonlara 
uygun olacağını garanti eder. BURADA BELİRTİLEN GARANTİLER, SATICI TARAFINDAN ÜRÜNLERLE VE BU SATIŞIN SONUCU OLARAK ÖNGÖRÜLEN İŞLEMLERLE 
BAĞLANTILI OLARAK VERİLEN TEK GARANTİLERDİR. SATICI, ÜRÜNLERLE İLGİLİ OLARAK ALICIYA VEYA HERHANGİ BİR KİŞİYE AÇIK VEYA ZIMNİ BAŞKA HİÇBİR 
GARANTİ VEYA BEYANDA BULUNMAZ VE SATICI, TİCARİ ELVERİŞLİLİK VE BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK ZIMNİ GARANTİLERİ DAHİL ANCAK BUNLARLA SINIRLI 
OLMAMAK ÜZERE TÜM ZIMNİ GARANTİLERİ ÖZELLİKLE REDDEDER. BURADA SATILAN ÜRÜNLER SADECE SATICI TARAFINDAN YAZILI OLARAK BELİRTİLEN 
SPESİFİKASYONLARA GÖRE SATILIR. SATICININ ALICIYA KARŞI TEK ÇÖZÜM YÜKÜMLÜLÜĞÜ, SATICININ KENDİ TAKDİRİNE BAĞLI OLARAK, UYGUN OLMAYAN 
ÜRÜNLERİN ONARIMI VEYA DEĞİŞTİRİLMESİ OLACAKTIR. ALICI, SATIN ALINAN ÜRÜNLERİN TEK BAŞINA VEYA DİĞER ÜRÜNLER VEYA MADDELER İLE BİRLİKTE 
KULLANILMASININ SONUÇLARINA İLİŞKİN TÜM RİSKLERİ ÜSTLENİR.  SATICI, SENSIENT TARAFINDAN ÜRETİLMEYEN ÜRÜNLER İLE İLGİLİ AÇIK VEYA ZIMNİ TÜM 
GARANTİLERİ AÇIKÇA REDDEDER. 
 
Muayene.  Alıcı, Ürünleri Alıcının tesisine vardıklarında ve depolamadan veya kullanmadan önce muayene ve test etmekten sorumlu olacaktır. Sınırlı Garanti kapsamında yapılan her türlü talep 
yazılı olacak ve Ürünlerin tesliminden sonraki on (10) iş günü içinde veya teslimat sırasında makul muayene ve testlerle tespit edilemeyen herhangi bir uygunsuzluğun keşfedilmesinden sonraki iki 
(2) iş günü içinde Satıcı tarafından alınacaktır. Satıcıya zamanında böyle bir bildirimde bulunulmaması halinde, Alıcı Ürünleri koşulsuz olarak kabul etmiş sayılacak ve Satıcının herhangi bir 
uygunsuzluk için sorumluluğu olmayacaktır. Alıcı, herhangi bir uygunsuzluğun tespit edilmesi üzerine Ürünleri kullanmayı derhal durduracaktır. Alıcı, doğrudan veya dolaylı olarak, Ürünlerin (veya 
numunelerinin) kimyasal bileşimi veya yapısı için herhangi bir analizini veya herhangi bir amaçla Ürünlerin (veya numunelerinin) herhangi bir kopyasını yapmayacak veya üçüncü bir tarafın 
yapmasına izin vermeyecektir. 
 
İhlal; Üçüncü Taraf Talepleri; Münhasır Çözüm Yolu. Sensient tarafından üretilen ve bu kapsam altında satılan Ürünlerle ilgili olarak, Alıcıya karşı üçüncü bir tarafın, Sensient tarafından üretilen 
Ürünlerin herhangi bir ABD patentini, telif hakkını veya ticari markasını ihlal ettiğine veya herhangi bir ticari sırrı kötüye kullandığına dair yetkili bir mahkeme tarafından nihai ve temyiz edilemez 
bir kararla sonuçlanan bir iddiada bulunması durumunda patentini, telif hakkını veya ticari markasını ihlal ettiğine veya herhangi bir ticari sırrı kötüye kullandığına karar verilmesi halinde, Satıcı, 
kendi tercihine bağlı olarak, (a) Ürünleri ihlal etmeyecek şekilde değiştirecek veya modifiye edecek, (b) Alıcı için Ürünleri kullanmaya devam etmek için bir lisans alacak veya (c) Ürünlerin satın 
alma fiyatını iade edecek ve Ürünleri Alıcıya tedarik etmek için gelecekteki tüm yükümlülükleri sona erdirecektir. Yukarıda belirtilenlere bakılmaksızın, Satıcının (a) söz konusu karardan altı (6) 
aydan daha uzun bir süre önce satın alınan, (b) Satıcı tarafından sağlanmayan veya onaylanmayan herhangi bir cihaz veya malzeme ile birlikte kullanılan, (c) Satıcı dışında biri tarafından değiştirilen 
veya (d) amaçlanmadıkları herhangi bir şekilde kullanılan Ürünlerle ilgili hiçbir sorumluluğu olmayacaktır. BU BÖLÜM SATICININ TÜM SORUMLULUĞUNU VE ALICININ HERHANGİ BİR 
İHLAL VEYA KÖTÜYE KULLANMA İDDİASI İÇİN MÜNHASIR ÇÖZÜM YOLUNU BELİRTİR. 
 
Sorumluluğun Sınırlandırılması: Alıcı tarafından, teslim edilen veya teslim edilmeyen Ürünün kalitesi veya miktarı ile ilgili olsun ya da olmasın, tazminat talepleri de dahil ancak bunlarla sınırlı 
olmamak üzere hiçbir talep, zararın talep edildiği Ürünler için satın alma fiyatından daha büyük olmayacaktır. SATICI HİÇBİR DURUMDA ALICIYA KARŞI KÂR KAYBI, KULLANIM KAYBI, 
ZAMAN KAYBI, RAHATSIZLIK, İŞ FIRSATLARININ KAYBI, İYİ NİYET VEYA İTİBAR KAYBI VEYA VERİ KAYBI DAHİL ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE 
HERHANGİ BİR ARIZİ, DOLAYLI, YASAL, ÖZEL, ÖRNEK VEYA CEZAİ ZARARDAN, İŞBU SÖZLEŞME KAPSAMINDA SATILAN ÜRÜNLERİN SATIŞI, TESLİMİ, SERVİSİ, 
KULLANIMI VEYA KAYBINDAN KAYNAKLANAN VEYA BUNLARIN SONUCU OLARAK ORTAYA ÇIKAN SORUMLULUK, BU SORUMLULUĞUN SÖZLEŞMENİN İHLALİ, 
HAKSIZ FİİL, KUSURSUZ SORUMLULUK VEYA BAŞKA BİR NEDENE DAYANIP DAYANMADIĞINA BAKILMAKSIZIN VE BU TÜR ZARARLARIN OLABİLECEĞİ VEYA BU TÜR 
ZARARLARIN MAKUL BİR ŞEKİLDE ÖNGÖRÜLEBİLECEĞİ BİLDİRİLMİŞ OLSA DAHİ SORUMLU OLMAYACAKTIR. 
 
Mücbir Sebepler.  Satıcı, herhangi bir doğal afet; sel; kuraklık; fırtına; hortum; alçak basınç olayları; aşırı rüzgarlar; aşırı sıcak; aşırı soğuk; aşırı hava olayları; deprem; volkanik patlama; orman veya 
kontrol edilemeyen yangın; çamur kaymaları; göçükler; diğer çökmeler; toprak sıvılaşması veya aşırı toprak erozyonu; bitki hastalığı veya böcek zararı; savaş (ilan edilmiş veya edilmemiş) olasılığı, 
isyan, halk ayaklanması veya terörizm; kamu altyapısının arızalanması; üretimi veya nakliyeyi engelleyen siber saldırı; sivil veya askeri otoritenin eylemleri; mevzuat; pandemi, salgın, yerel hastalık 
salgınları, halk sağlığı acil durumları; karantina; grev; iş anlaşmazlığı; makinelerin bozulması veya tahrip olması; kaza; malzeme, hammadde, işçilik, ekipman, yakıt, güç, bileşen elde edememe veya 
nakliyesini yapamama; gerekli ithalat veya ihracat veya diğer lisansları veya herhangi bir resmi makamın onayını alamama; beklenmedik sınır gecikmeleri, yaptırımlar veya tarifeler; veya 
yukarıdakilere benzer veya farklı olsun, kendi kontrolü dışındaki herhangi bir başka neden veya durum ihtimali, oluşumu veya sonuçları nedeniyle bu Sözleşmenin ifasından veya ihlalinden dolayı 
yükümlü olmayacaktır. 
  
Yasalara Uygunluk; Yolsuzlukla Mücadele/İhracat.  Alıcı, yürürlükteki ABD, AB ve diğer yolsuzlukla mücadele ve ihracat yasa ve yönetmelikleri de dahil olmak üzere, bu Sözleşmenin ifası ile ilgili 
olarak yürürlükteki tüm yasa ve yönetmeliklere uyacaktır. 
 
Geçerli Yasa ve Yargı Yetkisi. Bu Sözleşmenin geçerliliği, inşası ve uygulanması, yasalar ihtilafı ilkelerine bakılmaksızın New York Eyaleti, Amerika Birleşik Devletleri yasalarına göre belirlenecek 
ve yönetilecektir. Uluslararası Mal Satışına İlişkin Sözleşmeler Hakkında Birleşmiş Milletler Antlaşması uygulanmayacaktır. New York eyalet mahkemeleri bu Sözleşme ile ilgili her türlü 
anlaşmazlıkta münhasır yargı yetkisine sahip olacaktır.  
Tarafların İlişkisi/Devredilemezlik.Bu Sözleşme, diğer tarafın önceden yazılı izni olmaksızın taraflardan biri tarafından devredilemez, ancak Satıcı, devrin bir bağlı kuruluşa yapılması veya devrin bir 
birleşme, yeniden yapılandırma veya yeniden düzenleme ya da Satıcının varlıklarının tamamının veya önemli bir kısmının satışı veya devri kapsamında gerçekleştirilmesi halinde, Alıcının izni 
olmaksızın bu Sözleşmeyi devredebilir. 
 
Muhtelif. İşbu Genel Şartlar, Alıcıdan gelen ve Satıcıya sunulan herhangi bir satın alma siparişinde veya diğer sözlü, yazılı veya elektronik iletişimde yer alabilecek diğer şartlara bakılmaksızın, 
Tarafların bu satışla öngörülen işlemlere ilişkin anlayış ve anlaşmasının tek ve münhasır ifadesidir. İşbu Genel Şartlar, Taraflar arasında işbu belgenin konusuna ilişkin anlaşmanın tamamını teşkil 
eder ve yalnızca her iki Tarafın yetkili temsilcileri tarafından imzalanan bir yazı ile değiştirilebilir veya tadil edilebilir. Satıcı tarafından bu Genel Şartların herhangi birinden veya herhangi bir 
ihlalinden feragat edilmesi, başka herhangi bir durumda bu tür bir şarttan veya bu tür bir ihlalden feragat edildiği anlamına gelmeyecek veya bu şekilde değerlendirilmeyecektir. Bu Genel Şartların 
herhangi bir şartının veya koşulunun uygulanmamasının bir sonucu olarak, Satıcı herhangi bir feragatte bulunmuş gibi değerlendirilmeyecektir. İşbu sözleşmenin herhangi bir maddesinin veya 
bölümünün yetkili bir mahkeme tarafından yasadışı, geçersiz veya uygulanamaz olduğuna karar verilmesi halinde, kalan maddeler veya bölümler tam olarak yürürlükte kalacaktır. Paragraf başlıkları 
yalnızca kolaylık sağlama amacını taşır ve bu Genel Şartların yorumlanmasında veya tefsirinde kullanılmayacaktır.  
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