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TERMOS E CONDIÇÕES GERAIS DE VENDA 
 

Definições. Conforme usadas nestes termos e condições ("termos gerais"), as seguintes palavras têm os respectivos significados: "Comprador" significa a pessoa física ou jurídica que compra 
produtos do vendedor; "contrato" significa um contrato juridicamente vinculativo entre comprador e vendedor para a compra e venda de produtos que está sujeito a estes termos gerais; "produtos" 
significam as matérias-primas, produtos acabados ou outros itens a serem vendidos pelo Vendedor para o Comprador; "pagamento integral" significa o recebimento, por parte do vendedor, de 
pagamento em dinheiro ou de recursos liberados referentes ao preço dos produtos no contrato; "cotação" significa a notificação não vinculante por escrito do vendedor ao comprador para fins 
informativos de possíveis opções de preço dos produtos; e "vendedor" significa a pessoa jurídica da Sensient que vende produtos ao comprador de acordo com estes termos gerais. O vendedor e o 
comprador constituem, cada uma das partes e conjuntamente, as "partes". 
 
Aplicação dos termos gerais.  Exceto quando expressamente acordado entre as partes, estes termos gerais regem este contrato e substituem e extinguem todos os termos e condições implícitos na lei, 
nos costumes ou no curso da negociação. A aceitação pelo vendedor de qualquer oferta do comprador para a compra dos produtos depende expressamente do consentimento do comprador com estes 
Termos gerais, incluindo quaisquer termos adicionais ou diferentes daqueles contidos na oferta de compra realizado pelo comprador. Este pedido de compra e estes Termos gerais serão considerados 
imediatamente aceitos pelo comprador, a menos que sejam rejeitados por escrito antes da entrega dos produtos, e constituirão um contrato sujeito a estes Termos gerais. Não obstante qualquer outra 
disposição deste documento, uma cotação não constitui uma oferta ou contraoferta do vendedor para vender quaisquer produtos, nem vincula o vendedor a qualquer preço que não esteja 
expressamente estabelecido no contrato. 
 
Aumento do custo/encerramento da produção. Mediante notificação por escrito ao comprador, o vendedor pode, a qualquer momento, depois da aceitação e antes da entrega, aumentar o preço dos 
produtos para refletir qualquer aumento nos custos de produção do vendedor ou na entrega dos produtos. Se o aviso do vendedor ao comprador, de acordo com esta seção, indicar um aumento de 
preço superior a 10 (dez) por cento, o comprador poderá, no prazo de 7 (sete) dias de recebimento desse aviso, rescindir o respectivo contrato por meio de aviso por escrito ao vendedor, desde que o 
vendedor receba o aviso antes da entrega dos produtos. 
 
Entrega, titularidade e risco de perda. Os produtos serão entregues na modalidade EXW (Incoterms 2020) nas instalações do vendedor, a menos que haja especificação contrária. Não obstante 
qualquer outra disposição contida neste documento, o comprador concede ao vendedor garantias reais em produtos e em todos os produtos e recursos dos mesmos até que o vendedor receba o 
pagamento integral. Entre a entrega e o pagamento integral, o comprador manterá os produtos separados de outros produtos seus e de terceiros e garantirá que eles sejam armazenados, protegidos e 
segurados adequadamente. Durante esse período, se o comprador revender ou usar os produtos no curso normal de seus negócios, o comprador responderá ao vendedor pelos recursos recebidos de 
qualquer venda ou alienação dos produtos, incluindo recursos provenientes de seguro, e segregará todos os recursos recebidos em nome do vendedor de quaisquer outros fundos.  
 
Termos de pagamento. O comprador pagará todas as faturas integralmente, sem dedução, compensação ou reconvenção, no prazo de 30 (trinta) dias a partir da data da fatura. O vendedor pode, mas 
não é obrigado a, conceder termos de crédito ao comprador. A aceitação de qualquer pedido está sujeita à aprovação do crédito final pelo vendedor. O vendedor reserva-se o direito de cancelar 
qualquer contrato se o considerar que o comprador não tem capacidade de pagar por quaisquer produtos. O vendedor reserva-se o direito de, a seu exclusivo critério e sem aviso prévio, negar, alterar 
ou limitar o valor ou a duração do crédito concedido ao comprador, seja de modo generalizado ou com relação a um pedido de compra específico, e pode exigir pagamentos antecipados em dinheiro 
ou que concedam ao vendedor uma segurança satisfatória. O vendedor poderá cobrar juros sobre qualquer valor vencido a uma taxa igual ou menor que 1,5% ao mês, acumulados diariamente e na 
taxa máxima permitida pela legislação aplicável, calculados a partir do dia em que o pagamento for devido até o recebimento do pagamento integral. Se houver qualquer valor vencido, o vendedor 
poderá declarar que todos os valores devidos pelo comprador em todos os contratos são imediatamente exigíveis e terá todos os direitos e recursos previstos em lei. O comprador será responsável por 
todos os custos, despesas e tarifas, incluindo honorários advocatícios razoáveis e taxas de serviços profissionais de cobrança, incorridos pelo vendedor na recuperação dos valores em atraso. A menos 
que o vendedor estabeleça de outra forma, o comprador pagará os custos de entrega dos produtos. O comprador pagará todos os tributos de vendas e uso ou impostos similares e outros encargos que 
o vendedor tenha obrigação de pagar, cobrar ou recolher para qualquer governo (nacional, estadual ou local) e que sejam aplicados à venda ou calculados com base na venda. Nenhum pagamento 
feito por cheque, letra de câmbio ou outro instrumento negociável será considerado recebido pelo vendedor até que o cheque, letra de câmbio ou instrumento tenha sido honrado na apresentação para 
pagamento.  
 
Garantia limitada. Com relação aos produtos fabricados pela Sensient, vendidos no âmbito deste documento e sujeitos aos termos da cláusula abaixo intitulada "Inspeção", o vendedor garante que os 
produtos estarão em conformidade com as especificações acordadas. AS GARANTIAS AQUI ESTABELECIDAS SÃO AS ÚNICAS GARANTIAS CONCEDIDAS PELO VENDEDOR COM 
RELAÇÃO AOS PRODUTOS E ÀS TRANSAÇÕES CONTEMPLADAS COMO RESULTADO DESTA VENDA. O VENDEDOR NÃO REALIZA OUTRAS GARANTIAS OU 
DECLARAÇÕES DE QUALQUER TIPO AO COMPRADOR OU A QUALQUER PESSOA, SEJAM EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, COM RELAÇÃO AOS PRODUTOS, E O VENDEDOR 
ESPECIFICAMENTE SE ISENTA DE TODAS AS GARANTIAS IMPLÍCITAS INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, AS GARANTIAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZAÇÃO E 
ADEQUAÇÃO A UMA FINALIDADE ESPECÍFICA. OS PRODUTOS VENDIDOS NO ÂMBITO DESTE DOCUMENTO SÃO VENDIDOS SOMENTE CONFORME OS DETALHES 
ESPECIFICAMENTE ESTABELECIDOS POR ESCRITO PELO VENDEDOR. COMO RECURSO PARA O COMPRADOR, A ÚNICA OBRIGAÇÃO DO VENDEDOR SERÁ, A SEU 
EXCLUSIVO CRITÉRIO, O REPARO OU A SUBSTITUIÇÃO DOS PRODUTOS FORA DA CONFORMIDADE. O COMPRADOR ASSUME TODOS OS RISCOS RESULTANTES DO USO 
DOS PRODUTOS COMPRADOS, SEJAM UTILIZADOS ISOLADAMENTE OU EM COMBINAÇÃO COM OUTROS PRODUTOS OU SUBSTÂNCIAS.  O VENDEDOR 
EXPLICITAMENTE ISENTA-SE DE TODAS AS GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, RELACIONADAS AOS PRODUTOS NÃO FABRICADOS PELA SENSIENT. 
 
Inspeção. O comprador será responsável por inspecionar e testar os produtos na chegada às instalações do comprador e antes do armazenamento ou uso. Qualquer reivindicação feita no âmbito da 
garantia limitada será por escrito e recebida pelo vendedor no prazo de 10 (dez) dias úteis depois da entrega dos produtos ou em até 2 (dois) dias úteis depois da descoberta de qualquer não 
conformidade que não poderia ter sido descoberta razoavelmente pela Inspeção e por testes no momento da entrega. Na ausência de tal notificação pontual ao vendedor, será considerado que o 
comprador aceitou os produtos incondicionalmente, e o vendedor não se responsabilizará por qualquer não conformidade. O comprador deixará de usar os produtos imediatamente depois da 
descoberta de qualquer não conformidade. O comprador não pode realizar, direta ou indiretamente, qualquer análise da composição química ou estrutura dos produtos (ou das respectivas amostras), 
nem qualquer replicação dos produtos (ou das respectivas amostras), para nenhuma finalidade. 
 
Violação; reivindicações de terceiros; recurso exclusivo. No que se refere aos produtos fabricados pela Sensient e vendidos no âmbito deste documento, no caso de uma reivindicação de terceiros 
contra o comprador que resulte em uma decisão final e irrecorrível de um tribunal de jurisdição competente de que os produtos violam qualquer patente, direito autoral ou marca registrada dos EUA 
ou se apropriam indevidamente de qualquer segredo comercial, o vendedor, a seu critério, (a) substituirá ou modificará os produtos para cessar a violação, (b) obterá para o comprador uma licença 
para continuar usando os produtos, ou (c) restituirá o preço de compra dos produtos e encerrará quaisquer obrigações futuras de fornecer os produtos ao comprador. Não obstante o exposto acima, o 
vendedor não terá nenhuma responsabilidade referente a produtos (a) adquiridos 6 (seis) meses antes de tal decisão, (b) usados em conjunto com qualquer dispositivo ou material não fornecido ou 
aprovado pelo vendedor, (c) modificados por alguém que não seja o vendedor, ou (d) usados de uma maneira para a qual eles não foram destinados. ESTA SEÇÃO ESTABELECE A 
RESPONSABILIDADE INTEGRAL DO VENDEDOR E O RECURSO EXCLUSIVO DO COMPRADOR PARA QUALQUER REIVINDICAÇÃO DE VIOLAÇÃO OU APROPRIAÇÃO 
INDEVIDA. 
 
Limitação de responsabilidade: Nenhuma reivindicação apresentada pelo comprador, de qualquer espécie, incluindo dentre outros, pedidos de indenização, sejam referentes à qualidade ou quantidade 
do produto entregue ou não entregue, excederão a quantidade ou o preço de compra dos produtos alvos da reclamação por danos. EM NENHUMA CIRCUNSTÂNCIA, O VENDEDOR SERÁ 
RESPONSABILIZADO PELO COMPRADOR POR QUAISQUER DANOS INCIDENTAIS, CONSEQUENCIAIS, INDIRETOS, ESTATUTÁRIOS, ESPECIAIS, EXEMPLARES OU 
PUNITIVOS; ESSES DANOS INCLUEM, SEM LIMITAÇÃO, LUCROS CESSANTES, PERDA DE USO, PERDA DE TEMPO, INCONVENIENTES, PERDA DE OPORTUNIDADES DE 
NEGÓCIOS, DANOS À BOA-FÉ OU À REPUTAÇÃO, OU PERDA DE DADOS QUE SEJA DECORRENTE OU RESULTANTE DA VENDA, ENTREGA, MANUTENÇÃO, UTILIZAÇÃO 
OU PERDA DOS PRODUTOS VENDIDOS NO ÂMBITO DESTE DOCUMENTO, INDEPENDENTEMENTE DE TAL RESPONSABILIZAÇÃO DECORRER DE QUEBRA CONTRATUAL, 
ATO ILÍCITO, ESTRITA RESPONSABILIDADE OU DE OUTRO FATOR, AINDA QUE O VENDEDOR TENHA SIDO INFORMADO DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS OU QUE 
TAIS DANOS TENHAM SIDO RAZOAVELMENTE PREVISTOS. 
 
Força maior.  O vendedor não será responsável por qualquer falha de execução, nem incorrerá em violação deste contrato em caso de perspectiva, ocorrência ou resultados de qualquer ato divino, 
como enchentes, secas, tornados, ciclones, ventos excessivos, calor e frio intensos, eventos climáticos extremos, terremotos, erupções vulcânicas, incêndios florestais ou silvestres, deslizamentos de 
terra, crateras, outras subsidências, liquefação do solo ou erosão extrema, doenças de plantas ou danos causados por insetos, guerra (declarada ou não), rebeliões, comoção civil, terrorismo, falha de 
infraestrutura pública, ataques cibernéticos que impedem a produção e envios, atos de autoridade civil ou militar, legislação, pandemia, epidemia, surtos de doenças locais, emergências de saúde 
pública, quarentena, greve, disputa trabalhista, avaria ou destruição de máquinas, acidente, incapacidade de obter suprimentos, matérias-primas, mão de obra, equipamentos, combustível, energia, 
componentes ou transporte, incapacidade de obter qualquer licença de importação ou exportação ou outras licenças ou o consentimento de qualquer autoridade governamental, atrasos inesperados nas 
fronteiras, sanções ou tarifas, ou qualquer outra causa ou circunstância que esteja além de seu controle, seja semelhante ou diferente do exposto acima. 
  
Conformidade com as leis: Anticorrupção/exportações.  O comprador respeitará todas as leis e normas aplicáveis ao seu cumprimento deste Contrato, incluindo leis e normas aplicáveis dos EUA e da 
UE e outras leis e normas relevantes anticorrupção e de exportação. 
 
Lei aplicável e jurisdição. A validade, construção e aplicação deste contrato serão determinadas e regidas pelas leis do Estado de Nova York, Estados Unidos, desconsiderando seus princípios de 
conflito de leis. A Convenção da ONU sobre Contratos para Venda Internacional de Mercadorias não se aplica. Os tribunais estaduais de Nova York terão jurisdição exclusiva sobre qualquer disputa 
relacionada a este contrato.  
Relacionamento das partes/Não cessão.Este contrato não pode ser transferido por nenhuma das partes sem o consentimento prévio por escrito da outra parte, com a exceção de que o vendedor pode 
ceder este contrato sem o consentimento do comprador caso a cessão seja destinada a uma afiliada ou seja parte de uma fusão, reestruturação, reorganização, venda ou transferência de todos ou 
praticamente todos os ativos do vendedor. 
 
Aspectos diversos. Estes Termos gerais constituem a única e exclusiva declaração do entendimento e do acordo entre as partes com relação às transações contempladas por esta venda, 
independentemente de quaisquer outros termos que possam ser apresentados no pedido de compra ou em outro comunicado oral, escrito ou eletrônico emitido pelo comprador e enviado para o 



vendedor. Estes Termos gerais constituem o entendimento integral entre as partes a respeito do assunto aqui abordado e podem ser modificados ou alterados somente por escrito, com a assinatura dos 
representantes autorizado de ambas as partes. Nenhuma renúncia do vendedor a qualquer um destes Termos gerais ou qualquer violação deste documento constituirão ou serão interpretados como 
renúncia a tal termo ou como violação em nenhum outro caso. Nenhuma renúncia do vendedor será considerada resultado da falha na aplicação de qualquer termo ou condição destes Termos gerais. 
Caso qualquer cláusula ou trecho deste documento sejam considerados ilegais, inválidos ou inexequíveis por um tribunal da jurisdição competente, as cláusulas ou os trechos restantes permanecerão 
em pleno vigor. Os títulos dos parágrafos têm apenas fins de conveniência e não serão usados para interpretar ou inferir estes Termos gerais.  
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